SONY. 


パーソナルコンピユーター 

VGN - C _1 シリーズ 
取扱説南書 
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7 ニュアルの活用法 

本機には、取扱説明書(本書)をはじめとして、;夕のマニュアルび付属していまず。 


を! 

画 

面 

で 

見 

る 


バイオ電子マニュアル 



f 見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[バイオ電モマニュアル]を 
ク U ックする。 


バイオ使用上、必要な情報をすべて記載しています。検索機 
能を使って、取扱説明書(本書)よ0ちすばやく目的の操作を 
探せます。 


三 VAIO ナビ 


ア 



ル 

n »» 

〇 1 . .1 

VAIO ナビ 



r.:-- 





(見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VA にナビ]をク U ックする。 


目的の項目を一覧か日選んでいくことで 

最適なソフトウエアと使いかたを見つけることびでさます。 


重要なお知5せ 




(見るには） 

©(スター ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[重要なお知らせ]をクリツ 
クする。 


バイオを使ラ上でご覧いたださたい情報です。 


ヘルプ 


(見るには） 

各ソフトウ I アの[ヘルプ]メニューからそれぞれのヘルプを起動する。 


付属のソフトウェアの詳しい使いかたを説明します。 




































\/MO 


パーソナルコンピユーター 

VGN - C 1シリーズ 


お買い上げいただきありがとうございます。 

I 么聲化 I 電気製品はを全のためのを意事項を守白ないと、 

-火災や人き事故になることがあります。 

この説明書には、事故を防ぐための重要なを意事項と本機を 
使う前の必要な準備に ついて 説明しています。この説明書を 
よくお読みのうえ、製品をを全にお使いください。お読みに 
なったあとは、 いつでも 見られるところに必ず保管してくだ 
さし、。 


い 。° M 需 L 驅 P 0 Bluetooth 。 


だ 

ムが繼怜 
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ム >吟|み/: V 


ご)をご 

\4/ r < K む/；;，ご\綿戰 


T ちわ.ご—ゎ 

\せか：？お C 旧 


M 1 W 顺巧 

\繼お巧夕賈霜 


レこ。。と蛾み咖 
e 八 n ミへ 








はじめにお読みくださし^ 


本機の仕様については、「主な仕様」 （142 ページ)をご確 
認< ださい。 

VGN - C 91 シリーズをご購入のお客様へ 

お客様び選択された商品によって仕様び異なります。 
お客様び選択された仕様を記載した印刷物をあわせてご 
覧< ださい。 


この説明書で使われているイラストについて 

この説明書で使われているイラストや画面は実際のちの 
と異なる場合びあります。特に記載のない場合、本体の 
イラストは VGN - C 71 B を使用しています。 

画面のデザインについて 

Windows Vista の画面デヴインには 、 [Windows Aero 」 
や 「Windows Vista ベーシック」などびあります。お客 
様の選おされた商品や、 Windows 上での設定変更によ 
り画面のデヴインび異なることがあ0ます。 

ソフトウェアについて 

お客様び選おされた商品や仕様によって、インス I -ール 
されているソフトウェアび異なります。この説明書で説 
明されているソフトウェアび、お使いのモデルにインス 
トールされていない場合びあ0ます。 

[Windows Media Center 」 ソフトウェアは 、 Windows 
Vista Home Premium および Windows Vista Ultimate 
搭載モデルにのみ、インス I ルされています。 


この説明書で表記されている名称について 

• 搭載モデル 

この説明書では、特定のモデルにのみ搭載されている 
機能について説明するとき、「搭載モデル」と表記して 
います。例えば「テレビチューナー搭載モデル」と書か 
れているときは、テレビチューナーび搭載されている 
モデルをお使いの方のみご覧ください。 

• 付属モデル 

この説明書では、特定のモデルにのみ付属している付 
属品について説明するとさ、「付属モデル」と表記して 
います。例えば 「 U モコン付属モデル」と書かれている 
とさは、リモコンび付属しているモデルをお使いの方 
のみご覧ください。 

• プリインス!ルモデル 

各項目で説明しているソフトウェアびプ U インス I -一 
ルされているモデルです。 

本機にインス1-ールされているソフトウェアを確認す 
る場合は「本機に付属されているソフトウエア」 （144 
ページ)をご覧 < ださし、。 
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r バイオ電子マニュアル」には、取扱説明書(本書)よりさ 5 に 
詳しい情報が掲載されています。 
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安全規制について 


電気通信事業法に基づ<認定 
について 

本製品は、電気通信事業法に基づ< 
技術基準適合認定を受けています。 
認罰機器名は次のとお0でず。 

認罰機器名： PCG -6 T 1 N /6 T 2 N 


電波法に基づく認 JiE について 
(ワイヤレス LAN 機能/ 
Bluetooth 機能搭載モデル） 

本機内蔵のワイヤレス LAN カード 
/ Blue 阳〇かカードは、電波法に基 
づ<ル電カデータ通信の無線設備と 
して認証を受けています。従って、 
本製品を使巧するとをに無線局の免 
許は必要ありません。 

ただし、し:1下の事項を行ラと法律に 
よ0罰せ5れることびあります。 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN カー 
ド/ Bluetooth 力ードを分解/ 
改造すること 

• 本機内蔵のワイヤレス LAN 力一 
ド / Bluetooth 力ードに貼られ 
ている証明ラベルをはびすこと 


電波障喜自主規制について 

この装置は、情報処理装置等電波障 
害自主規制協議舎 ( VCCI ) の基準に 
基づくクラス B 情報技術装置です。 
この装置は、家庭環境で使用するこ 
とを目的としていますび、この装置 
びラジオやテレビジョン受信機に近 
接して使用されると、受信障害を引 
き起こすことびあります。 
取扱説明書に従って正しい取0扱い 
をして下さい。 


漏读電流自主規制について 

この装置は、社団法人電子情報技術 
産業協舎(旧」 EIDA ) のパソコン基準 
( PC -11-1988) に適合しております。 


瞬時電圧低下について 

本装置は、社団法人電子情報技術産 
業協会の定めたパーソナルコン 
ピューターの瞬時電圧低下対策規格 
を満足してお0ます。 

しかし、本規格の基準を上回る瞬時 
電圧低下に对しては、不都合び生じ 
ることびあります。 

(社団法人電モ情報技術産業協舎の 
パーソナルコンピューターの瞬時電 
圧低下対策規格に基づく表示） 

ただし、バッテ U 未搭載で AC アダプ 
夕を使用している場合は、規定の耐 
力びないため、ごま意ください。 


レーザー安全基準について 

この装置には、レーヴーに関ずる安 
全基準 (JIS • C -6802) クラス1適合 
の光ディスクドライブび搭載されて 
います。 


高調液電流規制について 

この装置は 、 JISC 61000 -3-2 適合品 
です。 


本機の内蔵モデムについて 


曰本国内で使用する隙は、他の国や 
地域のモードをご使用になると電気 
通信事業法(技術基準)に違反する行 
為とな0まず。お買い上げ時の設定 
は r 曰本国モード」となってお0ます 
ので、そのままご使用くださし、。 


無線の周波数について 

本製品は 2.4 GHz 帯を使用していま 
す。他の無線機器を同じ周波数を 
使っていることびあ0ます。他の無 
線機器との電波干渉を防止するため、 
下記事項にを意してご使用くださし、。 
本製品の使用上のごま意 
本製品の使用周波数は 2.4 GHz 帯で 
す。この周波数帯では電子レンジ等 
の産業-科学-医療用機器のほか、 
他の同種無線局、工場の製造ライン 
等で使用される免許を要する移動体 
識別用構内無線局、免許を要しない 
特定のル電力無線局、アマチュア無 
線局等(し处下「他の無線局」と略す)び 
運用されています。 

1) 本製品を使巧ずる前に、近< で「他の 
無線局」び運用されていないことを 
確認してください。 

2) 万一、本製品と「他の無線局」との間 
に電波干渉び発生した場合には、速 
やかに本製品の使用場所を蜜えるか、 
または機器の運用を停止(電波の発 
射を停止）してください。 

3) 不明な点その他お困りのことび起を 
たときは、 VA にカスタマーリンクま 
でお問い合わせください。 

2.4 FH 2 

I ! ! ~1 

この表示のある無線機器は 2.4 GHz 
帯を使用しています。変調方式とし 
て FH-SS 変調ち式を採用し、与干渉 
距離は20 m です。 

2. 4 DS /0 F 4 


この表示のある無線機器は 2.4 GHz 帯 
を使用していまず。変調方式として 
DS - SS 変調方式および OFDM 変調ち 
式を採用し、与干渉距離は40 m です。 


ワイヤレス LAN 機能について 

本機内蔵のワイヤレス LAN 機能は 
WFA(Wi-Fi Alliance ) で規定された 
rWi-Fi (ワイフアイ）仕様」に適合し 
ていることび確認されています。 
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ワイヤレス LAN 製品ご使用時 
におけるセキュリティについて 

ワイヤレス LAN ではセキュ U ティ 
の設定をすることび非常に重要です。 
セキュ U ティ巧策を施さず、あるい 
はワイヤレス LAN の仕様上やむを 
得ない事情によ0、セキュリティの 
問題び発生してしまった場を、弊社 
ではこれによって生じたあ5ゆる損 
害に対する責任を負いかねます。 
詳細については、 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / 
notices / security _ wirelesslan . 
html 

をご覧下さい。 


Fel に a ポート (Fel に a 対応 

U ーダー/ライター)について 

• 本機内蔵の Fel に a ポート ( Fe に a 
対応 U —ダー/ライター)は、電波 
法に基づ<型式指定を受けた誘導 
式読み書を通信設備です。 

• 使用周波数は、13.56 MHz 帯です。 

• 本機内蔵の Fel に a ポートを分解、改 
造したり、型式番号を消すと、法律 
により罰せ5れることびありまず。 
周囲で複数の I 」ーダー/ライター 
をご使巧の場合、 1 m 似上間隔を 
あけてお使いください。 

また、他の同一周波数帯を使用中 
の無線機びお < にないことを確認 
してか5お使いくださし、。 


著作権について 

• 本機で録画-録音したをのは、個 
人として楽しむなどのほかは、著 
作権法上、権利をに無断では使巧 
でをません。 

• 著作物の複製および利用にあたつ 
ては、それぞれの著作物の使用許 
諾条件および著作権法を遵守する 
必要びあります。著作者の許巧な 
く、複製または利巧ずること、取り 
込んだ映像-画像-音声に変更、 
切除その他の改変を加え、善作物 
の同一性を損なラこと等は禁じら 
れています。 


巧電式電池の収集-リヴイク 
ルについて 


リチウムイオン電池は、 U サイクル 
でさます。不要になった U チウムイ 
オン電池は、金属部にセ□ノ V ンテー 
プなどの絶縁テープを貼って充電式 
電池 U サイクル協力店へお持ちくだ 
さい。 

鎮 

Li-ion 

充電式電池の収集- U サイクルおよ 
び U サイクル協力店に関する問い合 
わせ先：有限責任中間法人 」 BRC 
ホー ムぺージ： 
http :// www . jbrc . net / hp / 
contents / index.html 


使用済みコンピュータの回収 
について 

逃 

I 」サイクル 

このマークび表示されているソニー 
製品は、新たな料金負担無しでソ 
ニーび回収し、再資源化いたします。 
詳細はソニーのホームぺージ 
http :// www . sony . co . jp / Sonylnfo / 
pcrecycle / 

をご参照ください。 

使用済みコンピュータの回収につい 
てのお問い合わせ 
ソニーパソコンリサイクル 
受付センター 

電話番号： （0570) 000 -369 (全国 
どこか5でを市内通話料でご利用し、 
ただけまず。） 

携帯電話や PHS でのご利巧は： （03) 
3447-9100 

受付時間：10:00〜17:00(± •日 • 
祝曰および当社指定の休曰を除く） 
個人-ご家庭のお客様へ 
個人-ご家庭でご使用にな0ました 
ノ くイオを廃棄する場合は、 r バイオ電 
テマニュアル」をご覧ください。 
([サービスとヴポート]一[お問い合 
わせ/アフターサービス]一[使用済 
みコンピュータの回収について]を 
ク U ックする。） 


事業をのお客様へ 

事業で(あるいは、事業をび)ご使用 
になりましたノ くイオを廃棄する場合 
は、 http :// www . sony . co . jp / 

Sonyl nfo / pcrecyde / より、事業者 
向けのページをご覧ください。 


この説明書の説明図や画面に 
ついて 

この説明書で使われている説明図や 
画面は実際のちのとは異なる場合び 
あります。 

• 取扱説明書の内容の全部また 
は一部を複製すること、およ 
び賃貸することを禁じます。 

• 本機の保証条件については、 

同おの当社所定の保証書をご 
参照ください。 

• 本機に付属のソフトウェアの 
使用権については、各ソフト 
ウェアのソフトウェア使用許 
諾契約書をご参照ください。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウェアを使用したことに 
よって生じた損害、逸失利益 
および第云ちからのいかなる 
請求等につさましてを、当社 
は、一切その責任を負いかね 
ます。 

• 本機、および本機に付属のソ 
フトウ王アの仕様は、改良の 
ため予告なく変更することび 
お0ます。 

• 付属のソフトウェアび使用す 
るネットワークサービスは、 
ソニーおよび提供者の半 I 」断に 
て中止-中断する場合びあり 
ます。その場合、付属のソフ 
トウェアまたはその一部の機 
能びご使用いただけな < なる 
ことびあ0ますので、あ5か 
じめご了承ください。 

• 本書、または本磯に付属のソ 
フトウ王アのヘルプ等に記載 
されている機能の中には、本 
機および本機に付属のソフト 
ウェアとの組み合わせ等から 
生じる制限によ0、実現でさ 
ないちのび含まれていること 
びあります。 

あらかじめご了承ください。 
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安全のために 


10 


ソニー製品はま全に充分配慮して設 
計されています。しかし、電気製品は 
間違った使いかたをすると、火災や感 
電などによ0人身事故につなびるこ 
とびあり危険です。事故を防ぐため 
に巧のことを必ずお守りください。 

安全のためのま意事項を 
守る 

し^(下のま意事項をよくお読み < ださ 
い。製品全般のま意事項び記載され 
ています。 

故障した！5使わない 

すぐに VAIO カスタマー U ンク修理 
窓口、または販売店に修理をご依頼 
くださし、。 

万一異常が起きた！5 


f "N 

• 煙び出た5 
• 異常な音、においび 
したら 

• 内部に水、異物び 
入ったら 

•製品を落としたり、 
キャビネットを破損 
したとさ 



〇電源を切る 

〇電源コードや接続ケーブルを 
抜き、バツテ U を取りはずす 
〇 VAIO カスタマ ー U ンク修理 
窓口、または販売店に点検- 
修理を依頼する 


データはバックアップを 
とる 

八ー ドディスクなど、記録媒体の記 
録内容は、バックアップをとって保 
存してください。本機の不具合など、 
何5かの原因でデータび消ま、破損 
した場合、いかなる場合においても 
記録内容の補修や補償については致 
しかねますのでご了承ください。 


警告表示の意味 

取扱説明書および製品では、次のよ 
ラな表示をしています。表示の内容 
をよく理解してか5本文をお読み< 
ださい。 

IA 危晚 

この表示のま意事項を守5ないと、 
火災•感電-破裂などによ0死こや 
大けびなどの人身事故び生じます。 

lAWW] 

この表示のま意事項を守5ないと、 
火災-感電などにより死 t や大けび 
などの人身事故につなびることびあ 
0ます。 

IA 注意 I 

この表示のま意事項を守5ないと、 
感電やその他の事故によりけびをし 
た0周辺の物品に損害をちえたりす 
ることびあります。 

ま意を促ず記号 

行為を禁止する記号 

(S) ® 戀 （§) 

禁止かお禁止水めれ禁止めれ手禁止 

行為を指示ずる記号 

プラグをコン 
指 W セントからあく 



A 萄:化 I /^\ 

一胃叫 火災 感電 

下記のま意事項を守!5 
ないと火災-感電など 
により死 t ： や大けがの 
原因となりまず。 


電源コードを傷つけない 

0 

禁止 


<\ ク 



電源コードを傷つけると、火災や感 
電の原因とな0ます。 

• 本機と巧や壁などの間にはさみ込 
んだりしない。 

• 電源コードを加工した0、傷つけ 
た0しない。 

• 重いものをのせたり、引っ張った 
りしない。 

• 熱器具に近づけたり、加熱したり 
しない。 

• 電源コードを抜くときは、必ずプ 
ラグを持って抜く。 


油煙、湯気、湿気、ほこりのをい 
場戸斤には置かない 

0 

禁止 

上記のよラな場所に置くと、火災や 
感電の原因となります。取扱説明書 
に記されている使用条件し U がの環境 
でのご使用は、乂災や感電の原因と 
なることびあ0ます。 
























内部に水や異物を入れない 



かめれ禁止 


水や異物び入ると火災や感電の原 
因とな0ます。 

万一、水や異物び入ったとさは、す 
ぐに電源を切0、電源コードや接続 
ケーブルを抜いてください。 


内部をむやみに開けない 

かお禁止 

• 本機および付属の機器(ケーブル 
を含む)は、むやみに開けたり改 
造したりすると火ぶや感電の原 
因となります。 

• メモ U モジュールを取り付けた 
り、取りはずすときは、 r 増設す 
る」 (60 ページ)に従ってを意深く 
作業してくださし、。 

また、指定されている部分外に 
は触れないでください。指定!^^ 
外の部分にむやみに触れると、火 
災や感電の原因となります。 

指定の AC アダプタ Lil がは使用 

しない 

0 

禁止 

火災や感電の原因となります。 


落雷のおそれびあるときは本 
機を使用しない 

0 

禁止 

落雷により、感電することびありま 
す。雷び予測されるとをは、火災や 
感電、製品の故障を防ぐために電源 
プラグ、テレホンコード、ネット 
ワーク （ LAN ) ケーブルを抜いてく 
ださい。また、雷び鳴0出したら、 
本機には触5ないでください。 


ひざの上で長時間使用しない 

0 

禁止 

長時間使用すると本機の底面び熱< 
なり、低温やけどの原因となります。 


本機は日本国内専用でず 


〇 

指 


• 交流10 0 V でお使いください。 
海外などで、異なる電圧で使ラと、 
火災や感電の原因となることびあ 
ります。 

• 本機に内蔵されているモデムは国 
内専用です。 

海がなどでモデムを使用すると、 
火災-感電の原因となることびあ 
0ます。 


内蔵モデムは一般電話回線じI 
夕 •! •に接続しない 

0 

禁止 

本機の内蔵モデムを ISDN (デジタ 
ル)対応公衆電話のデジタル側の 
ジャックや、構内交換機 ( PBX ) へ接 
続すると、モデムに必要上の電流 
び流れ、発熱や火災の原因とな0ま 
す。特に、ホームテレホンやビジネ 
スホン用の回線などには、絶対に接 
続しないでください。 


LAN コネクタに指定じ(がの 
ネットワーク （LAN) や電話回 
線を接続しない 

0 

禁止 

本磯の LAN コネクタに次のネット 
ワーク （ LAN ) や回線を接続すると、 
コネクタに必要政上の電流び流れ、 
発熱、火災の原因となります。 

特に、ホームテレホンやビジネスホ 
ンの回線には、絕巧に接続しなし、で 
<ださし、。 

•10 BASE-T と100 BASE-TX タイプ 
し U がのネットワーク 
• 一般電話回線 

• ISDN (デジタル)対応公衆電話の 
デジタル側のジャック 

• PBX (デジタル式構内交撰機)回線 
• ホームテレホンやビジネスホンの 

回線 

• 上記外の電話回線など 


垃警告 1 

下記のま意事項を守5 
ないと、医療機器などを 
誤動作させるおそれが 
あり事故の原因となり 
まず。 


満員電車の中など混雑した場 
巧ではワイヤレス機能を使用 
しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを roFF 」 にあね 
せて < ださい。 

付近にむ臓ペースメーカーを装着さ 
れている方びいる可能性のある場所 
では、電波によりペースメーカーの動 
作に影響を与えるおそれびあ0ます。 


む臓ぺー スメーカーの 装着部 
位か 522cm む内で使用しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを roFF 」 にあね 
せて < ださし、。 

電波によりペースメーカーの動作に 
影響を与えるおそれびあります。 


病院などの医療機関内、医療用 
電気機器の近くではワイヤレ 
ス機能を使用しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを roFF 」 にあわ 
せて < ださし、。 

電波び影響を及ぼし、医療巧電気機 
器の誤動作による事故の原因となる 
おそれびあります。 
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航空機の離着陸時には、機内で 
ワイヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを roFF 」 にあわ 
せて < ださい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による 
事故の原因となるおそれびあ0ます。 
ワイヤレス機能の航空機内でのご利 
用については、ご利用の航空会社に 
使用条件などをご確認<ださい。 


本製品を使用中に他の機器に電 
波障喜などび発生した場合は、 
ワイヤレス機能を使用しない 

0 

禁止 

ワイヤレススイッチを rOFF 」 にあわ 
せて < ださい。 

電波び影響を及ぼし、誤動作による 
事故の原因となるおそれびあ0ます。 


本製品を5 GHz ワイヤレス機 
能で使用する場合は、屋外では 
使用しない 

(5 GHz ワイヤレス LAN 機能搭 
載モデル） 

禁止 

5 GHzCIEEE 撕 2.1 la ) ワイヤレス機 
能の屋外での使用は、法ちにより禁 
止されています。 


垃警告 1 

下記のま意事項を守5 
ないと、健康を害するお 
それげあります。 


ディスプレイ画面を長時間継 
続して見ない 

0 

禁止 

ディスプレイなどの画面を長時間見 
続けると、目び疲れたり、視力び低下 
するおそれびあ0ます。 
ディスプレイ画面を見続けて体の一 
部に不快感や痛みを感じたとさは、 
すぐに本機の使用をやめて休息して 
<ださい。万一、休息してち不快感 
や痛みびとれないとさは医師の診雲 
を受けてください。 


キーボー ドやタッチパッドな 
どを使いずぎない 

0 

禁止 

キーボードやタッチパッドなどを長 
時間使い続けると、腕や手首び痛く 
なった0することびあ0ます。 
キーボードやタッチパッドを使用中、 
体の一部に不快感や痛みを感じたと 
きは、すぐに本機の使用をやめて休 
息してください。万一、休息してち 
不快感や痛みびとれないときは医師 
の診察を受けてください。 

大音量で長時間続けて聞きず 
ぎない 

0 

禁止 

ちを刺激するよラな大さな音量で長 
時間続けて聞 < と、聴力に悪い影響 
をちえることびあります。 

特にへッドホンで聞くとさはごま意 
<ださし、。 

呼びかけ5れて返事びでをるくらし、 
の音量で聞さましよラ。 


必注意 

下記の注意事項を守らな 
いと、けがをしたり周辺 
の物品に損害を与えたり 
ずることがありまず。 


めれた手で電源プラグにさわ 
5ない 



城れた手で電源プラグの巧さ差しを 
すると、感電の原因となることびあ 
0ます。 


接続するときは電源を切る 

4 

AC アダプタや接続ケーブルを接続 
するとさは、本機や接続する機器の 
電源を切り、電源コードをコンセン 
卜か5抜いてください。感電の原因 
となることびあります。 


指定された電源コードや接続 
ケーブルを使ラ 

金 

この説明書に記されている電源コー 
ドや接続ケープ J レを使わないと、感 
電の原因となることびあります。 


電源コードや接続ケーブルを 
AC アダプタに巻さ付けない 

(S) \ 心 



断線の原因となることがあ0ます。 
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排気□、吸気□をふさびない 



排気□、吸気□をふさぐと内部に熱 
びこちり、火災の原因となることび 
あります。風通しをよくするために 
なの項目をお守0 ください。 

• 毛足の長い敷物（じゅラたんや毛 
巧など)の上に放置しない。 

• 巧などでくるまない。 


排気□か5の排気に長時間あ 
た5ない 

0 

禁止 

本機をご使用中、その動作状況によ 
り排気□か5温風び排出されること 
びあります。 

この温風に長時間あたると、低温や 
けどの原因となる場をびあります。 


通電中の本機や AC アダプタに 
長時間ふれない 

Q 

禁止 

長時間巧膚び舟れたままになってい 
ると、ほ温やけどの原因となること 
びあります。 


本機や AC アダプタを巧や巧団 
などでおおつた:!犬態で使用し 
ない 

0 

禁止 

熱びこをつてケースび変おしたり、 
火災の原因となることびあります。 


安定した場所に置ぐ 

0 

禁止 

ぐ5ついた台の上や傾いたところな 
どに置かないでください。また、横 
にしたり、ひっくり返して置いたり 
しないでください。落ちたり、倒れ 
た0してけびの原因となることびあ 
ります。 


本機の上に柔5ない、重いもの 
を載せない 

0 

禁止 

壊れたり、落ちたりして、けびの原因 
となることびあ0ます。 


お手入れの際は、電源を切って 
電源プラグを巧ぐ 

运 

プラグをコン 
セン h から巧く 

電源を接続したままお手入れをする 
と、感電の原因となることびあります。 


移動させるときは、電源コード 
や接続ケーブルを巧く 



接続したまま移動させると電源コー 
ドや接続ケーブルび傷つさ、火災や 
感電の原因となったり、接続してい 
る機器び落ちた0、倒れた0してけ 
びの原因となることびありまず。 
また、本機を落とさないようにごを 
意ください。 


コネクタはきちんと接続ずる 

4 

• コネクタ(接続端子)の内部に金属 
片を入れないで<ださい。ピンと 
ピンびシヨート(短絡）して、火災 
の原因となることびあります。 

• コネクタはまっすぐに差し込んで 
接続してください。斜めに差し化 
むとピンとピンび シヨー トして、 
火災の原因となることびあります。 

• コネクタに固定用のスプ U ングや 
ネジびある場含は、それらで確実 
に固定してください。接続不良び 
防げます。 


長時間使用しないときは電源 
プラグを巧く 

處 

フラグをコン 
セントからおく 

長時間使用しないとさは、安全のた 
め電源プラグをコンセントか5抜 
いて < ださし、。 


直射日光のあたる場所や熱器 
具の近くに設置•保管しない 

0 

禁止 

内部の温度び上び0、火災の原因と 
なることびあ0ます。 


液晶画面に衝撃を与えない 

0 

禁止 

重い物をのせたり、落としたりしな 
いで < ださい。 

液晶画面はガラス製のため、強い衝 
撃を与えると割れて、けびの原因と 
なることびあ0ます。 


ディスプレイパネルの裏側を 
強ぐ押さない 

0 

禁止 

液晶画面び割れて、故障やけびの原 
因となることびあ0ます。 


本機に強い衝撃を与えない 

0 

禁止 

故障の原因となることびあ0ます。 
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電池についてのまを上の 
ごミ主意 

漏液、発熱、荒义、破裂などを避ける 
ため、下記のを意事項を必ずお守り 
ください。 


垃危哟 

• 指定された充電方法！;(外で充電し 
ない。 

• 乂の中に入れない。ショートさせ 
たり、分解しなし、。 

電子レンジやオーブンで加熱しな 
し)。コインやへヤーピンなどの金 
属類と一緒に携帯、保管すると 
ショートすることびあります。 

• 火のそばや炎天下などで充電した 
り、放置しなし、。 

• バッテ I 」に衝擊を与えない。 
落とすなどして強いショックを与 
えた0、重いをのを載せたり、圧力 
をかけないでください。故障の原 
因となります。 

• バッテ I 」か5漏れた液び目に入っ 
た場合は、をれいな水で洗ったあ 
と、ただちに医師に相談して < だ 
さい。 

• 本機に付属または指定された別売 
りのバッテ U を使用ください。 

• し:(下のバッテ I 」を使巧した場合の 
安全性は保証でをません。 

-本機に付属、または指定された 
別売0のバッテ UL 处外を使用 
した。 

-分解、改造を行ったバッテ U を 
使用した。 


垃警告 1 

バッテ U を廃棄する場合は、次のご 
ま意をお守りください。 

• 地方自ミ台体の条例などに従ラ。 

• 一般コ f ミに混ぜて捨てない。 
または、リサイクル協力店へお持ち 
くださし、。 


本機の発熱についてのご 

ミ主意 


使用中に本機の表面や AC アダ 
プタ、バッテリび熱くなること 
びあ0まず 

CPU の動作や充電時の電流によつ 
て発熱していますび、故障ではあり 
ません。使用している拡張機器やソ 
フトウエアによって発熱量は異なり 
ます。 


本機や AC アダプタび普段より 
も異常に熱くなったときは 

本機の電源を切り、 AC アダプタの電 
源コードを抜さ、バッテリを取0は 
ずしてください。次に、 VAIO カスタ 
マー U ンク修理窓□に修理をご依頼 
<ださい。 
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本機をセットアップずる 


VAIO! 歸 8 つの 

VAIO を使い始める前に、まず8つの準備をしましよう。 

このぺージから続く説明に従って、作業を進めてください。 


〔まず八ードウエアの設定です。 



準備 



付属品を 

確かめる 


設置する 

► 適切な設置場所とは？ 


► 付属品の確認 
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準備 


ここ こか 5 はソフトウエアの設定です。 

) 


車備气 

Windows を 

準備する 

► ユーヴー名やバスワードなどの設定 

d 

$ 

( ここか 5 の設定にはインターネットへの接続び必要でず。 ^ 





を漏ら 

基本設定を 

行ラ 


バイオをはじめる前の準備 


など 



準備7 

カスタマー 

登録する 

► カスタマー登録について 



準備8 

VA のの最新情報を 

自動的に入手する 




Q>a 


ム み /: Y 


ご)をご 

•ご \ 輔视 


ム—ちわ • K ’ q—A 
\せか：？お C 固 


邸雖顺巧 

\繼が话\費露 


レこ。。と離み咖 

Grhr を 




























準備 


付属品を確かめる 


付属品び足りないとさや破損しているとさは、 VAIO カス 
タマー U ンクまたは販売店にご連絡くださし、。 

お使いの機種により、付属品び異なる場合びありまず。 
本機の仕様についてはほな仕様」 （ M 2 ぺージ)をご覧く 
ださい。 

なお、付属品は本機のみで動作保罰されています。 


説明書-その他 

□ 取扱説明書(本書） 

□ 巧証書 


VGN-C91 シリーズをご購入のお客様へ U VAIO カルテ 


お客様び逞択された商品によつて仕様び異なります。 
お客様び還択された仕様を記載した E 日刷物ちあわせてご 
覧ください。 


□ パソコン本体 



□ AC アダプタ 



□ 電源コード 



□ メモリカードアダプタ 



□ その他のパンフレット類 

大切な情報び記載されている場合びあ0まず。おず 
ご覧ください。 

□ Microsoft® Office Personal 2007*' プレイ 
ンストールパッケージ 

([Office Personal 2007」または 「Office Personal 
2007 with PowerPoint 2007」プリインス! -- ルモ 
デルに付属） 

□ Microsoft® Office PowerPoint® 2007 *2 プ 

レインス!-ールパッケージ 

(「Office Personal 2007 with PowerPoint 2007」プ 
リインス I -ールモデルに付属） 

□ Microsoft® Office Professional 2007つプ 
レインス!-ールパッケージ 


([Office Professional 2007」プ U インストール 
モデルに付属） 

お買い上げ時にプリインス!-ールされています。起 
動方法について詳しくは、「付属ソフトウェアのお問 
い合わせ先」の r ワープ□-表計算」（129ぺージ)をご 
覧ください。 

*1 この説明書では降 、 Office Personal 2007と略 
しまず。 

*2 この説明書では降 、 Office PowerPoint 2007と 
略します。 

*3 この説明書では如き 、 Office Professional 2007 
と略します。 


(な c ント） 

• 本機に付属のソフトウエアについては、 r 付属ソフトウエアの 
お問い合わせ先」 （1 27ページ)をご覧 < ださい。 

• 本機は八ードディスクから1」カバ1」ずることびで去るため、 

U カバ U ディスクは付属しておりません。 

詳しくは、「リカバ U する」 （73 ページ)をご覧ください。 
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□ キヤリングケース 

(一部モデルのみ付属) 










準備 2 

設置する 


設置場所 

下の図を参考にして、設置場所を決め、本機を設置してくださし、 



• ほこりのをい焉所では、床に置かないでください。暇気□からほこりを服い込んで故障の原因となることびあります。 
• 暇気□皆排気□には物を置いたり、ふさいだりしないでください。 


設置に適さない場所 

なのよラな場所には設置しないでください。本機の故障や破損の原因となります。 
• 直射曰光び当たる場所 

• 磁気を発生ずるをのや磁気を帯びているちのの近く 
• 暖房器具のおくなど、温度び高い場所 
• ほこ0び多い場所 
• 湿気びをい場所 
• 風通しび悪い場所 


だ 


Q>a 


ム み /: Y 


rl ) ちご 

\4>卜<^>‘ご\輔颗 


ム—ちわ • K ;: 11.4 
\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼ぉけ夕費霜 


レこ。。と離み咖 
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準備 


接続する 


バッテリを取り付ける 

停電や誤って AC 電源びはずれ、作業中のデータび失われてしまうことのないよう、付属のバッテリを取り付けます。 
あ5かじめ r バッテ U についてのごを意」 （149 ページ)をご覧ください。 

バッテ U は、下の手順で本機後面のバッテ U 取り付け部に取り付けます。 


液晶ディスプレイを閉じる。 


バッテリの□ックレイく一を内側 （ UNLOCK 側）にず!5す。 


□ックレバー 



3 バッテリ取り付け部とバッテリ両端の溝をあわせ、 r カチッ」と音びするまで 
バッテリを差し込む。 



/ □ックレゾく一を外側 （ LOCK 側）にず！5して、バッテリを固定する。 
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インターネット接続用機器につなぐ 

インターネットに接続するには、 ADSL 、 FTTH (光)、 CATV のインターネット回線などのインターネット接続サービス 
を利巧する方法や、一般の電話回線に接続する方法、 ISDN 回線を利用する方法びありまず。 

was お • 

インターネット接続サービスの申し込み方法、料金、必要な機器とその接続方法について詳しくは、契約するインターネット接続 
サービスを提供している接続業者にお問い合わせください。 

ADSL / FTTH / CATV を利用ずるときは 

ADSL / FTTH / CATV を利巧するときは、本機左側面の LAN コネクタ（じ8ぺージ)に接続しまず。 



依"ヒント） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンの LAN コネクタに接続することもで去ます。 
設定について詳しくは 「LAN Setting Ut 化 y」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


LAN コネクタに接続するケープルは、ネットワーク用、イーサネット （Ethernet) 用などと表記されているをのをご使巧ください。 


だ 

八 zr •、ム / r < 科が® 


Q>a 


ム み /: Y 


ご)ちご 

\4>卜む>‘ご\輔颗 


ム—ちわ • K ’ q—A 
\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼ぉけ夕費霜 


レこ。。と離み咖 
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準備 3 接続する (つづき) 


'般の電話回線につなぐときは 


別売りのテレホンコードを使って、本機を一般の電話回線につなざます。 

本機左側面の口 (モジュラジャック） （138 ぺージ）にモジュラプラグのツメび「カチッ」と□ックずるまでまっすぐに差 
し込みます。 


甘 



電話回線の 
コンセント へり 


テレホンコード(別売り） 

モジュラジャックび2つある電話機をお使いのとをは、下図のよラにつなぎます。 



• 本機の内蔵モデムで使巧巧能な回線は、一般電話回線です。その他の回線に接続した場合には、故障-発火の原因となることびあ 
0ます。 

• 接続後、お使いになる通信用ソフトウエアで、電話機やファックス、通信方法などの設定をする必要びあります。詳しくは、それぞ 
れのソフトウエアの取掘説明書をご覽ください。 

• 接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びあります。 

• 本機左側面の LAN コネクタにテレホンコードを接続しないよラご注意ください。 

• 本機の口 (モジュラジャック）にはテレホンコードじ(がをつなびないよラご注意ください。 


ISDN 回線を利用するときは 

ISDN 回線を利用するときは、本機ち側面の' KUSB )] ネクタ（137ぺージ)に接続します。 



USB ケースレ 

(別売り） ターミナルアダプタ 



呼ヒント） 

別売りのドッキングステーションの' KJSB コネクタに接続することをで去ます。 


接続する機器によってこの接続例とは異なる場合びあります。 
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電源コードを接続する 

本機と壁の AC コンセントを接続します。 



電源コードのプラグを AC アダプタに差し込む。 


電源コードのもう一ちのプラグを、壁のコンセントに差し込む。 


つ AC アダプタのプラグを、本機ち側面のみかぶ DC IN 19.5 V コネクタに差し込む。 

(ご‘ヒント） 

本機に取り付けた別売りのドッキングステーシヨンの © DC IN 19. W コネクタに接続することをできます。 


だ 


Q>a 


ム >吟|み/: Y 


ri) をご 

\4>卜む>ご\輔颗 


ム—ちわ • K ’ q—A 
\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼ぉけ夕費霜 


レこ。。と離み咖 
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電源を入れる 


本機の電源を入れます。 


ディスプレイパネルを開く。 



保ヒント） 

ディスプレイパネル中央を持って開いてくだ 
さい。 


のりの一)ボタンを巧し、のりの一)ランプび点口(グリーン）した！5離す。 


本機の電源び入り、しば5くして Windows び起動します。 



4秒政上む(パワー)ボタンを押したままにする 
と、電源び入りません。 

(!) (パワー)ランプび点口したら指を離してく 
ださい。 


• 本機の液晶ディスプレイ上面にフ□ッピーディスクなどを近づけないでください。 
• 本機のタッチパッド手前左側部分に磁気製品などを近づけると、ディスプレイパネ 
ルを閉じたとさと同じ状態となり、ス U —プまたは休止状態に移行します。本機の 
近くには臟気製品を近づけないよラ、ご注意ください。 
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本磯の電源をはじめて入れる場含は、しばらくして 「 Windows のセットアップ」画面び表示されます。 
「 Windows を準備する」 G 6 ぺージ)の手順に従って、 Windows のセツトアップを行ってください。 


2回目攻降に電源を入れるときは 

• 本機の2回目の起動時か 、 「Norton Internet Security 」 ソフトウェア対まじめて起動したときは 、 [Norton Internet 
Security 」 画面び表示されます。 

画面の指示に従って操作してくださし、。 

•ネットワークに接続した状態で 「Norton Internet Security 」 ソフトウェアのファイアウォールを有効にした場合、 
セキュ I 」ティチェックのため本機び起動するまでしば5 く時間びかかりますび、そのままお待ちください。 

(ごヒント） 

本徽ま、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使巧中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作モードへ移行します(スリープ*1)。 
キーボードのいずれかのキーを押すか、&(パワー)ボタン*2を一瞬押すと、元の状態に戻ります。 

また、ス U - プモードへ移行後しばらくすると、自動的に本機の電源を切ります淋止状態*1)。元の状態に復帰させるには、 む (パワー） 
ボタンを一瞬押してください。 

*1 詳しくは、「バイオ電デマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[電源の管理/起動] 一 [ス U —プモード/休止 
状態にする]をクリックする。） 

*2 ( IX パワー)ボタンを4秒し乂上押しつづけると保をされた状態び破棄されますのでご注意ください。 


バッテリを上手に使うには 

本機をバッテ U で使用しているとをに、次のよラなことに気をつけるとバッテ U を長持ちさせることびでをます。 

• 液晶ディスプレイの明るさを暗<する 

液晶ディスプレイは、明るくするよ0暗くした状態で使用するほラびバッテリを長持ちさせることびできます。 

• 省電力の機能を使ラ 

こまめにスリープや休止状態にすることで、バッテリを長持ちさせることびでをます。 

また、休止状態の場合は、電源オフか5の起動よりを早く復帰でをます。 

詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[スリープ 
モード/休止状態にする]をク I 」ックする。） 


電源を切るには 

電源を切るときは、必ず次の手順に従って電源を切ってください。 

次の手順を行っても電源が切れない場合は、本機の0(パワ ー) ボタンを4秒 1 U 上巧して電源を切ってくださし V ただし、 
このち法で電源を切ると、本機の故障の原因となったり、作成中、編集中のファイルが使えなくなることびありまず。 


©(スタート)ボタンをクリックする。 


スター トメ ニューび 表示されます。 


H - [シャットダウン]をクリックする。 

しば5 くすると本機の電源び自動的に切れ、の(パワー)ランプ(グ U - ン)び消口します。 

液晶ディスプレイを閉じるとさは、 (!) (パワー)ランプび消口したのを確認してか5閉じてください。 

(ごヒント） 

お買い上げ時の設定では、&(パワー)ボタンを押ずとス U —プモードに移行します。現在作業中の状態を六モ U に保持したまま(お買 
い上げ時の設定)、最な限度必要なデバイス切がの電源を切るため、消費電力を節約でをまず。 

詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-廣源の管理/起動]-[スリープモード/休止状態 
にずる]をク IJ ックする。） 


だ 

zl / r •、ムが® 


Q>a 


ム み /: Y 


ご)ちご 
む zr •ご\輔视 


ム—ちわ • K ’ q—A 
\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼が话\費露 


レこ。。と離み咖 
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Windows を 

準插すえ 


電源を初めて入れた5、 

まず Windows の準備をしましょう。 
Windows の準備び完了ずると、 
付属のソフトウエアや 
いろいろな機能が使えるように 
なりまず。 



タッチ"ッドの上で指を動かして、目的の場前り 
上までポインタを移動し、左ボタンを「カチッ」と 
1回押してずぐに離しまず。これを r ク I 」ックず 
る」または店ク I 」ックずる」と言います。 

タッチパッドの詳しい使いかたは「パソコンの 

ヒント ) 基本操作について」の「タッチパッドの使いか 

取掘説明書内の画面び実隙と異なる場合は、表 た」 （154 ページ)をご覧ください。 

おされる画面に従って操作してください。 


電源を入れる。 


電源ボタンを押し (24 ぺージ)、 「 Windows のセツトアップ」画面び 
表示されるまで待ちます。 


tags 就 

「 Windows のセットアップ」画面び表示される 
までに5〜15分程度かかります 。 「Windows 
のセットアップ」画面び表示されるまで、電源 
を切らずにそのままお待ちください。表示前 
に電源を切ると故障の原因となります。 
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設定を開始する。 



①個または地棚で[日本]び選択されていることを確認 
ずる。 

⑤[時刻と通貨のお式]で[日本語（日本)]が選択されて 
いることを確認ずる。 

③悼ーボードレイアウト]で [ Mic の soft IME ] が選択 
されていることを確認する。 

@ [次へ]をクリックずる。 


巧-ヒント） 

ご使巧いただいている機種によっては、 0 S の 
名称び異なることびあります。 


英語キーボードを選択されている場合ち、 
[Microsoft IME ] を選択してください。 
Windows び起動してから、キーボードの変更 
を行います。 


r ライセンス条項」の内容を確認する。 


巧 


ライ t ンス某巧をお R みになつてください 

ブイクロソフトソフトウェアライゼンヌま巧 
wmoows VISTA HOME BASIC 
WINDOWS VISTA HOME PREMIUM 

•，イ t ンスち項’こち号 I 一ます (Windows を巧.丐する’こ I' さ同音かぶ妄 )(A) 
ご種を 


On 




この度はがか'？ーソナルコンピュータ妈品（な下本興品とします）をお買い上 
げいただきありボとうございます。ホ製品にはソフトウ*ア毁品ポ同巧スはプリ 
インストールされていま寸ポ，ま該ソフトウ正アをご使用いただく前に、ぶず 
を々のソフトウゴア使用許諾契巧まをあをかじめわ読み下さい。ソフトウ S ア興 




;イ它ンス英巧’こ巧育しIます (Windows を在3了る:こI'ま巧君かぶ妄 )(L) 


©2 か巧の[ライセンス条項に同意しまず]をチェックずる。 

ここをク U ックすると文章び上下します。 

厂 ® 内容を確認した5じ欠へ]をクリックずる。 

どちらか一方でをチェックをしないと、 
Windows の準備作業は中止され 、 Windows 
と本機に付属のソフトウエアはお使いになれ 
ません。 


の‘ヒント） 

画面左上の^ボタンをクリックずると前の 
画面に戻ることびでをます。 


だ 

zl/r •、ム /r< 科が® 
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ご)をご 

ご \ 輔颗 
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準備 5 Windows を準備する(つづき) 


4 ユ-ザーアカウントの設定をずる。 


口 Windows の C ットアップ 


ユーヴーると由かな i 巧 


このユーヴーると田:々I: じーブーア方ウント を表レます • ここで巧をするアカウントは、 
ピユータ C 音涅吾アカクントです. 


ユーザーをず夫ホし了<ドタい (m \ ]ohnMUl; 


[VAIO 


K スつートホ人のしてく产, U (巧さ 1(P1; 


の3—ザーアわり、ノト了巧巧了る涅 W ,T< ザタし、： 


薦蔽 '> お!似心採隣 P 


巧へ (N)] 


①お使いになるちの名前などをユーザー名として入力ずる。 

⑤ パスワードを設定する場合は、パスワードを入力する。 

ノ <スワードを入力ずると、確認用にもう 1 度/ v ‘ スワードを 
入力ずる欄が表示されるので同じパスワードを入力ずる。 

⑥ このユーザーアカウントで使用ずる画像をクリックずる。 

@じ夕へ]をクリックずる。 

(ごヒント） 

• 文字の入力方法について詳しくは r パソコ 
ンの基本操作について」の「文字入力のしか 
た」 （1 55ページ)を参照してください。 

• ユーザー名やパスワードは Windows の 
セットアップ完了後に設定することもでを 
ます。 

• ユーザー名には、漢字•ひらびな•カタカナ- 
アルフアベットなどの文字び使用でさます 
(キーボー ドの半角/全角 I 漢字 キーで 入 
力を切り換えられまず)。 

ユーザー名の例： 

VAIO 太郎 


コンピュータの名前を確認する。 


1〇1巧 Windows の C ジトアップ 


コシピユータ名を入カレて.デスクトップのち夏を a 巧レてください. 

1コンビュ-夕名を;してください佩 Office-PC)( 

1: 


] 

( VAIO-Pcj ] 

デスクトップのち*をち巧。てください【なで，コント□-ルパネ,レて'を至巧巧です)； 

—■誦睡醒 


W 巾 dOWS C 阜 S VAIO 弓* 

1巧べ N) J 


①自動のに表示されまずが、わかりやすい名前に変更 
ずることちでをます。 

③デスクトップの背景にしたい画像をクリックずる。 

クリックずると背景が変更されます。 

⑤[次へ]をクリックずる。 


保ヒント） 

コンピュータの名前やデスクトップの背景は、 
Windows のセツトアップ完了後に変更するこ 
とびでさます。 
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6 


コンピュータの保護の設定をする。 


し y か Windows む tz ットアジブ 

Windows を巨おの:こ巧 a するぶう留至^てください 


為 


巧吴岩ちちま巧一ます ( R ) 

重妄》至巧ブニクラムでなま C 至巧プニヴラム5インス h-j レした0、インターホ。 
巧な居5よご安さ’::。たり.スンラ/ンて M 琶でを S 誇 •/：- こ0レます. 


I 雌奨設定を使用します]をクリックずる。 


ク 

爲 


重賽；き巧ブ C クラムのみインストールーますの 

Windows .ちでじキユ^ティの更がプこヴラムおよひその枉で^要^き^^^プこクラムの 
みインストー,レレます • 

巧で巧巧一ます (A) 

ち巧かち on るまてお史いのコンビユータが它キユリテイでち反:こごちさ n る巧をに 
ザをウます. 


ネ 0?r - のブフ女=’一 .' i ； 巧田 gr を=ミ''— 

巧まを S5 度.3するとき.まご.'ま至プニヴラムを-*•ンストー,レするこさ:こ.一ぎ公ちまヴ 
Microsoft :こを垣さにます.这€さ r. たち巧ヴ.お客毎 S を折。た0,お客場’こ里巧をあつたウ 


日付と時刻の設定を確認する。 



のタイムゾーンおよび日付と時刻を確認ずる。 
(D [巧へ]をクリックずる。 


だ 

zl / r •、ム / r < 科が® 


Q>a 


ム み/: Y 


ご)ちご 

\4>卜む>ご\輔颗 


ム—ちわ • K ’ q—A 
\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼ぉけ夕費霜 


レこ。。と離み咖 
e 八 n、*)/ 
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準備 5 Windows を準備する ( つづき ) 


戸 コンピュータを使用する場所を選択する。 


コンピュータを使用ずる環境に近いものをクリックする。 


巧とント） 

• この画面は、ネットワークに接続されてい 
る場含に表示されます。 

• コンピュータを使用する場所の設定は、 
Windows のセツトアップ完了後にも巧う 
ことびで定ます。 


この画面び表示されない場合は、次の手順に進んで < ださし、。 


み6 vvinauvs ごご< r - ア/プ 

ぞ巧’.ごニンビユータで巧5こちドち i 巧---- •- 


ニシゴニーブ t. ス，••■つークこ香夕 r ド.： I. まここ T' ち=3ド.ミ-—;:,ミ i てこここ'ちが二;！ 
一'.夕， -•：：- ク■:.；1=3ド.ミ了. 



設定を売了する。 

[いいえ、後で設定します]を選択して、[開始]をクリックする。 


依"ヒン 

Windows のセツトアップ完了媛に設定すること 
びでをまず。 


これで Windows び使えるようになりました。 

V_ 

電源の切りかたについて詳しくは、 r 電源を切るには」 （25 ページ)をご覧ください。 



■ 本機にパスワードなどのセキユ U テイのための設定を行ラことは、お客様の個人情報やデータを守るための有効な手段になります。 
設定したパスワードの種類によっては、パスワードを忘れると修理(有償)び必要になることびありますので、必ずメモをとるなどし 
て忘れないよラにしてください。また、パスワードを解除するための修理(有償)を行ラ場合には、お客様の本人確認をさせていただ 
く場合びあります。なお、パスワードの種類によっては修理(有償)でお預かりしてを解除び不可能なものびありますのであ日かじ 
めご了承ください。 

• 「ウイルス対策ソフトウエアの状態を確認してください」といラ警告び表おされることびあります。コンピュータを危険から守るた 


めに、 Windows のセツトアップび完了したらすぐに 「Norton Internet Security 」 ソフトウエアの初期設定を巧ってください。 
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英語配列キーポードをご使用のお客様へ 

本機で英語配列キーボードをお使いの場を、下記の手順に従ってお客様ご自身によるドライバの設定変更び必要です。 
なお、この操作は「コンピュータの管理ち」など、管理ち権限を持つユーヴーとして□グオンしてか5行ってください。 


• 起動中の他のソフトウェアを終了させて<ださい。 

• ソフトウェアによって使巧方法などび変わる場合びあります。 

これについてはサポートでさない場合びあります。 

• ここに記載する手順は他国語対応の日 S やソフトウェアを使用できるよラにするちのではありません。 

• MS - IME 使用上の主なご注意点 

- IME の起動•終了操作は [ A 怕 + ['] となります。 

-□ーマき入力/かな入力の切替えを [ Alt ] + [ひらびな]ではできません。ツールバーから設定してください。 
-無変換キーびありませんので、かな、英数の各トグル変換はでさません。 

-変換キーびありませんので、曰本語入力時の変換はスペースキーをご使用ください。 


® (スタート)ボタンー[コント□-ルパネル]をクリックずる。 


^ [システムとメンテナンス]アイコンをク U ツクずる。 


) [デバイスマネージャ]アイコンをクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場含は、[続行]をク U ックしてください。 
「デバイスマネージャ」画面び表示されます。 


4 「キ-ボ-ド」をダブルクリックする。 


5 [101/102 英語キーボードまたは Microsoft Natural PS /2 キーボード]ある 
し、は[日本語 PS /2 キーボード （1 06/109キ ー)] をもクリックして、梢!!晩を 
選択する。 


^ 「デバイスのアンインストールの確認」画面が表示されるので、 [0 K ] をクリックずる。 
! 「システム設定の変更」画面び表示されるので、[はい]をクリックずる。 

コンピュータび再起動します。 


8 再起動後、再起動を促すメッセージが表示された場合は、[今すぐ再起動ずる] 
をクリックする。 

コンピュータび再起動します。再起動後は、キーボード配列び英語キーボードとなります。 


だ 

zl / nK ム A •科が® 


Q>a 


ム >吟|み/: Y 


ご)をご 


ム—ちわ • K ’ q—A 
\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼が话\費羅 


レこ。。と離み咖 
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基本設定を行ラ 


バイオを快適にお使いいただ<ための基本設定を行います。 


ここか5巧の設定(セットアップ)は、インターネットに接続ずる必要びありまず。 

インターネットの接続については「インターネット」の章 (55 ページ)をご覧ください。 


「 No け on Internet Security 」 ソフトウエアについて 

コンピュータウイルスやネットワークを通じた不正な接続などによる被害か5コンピュータを守るためには、あ5か 
じめきちんと対策しておく必要びあります。本機には 、 「Norton Internet Security 」 ソフトウエアびインス!ルさ 
れており、前述の危険か!5コンピュータを適切に保護することびできます。ただし 、 「Norton Internet Security 」 ソフ 
トウエアは初期設定を行うまでは動作しないため、 Windows のセットアップの終了後にあわせて設定を行ってください。 

[Norton Internet Security 」 ソフトウエアの初期設定は、©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Norton 
Internet Security ] - [Norton Internet Security ] をクリックし 、 「Norton Internet Security 」 画面上部に表示される 
[続行]をクリックして表示される [Norton Internet Security 」 設定画面にて行えます。 



[続行]をクリックする。 


保ヒン。 

•「Norton Internet Security 」 ソフトウェアの初期設定を巧う前に、あらかじめインターネットに接続してください。インターネット 
に接続されていない場合、最新のデータを利用することびでさません。 

•「Norton Internet Security 」 ソフトウェアのネ刀期設定を行っていない状態で本機の起動回数び2回目 U (降になると、起動直後に 
「Norton Internet Security 」 設定画面び表示されます。この画面び表示されたら、画面の指示に従って 「Norton Internet Security ] 
ソフトウエアの初期設定を行ってください。 
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「 No け on Internet Security 」 の設定をする。 



[なへ]をクリックして、蜘驾の手順は表おされる画面の指示に従って進めてください。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 

画面の指示に従って操作すると、使用許諾契約や更新サービス有効期間の確認び行われます。 
設定び終わると、 「 UveUpdate 」 に進みます。 


「 LiveUpdate 」 で最新版に更新ずる。 


'が LiveUpdate 

国 

ブプシヨン但） 



(が) 


マ5イバシーに@する青日月 


UveUpdate じょたそ ，巧 maHtCC — 

X » ビュータにみのシ7ンわク飄品と]ンポーネント制ンストールされています。 


口 Crimewa 
口 Firewall 
• LiveUpdc 
口 Norton A 
0 Norton fl 
巧心 w r 


e Detinittons U|>dates 
巧" Program Updates 
> LiveUpdate 

n Antivirus 

r* AntiVirus Virus Definitions 


扮巧说ィ福！(威シスト化細。マンテ，腸 


じれ 【 N )] をかクウすな串调巧をむ更巧おがまモされます。 


;か ( N )> 


キ V ンた J レ I I ヘルス ] 


インターネツトに接続して 「 No け on Internet Security 」 ソフトウエアを 
更新します。 

画面に表示される指示に従って操作してください。 


「 LiveUpdate 」 によって 「 No け on I nternet 
Security 」 ソフトウエアを更新する場合、イン 
ターネット への 接続び必要です。インターネッ 
卜接続サービスを提供する会社(インターネッ 
トサービスプ□バイダ)との契約を行っていな 
いなどの理由でインターネットに接続で去な 
い場合は、[キャンセル]をク U ックしてくださ 
し1。[キャンセル]をク U ックした場合、 
[Norton Internet Security 」 ソフトウエアび 
更新されないため、新種のコンピュータウイル 
スなどに対応することびでさません。 


だ 

zl/r • 、ム A • 科が ® 


Q>a 


ム み /: Y 


ご)をご 

\4>卜む>ご\輔郷 


ム — ちわ • K’q—A 

\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼ぉけ夕費霜 
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準備 6 基本設定を行ラ (つづき) 


「 No け on Internet Security 」 ソフトウエアの設定後に表示される警告について 

「Norton Internet Security 」 ソフトウエアの設定後、いくつか警吉び表示されまず。警告の意巧と巧処方巧は U 下の 
とお0です。 

□ r 要ま意」画面、 r リスクあり」画面 

[Norton Internet Security 」 ソフトウエアの更新やコンピュータウイルスの詳細な検査び長期間行われていないとき 
や、設定びセキュ U ティ上不適切なちのになっていると表示されます。初期設定時し:!外で表示されたとをは[今すぐに 
解ミ央]をク U ックして画面の指示に従ってください。 



W7 抽ス。 

が..じ'み: 

■S 城モ 


か f 视ス。 
LHSUpoete iXii 
うすけが,ン 
■ffi め■モ 


巧-ヒント） 

初期設定時の 「 LiveUpdate 」 び終了すると 
「 No け on Internet Security 」 画面び表示され 
ます。画面左に表示されるセキュ U テイの状 
態び「要注意」または「1」スクあり」になってい 
る場合は、[今すぐに解決]をク U ックして画面 
の指示に従ってください。 


□「Internet Explorer セキュリティ」画面、「フィッシングフィルタ」画面 

「Norton Internet Security 」 設定後、インターネットエクスプ□—ラを起動すると六ッセージび表示されます。メッ 
セージに 許可をし、 フイ ッシング詐欺サイト对策機能を有効にします。 


Internet Explorer たキユリテイ 岳 

い Web サ仆で、このブ□ヴラムを使つて Web テンツを開ごたして 


います： 

① Norton Internet Security 

こ巧ブロ巧知れ去お-ド江 

温鑛繳こが 

のを的： 

11-1 掛巧： 

フイツシンヴフイル 5 

^ 現な Norton Internet Secu かがデフオルトフ■のシンヴ 
フイ J 间こねって(■巧せん。デフオルトフイツシシヴフイ J 巧 
にしますか？ 


曰々な、このプロ。ラム[巧 

广今滞:のわむ'-ジをま示说 C、 也） 


@ 1ち如 

し拟、の」 け、え W 




「Norton Internet SecurityJ ソフトウエアについてのお問い合わせは下となりまず。 

广 

シマンテック 

SONY ユーザ 様用 サービス ページ (ユーヴ 登録- ヴポート 登録-更新方法） 

ホームへーシ： http :// www . symantec . co . jp / region / jp / techsupp / regist / oem / sony / 
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バイオをはじめる前の準備を行う 

「バイオをはじめる前の準備」では、バイオを快適にお使いいただくために必要な設定を巧います。 
UTF の手順に従って、設定を行って < ださい。 


デスクトップ画面上の[バイオをはじめる前の準備]をダブルクリックする。 


「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク U ックしてください。 
「バイオをはじめる前の準備」画面び表示されます。 


呼ヒント） 

r バイオをはじめる前の準備」は、1度実行する 
と巧からは表示されません。 


画面の指示に従って操作する。 

最後に、再起動を促す画面び表示されますので、本機を再起動してください。 


バイオをはじめる前①苹備 


パイオを快适にも使いしホだくためじ么要な‘お定とサポ-卜巧巧の招かを行し巧 
す.バイオを使いはじめる前に実施してわくヒ语ネ帕巧容ですので.必ず実行して 
ください， 



だ 

zl / r •、ム が® 


Q>a 


ム み /: Y 
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準備 6 基本設定を行ラ (つづき) 


パスワードについて 

本機では、 Windows パスワード、パワーオン-パスワード(起動時のパスワード）と八ードディスク-パスワードを設 
定することびできます。 

Windows パスワードについて 

Windows のパスワードを設定することで、パスワードを知っているユーヴーだけび Windows にアクセスできるよう 
にすることびでさます。 

本機を複数のユーヴーで使用するときなどに便利です。 

Windows パスワードの設定について詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 


Windows パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないようにしてください。 

(ご ヒント） 

• パスワードを忘れてしまったときのために、ヒントを設定したり、パスワード U セットディスクを作成することびで去ます。 

詳しくは、 Windows のヘルプをご覧ください。 

• Windows パスワードは、 Windows □グオン画面で人力します。 

パワーオン-パスワードについて 

パワーオン •パスワードを設定することで、パスワードを知っているユーヴーだけび本機を使用するようにできます。 
大切なデータを守りたいとをなどに便利です。 

パワーオン•パスワードには、し处下の2種類びありまず。 

• マシンパスワード(管理者用） 

「コンピュータの管理者」など、本機の管理者巧パスワードです。 

マシンパスワードを入力することで本機の起動や BIOS セットアップ画面でのすべての設定が巧能になりまず。 

• ユーザーパスワード(管理者む巧のユーザー用） 

本機の管理者政外のユーザー用パスワードです。 

ユーヴーパスワードを入力することで本機の起動や BIOS セットアップ画面での一部の設定び巧能になりまず。 
マシンパスワードび設定されていないと、ユーザーパスワードを設定することはできません。 

パワーオン•パスワードの設定手順について詳しくは、「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[増設/ BIOS / バッ 
クアップ/リカバリ]-脚 0 S ]- [パスワードを設定する]をクリックずる。） 


• パワーオン- 7くスワー円ま必ずメモを取るなどして、忘れないよラにしてください。 

• パワーオン-パスワードを忘れると、本機を起動することびでをなくなります。 

-ユーヴーパスワードを忘れた場合 

マシンパスワードを入力することで BIOS セットアップ画面からユーザーパスワードを再設定することびできます。 
-マシンパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を解除することはでさません。 

修理(有償)び必要とな0ます。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 

货•ヒント） 

パワーオン-パスワードは、本機の電源を入れて VAIO の□ゴマークび表示されたあとに入力します。 
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J \- ドディスク-パスワードについて 

八ードディスク-パスワードを設定することで、本機 L 处がのパソコンで八ードディスクを不正使巧することを防止で 
さます。 

八ードディスク-パスワードには、1；1下の2種類びあり、八ードディスクを保護ずるためには、必ず両方のパスワードを 
設定する必要びあります。 

• マスターパスワード(管理者用） 

「コンピュータの管理を」など、本機の管理を巧パスワードです。 

ユーヴーパスワードを忘れたとさなどに、マスターパスワードでユーヴーパスワードの設定を解除することびでさ 
ます。 

このパスワードでは本機を起動ずることはできません。 

• ユー ザーパスワード 

八ードディスクに□ックをかけるためのノてスワードです。 

設定を行ラと、起動時にユーヴーノくスワードの入力び必要にな0ます。 

八ードディスク-パスワードの設定手順について詳しくは、 r バイオ電モマニュアル」をご覧ください。（[増設 / BIOS 
/バックアップ/リカバリ]-脚 os ]- [パスワードを設定する]をク U ックする。） 


• この機能は、企業内など特別にセキュ U ティびホめられる環境での使巧を想定していまず。 

設定をする場合は、 r コンピュータの管理者」などの指示に基づいて行ラなど、特にご注意ください。 

• A —ドディスク•パスワードは必ずメモを取るなどして、忘れないよラにして<ださい。 

• バードディスク•パスワードを忘れると、八ードディスク内のデータび二度と使用でをな < なります。 

-ユーザーパスワードを忘れた場合 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーヴーパスワードを再設定することびできます。 
ユーザーパスワードを再設定しない限り八ードディスク内のデータを使巧でをなくなり、八ードディスクのデータを U カバ 
U することをでをません。 

また、本機を起動することをできなくなり、 CD/DVD ドライプなど、他のドライブから起動することちでをません。 

-マスターパスワードを忘れた場合 

パスワード設定を解除ずることびでさな<なりまず。 

A - ドディスクの交換修理(有償)び必要となり、その場合 A — ドディスク内のデータはすべて失われます。 

VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 

-八ードディスク-パスワードを忘れたことによる不都をについては、弊社は一切の責任を負いかねます。 

• バードディスク•パスワードは本機巧蔵の A —ドディスクのみに有効です。 

が付けの八ードディスクに対しては機能しません。 

• A — ドディスク-パスワードを設定すると、八ードディスクを本機政がのパソコンに取り付けた隙に、データの読み書去びで 
をないよラ保護機能び働去ますび、完璧にイ呆護でをるといラ保証ではありません。 

(ご ヒント） 

八ードディスク•パスワード(ユーヴーパスワード)は、本機の電源を入れて VAIO の□コマークび表示されたあとに入力します。パワー 
オン-パスワードを設定している場合は、両方を入力することで本機を使用することびで去ます。 
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カスタマー登録する 


VAIO カスタマー登録について 

ソニーでは、 r バイオ」をご所有のお客様へより充実したサービス-ヴポートをご提供ずるために、 「 VAIO カスタマー登 
録」をおすすめしていまず。 

ご登録いただくと 、 「My Sony ID 」 び発行(あるいは、お持ちの 「My Sony ID 」 に製品の登録情報を追加)され、下記の登 
録特巧び得5れます。 

登録はこち5 ( http :// www . vaio . sony . co . ip / redst ) からお願いいたします。 


□ My Sony ID 

「ソニー共通体系のお客様 ID 」 です。 

ソニー グループび提供するさまざまな Web サイトやヴービ 
スを、ひとつの ID とパスワードでお客様ご本人の認証に利用 
でをます。また、すでに他の ID をご所有の場合ち、それ5の 
ID と riD U ンク（ひち付け)」設定を行ラことでマスターキー 
のよラに使えます。 

My Sony ID について詳しくは My Sony ホームぺージ 
( http :// www . sony . co . jp / mysonv /) をご賣 ください。 



• VAI 0 カスタマー登録を行ラには、「コンピュータの 
管理者」など、管理者権限ををつユーヴーとして □ 
グオンずる必要びありまず。 

• VAI 0 カスタマー登録は、本機の U カバ U をした後 
などに再び行ラ必要はありません。 

• 住所などの登録巧容の蜜更手続さは 、 My Sony 
ホームぺージ ( http :// www . mysony . sony . cojp /) 
で行ラことびでさます。 


VAI 0 カスタマー登録に関してのお問い合わせは、 r カスタマー専用デスク」（り6ぺージ)までご連絡くださし、。 


VAI 0 カスタマー登録を行っていただくと… 

@セキュリティーや品質などに関ずる重要な情報をご提供 

お客様のバイオに関する重要な情報をご連絡いたします。 

( D ご登録カスタマー専用のサービス-ヴポートメニューをご用意 

VAI 0 延長保証などのヴービスか5、コールバック予約などのサポートまでを彩な専用メニューをご利用いただけます。 
③優待プ□グラム 「My VAI 0 PassJ ( http :// www . vaio . sony . co . jp / Pass /)(123 ぺージ)をご提供 

ソフ トウ エアの 優待販売や期間限定の特別キャンペーンに加え、 ソニー グループ内で広く使える ソニー ポイント 
の連動を強化した優待プ□グラムをご利用いただけます。 

@お客様専用のページをご用意 

カスタマー登録の隙に発行される My Sony ID で□グインしていただくと、お客様専用ぺージをご覧いただけます。 
⑥電話ヴポートがよりスムーズに 

ご登録いただいたお客様情報に基づさ迅速に対応いたします。 

© パイオに関ずる最新情報をご提供 

メールニュースなどバイオに関するさまざまな最新情報をお届けします。 

□ ご利用いただける有料サービス 

• VAI 0 延長保罰 サービス 

http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO / bervice / Guarantee / 

大切なバイオをまむしてお使いいただくためのサービスです。 

• VAI 0 Overseas Service (海が現地修理ヴービス） 
http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO / Service / Overseas / 

海外で安むしてお使いいただくためのサービスです。 

• ソフトウェア-ダウン□-ド販売サイト、 「 VAI 0 ソフトウェアセレクション」 
http :// www . vaio . sony . co . jp / bervice / bottware / 
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LI ご利用いただけるサポート 

お客様ひとりひとりにあわせたサポート情報をご提供する r マイヴポーター」をご利用いただけます。マイサポーター 


では下記のサポートなどをご提供しています。 

- 「テクニカル Web ヴポート」 
https://mysupporter.vaio.sony.co.Jp/ 
mysupporter/ 

バイオに関する技術的な質問をインターネット経 
由で受け付け、電子 ールでご返信いたします。 

- rvAio コールバック予約サービス J 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/inTo/callback.html 
ホームページか5、電話ヴポートのご予約をしてい 
ただけます。 


- rvAio リモートサービス」 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/rem/ 

オペレーターびインターネット経由でお客様のバ 
イオの画面を確認しなび5、使いかたなどのご案内 
をさせていただをます。 

- rVAIO Hot Street ( 情報交換サイト ) J 
http://hotstreet.vaio.sony.co.jp/ 

バイオユーヴーの皆様どラしでバイオに関する r 投 
稿」、慣亂、「回割などのやりとりを行う情報交換 
サイトをご利用いただけます。 


《2007年2月現在 

ご利巧いただける有料サービスやサポートについて詳しくは、103ページし:(降をご覧ください。 

VAI 0 カスタマー登録の方法 

VAI 0 カスタマー登録は、お客様のバイオか52通りの方まで巧ラことびでさます。 

• VA にオンラインカスタマー登録を巧ラには、 r コンピュータの管理者」など、管理者権限ををつユーヴーとして□グオンする必要び 
おじます。 

• VAI 0 カスタマー登録は、本機の U カバリをしたあとなどに再び巧う必要はありません。 

住所などの登録内容の変更手続きは、 My Sony ホームぺージ (h な p :// www , sony , co . jp / mysony /) で行うことびできます。 

□ プ□グラムか5登録 


イ 


曾(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAI 0 オンラインカスタマー 
登録]をクリックする。 

rvA のオンラインカスタマー登録」画面び表示されます。 


I VAI 


,10オンラインカスタマ ー fi 巧 




VAI0S ご！!入いただいたお S« に 
巧*レたサービス•サボートモ巧巧レ、 

VAI0 の左そ生まをお楽しみいただ < ため、 
WAIO カスタマーおすすめしています， 


はじ< 
Thank 


か C I V«0 ちご巧入いただきありびとうごさいます。 

You カスタ7-査诗巧、 VAI0 の巧るまま5お装しみください。 


今すぐをおする 


インターネット径由でを巧のにめのベージヘアク坛スします C 
すでにインターネットへ巧技されて！•々か再ちごち巧ください。 


3ンラインを场のなに下なちごち巧くだ3い。 
■ インターネットに接窃してし > る 
■ 本べージぞ hternet Explorer で巧いている 


a ご fi 巧べージへ 


後でを録ずる 

インターネットへ巧括な、 r スター K) ボタンをかックし、 r すべてのブロヴラム jrvAio 
インラインカス$7—査録 J を巧巧してください•イン5•ネット涅おでき巧べージへ 
アクセスできます。 


だ 


Q>a 


ム み /: Y 


rl ) をご 


ム—ちわ • K ’ q—A 
\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼が话\費露 


レこ。。と離み咖 

ミ hr を 
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準備 7 カスタマー登録するにづき) 


内容をよく読み、[ご登録ぺージへ]をクリックずる。 


登録画面び表示されます。 


依"ヒント） 

カスタマー登録をしない、またはあとですると 
をは、画面を閉じて < ださい。 


.つ lu 降、画面の指示に従って登録する。 

登録び完了すると 、 rviv Sony ID 」 び表示されます。 


was 就 

• 表おされた番号は、;><モをとるなどして忘 
れないよラにして < ださい。 

• VA にカスタマー U ンクへのお問い合わせ 
の隙に 、 「My Sony ID 」 び必要になる場合 
びあ0まず。 

(ご ヒント） 

「My Sony ID 」 は登歸メールアドレスに送信さ 
れまず。 


□「 MyVAIO 」 か5登録 


「 MyVAIO 」（ http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO ) の 「MyVAIO メニュ ー 」 
か 5 「カスタ マー 登録」をクリックします。 

rvA のオンラインカスタマー登録」画面び表示されます。 


^ L ソ降、画面の指示に従って登録する。 

登録び完了すると 、 rvlv Sony ID 」 び表示されます。 
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準備^^ 

VAI 0の最新情報を自動的 
に入手する 


rVAIO Update 」 とは 

rVAIO Update 」 は、ソニーびご提供するお客様への「重要なお知5せ」や「アップデートプ□グラム」の情報を、定期的 
にお巧5せするソフ h ウェアです。 

ソニーびご提供する情報び更新されると 、 rVAIO Update 」 はタスクバーの通知領域からバルーンでお知5せします。 

(ごヒント） 

VAIO Update は、無料でご利巧いただけます(インターネットご利用時にかかる通信費はお客様のご負担となりまずので、あらかじめ 
ご了承ください)。 


VAIO Update を利用するには、あらかじめインターネットに接続していることび必要です。 

VA に Update での個人情報の取り扱いについて 

ソニーはお客様のプライバシー保護に努めています。 

• VAIO Update では、お客様びお使いのバイオのシ U アル番号や 0 S およびインストールソフトウエアなどの情報、な 
5びにお客様の個人情報をサーバーに送信しません。 

お客様の個人情報を送信することなくサービスをご提供しておりますので、安むしてご利用いただけます。 

• VAIO Update からサーバーへ新着情報を確認するとさに、ご使用のバイオの IP アドレスびサーバー上に記録されるこ 
とびあ0ます。これは、サーバーの履歴情報やアクセス統計のためで、ここか5個人情報への結びつけは行いません。 


「VAIO Update 」 の設定を行う 

VA の Update を利用するには、事前に動作設定をする必要びあります。 


rVAIO Update へようこそ」バルーンび表示された際にバルーンをクリックす 
るか、または®(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [VAIO Update 3] 
- [VAIO Update の設定]をクリックずる。 

rVAIO Update の設定」画面び表示されます。 


) rVAIO Update へようこそ」の内容をスク□-ルして最後まで読む。 

画面表示び下記に変わ0ます。 



だ 


0>0 

\ムわ^ 


ム み /: Y 


ご)をご 

\4/ r •卜^/；;ご\輔视 


ム—ちわ • 11.4 
\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼が话\費羅 


レこ。。と離み咖 

を 
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準備 8 VAIO の最新情報を自動的に入手する(つづき) 


3 r 定期的にヴーパーと通信を行い、新着情報を確認する」および r タスクバーに 
アイコンを表示する」のチェックボックスにチェックびあることを確認し、 
[0 K ] をクリックする。 


rVAIO Update 」 を利用する 

] VAIOUpda おのバルーン画面をクリックする。 



(実際の画面とは異なる場合びあります。） 

VAIO Update のバルーン画面は、タスクバーの通知領域に表示されます。 


つ 重要なお知5せの確認やアツプデートを行う。 


VA に Update 

K 占 SS VQN~SZ90PSJ 

VAIO Updst ■と曲？ 





ー サボートヵお巧らだ 


0アドビシステムズなのテクニカルヴポートサーピス-まま!こついて 

2006/12/27 * 

®orvAKMypeS 臣 ZU シリー ズご W 巧の BS« へ 

2006/03/02 • 

曲.ウイルス•セキュリティ 11118 

aT ベての V ■ 

go 扣07年1月のマイ巧Vコト忆キュ U ティお知ろせ 

2007/01/10 

@0 2006年12巧のマイウロ’で卜たキュリ于ィ 1S 巧店田のち則らせ 

2加6/12/13 


电者コーナー 
a ネットロ-クコ ー T 



-® 重要なお知5せ 


QO&Atia 

、M のり 7:- 

VAIO Hot Street 
MySupportsr 


田 


アツ7テートフログラム 


WT のアッブデートブロヴラムは白«でプウンロードとインストールか行行れ主す. 

□ rcick to DVD 成 r 2.5.32J アップヴレードブロヴラム 

□ rvAC MsdisVer.S.O.IIJ アッブテ’ートプ□ブラム 

□ roov 化 iveri.e.cnj アップデートプ□ヴ5ム 
rvftID Media (iteirated Server Ver 5.0.11.17 の0」アッブデートでヴラム 


la アプ7デ-卜 


2006/09/07 99.72 B KB 
2006/06/19 T 4.189 KS 
2006/02/07 13,365け 
2006/06/09 10.936 KB 


— @ アップデートプ□グラム 


[〇インストール a み一 «I 


①重要なお知5せ 

セキュ U ティ関連情報などソニーびお客様へご提供する r 重要なお® 5せ」を確認することびでをます。 

件名をク U ックすることによ0、詳細な内容の確認びでをます。 

( D アップデートプ□グラム 

お客様びご使用のバイオを最新の状態にでさるアップデートプ□グラムを確認でをます。アップデートプ□グラ 
ムには自動でアップデートできるプ□グラムと手動でアップデートするプ□グラムびあります。それぞれ、プロ 
グラムの左にあるチェックボックスにチェック（複数選択巧)を入れ、[アップデート開始]をク U ックすることで、 
アップデートを開始します。 

自動アップデートの場合には、ダウン□ー ドとインス I -ールを行います。 

手動アップデートの場合には、ダウン□ー ドまで行いますので、ダウン□ー ド後はプ□グラムの件名をク U ックす 
ると表示される内容に従ってインス I -ールしてください。 

* アップデートを行ラには、 r コンピュータの管理者」など、管理者権限を持つユーヴーとして□グオンする必要 
びありまず。 
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巧とント） 

VAIO Update で表おされる内容は、お客様びご使用のバイオに必要な情報び表示されていまず。 

アップデートプ□グラムは、セキュリティ対策などで重要度の高いものには、プ□グラム名の横に (]) のアイコンび表示されます。 
この重要度の高いをのについては、アツプデートを強くおすすめします。 


rVA に Update」 び起動しないときは 

VAIO Update のバルーン表示をク U ックすると、下記の画面び表示される場合びあります。 
表示された場をは、「開じる」をク U ックしてくださし、。 




• ら http;//vclv«io Sony co)p/vu2/NoVUAXhtrrtl 

Nortvi biCfnet Security R- d み 10M' d 巧曰 /"’ 

なみ * VA に Update で | 

♦田の Web ぺ-巧*示？な巧' 


■| |*t X [If-o ミ。か 




な•回 お-。'•ベ- 5®. 9ツ-ル坦>- 


'Sony Cwporalion' 約のアドむ VUW.dll' かと*です，が引丰巧巧口 J5UW して巧れ V. 


A VAIO Update を坦 U できません。 


Interrtel Explorer 7 ミごな用の d 


ぶ 


«か卜な Sj きですホ？ 


隱 


□今ホ加失ホ-ジ5ミモ use、 の） 
|»|1!パ-のI な》 


S 知ック -.'ActiveX コントロールの11円 (C)'Sa 恥て<だ3い， 


ィバづが表モ！れずした 


•①ここをクリックずる 


(実隙の画面とは異なる場合びありまず。） 

画面上部の r 情報ノ く一」をク U ツクし、 「 ActiveX コント□ールの実巧」をク U ツクします。 

* ActiveX コント□ールの実行により、ご使巧のバイオに影響を及ぼすことはありません。 


-⑤ r 情報パ’一」をクリックずる 


((_• ncD VM 


0* 曰— •、ベ-,;!か） -tt,V- ルの）-の I 


ベ-ジ巧示すな巧. 'Sony Cotporal かIから®7阿ン 'VTJAC.dir 化な!です，11«モ片巧す田こ(:2化ルて<が、.. 


A VAIO Update を起面できません。 

こ 度巧の a 巧に巧 a 巧巧り王す. 

VAD 1*ゎ1«がな立しなか.なバけ，«定3れている URL I:な U び®り*子， 

Inter net Eqjfcuer 7ちご店用の:®合， 


必更です。 S 行艺巧巧するに IJ クリックし T くだ3い。 J 
だリツ化. ’ActiveX 山阳-ルの g 行 CfSa 巧して•:だれI, 


§)— ⑤ 「 ActiveX コント□—ルの実行 J 
をク U ックずる 


(実際の画面とは異なる場合びあります。） 
VA に Update 画面び表おされます。 


だ 

zl / r •、ム / r < 科が® 


Q>a 


ム >吟|み/: Y 


ご)をご 

ご \輔郷 


ム—ちわ • K ’ q—A 
\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼ぉけ夕費霜 


レこ。。と離み咖 
e 八 n 、*)/ 
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w 上でセットアップび終わりました。 

ここまでで本機を使ラ上で必要な準備と操作は、ひと通り終わりました。更にいろいろな作業をするためには、引き続 
さこのあとのページや r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。 

□ リカバリディスクの作成方法を知りたい。 

一64ページをご覧ください。 

□ 電子メールをやりとりしたい。 

一「バイオ電モマニュアル」をご覧ください。 (45 ページ） 

([インターネット/ネットワーク]一[ホームページ/電子メール]一[電子メールをやりとりずる]をク U ックする。） 

□ Windows の基本操作を知りたい。 

一「バイオ電子マニュアル」をご覧ください。 (45 ページ） 

([できる Windows forVAIO ] をクリツクする。） 


Windows Update について 

より安定した状態でバイオをお使いいただくために 、 Windows Update を実行してくださし、。 
@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [Windows Update ] をク U ツクする。 
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画面で見るマニユア >1 レ®^^ 


かた 


本書のなページ政降で、本機の使いかたや困ったとさの解決方法を紹介しています。 r バイオ電子マニュアル」や 「VAIO 
ナビ」では、さらに詳しく紹介していますので、ぜひごま巧ください。 


ノレ r 才電子マニュアルの使いかた 


@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]-[バイオ電子マニュアル]をクリック 
する。 

「バイオ電子マニュアル」び表示されます。 

画面の各項目の詳しい説明は、 IT バイオ電子マニュアル」を見る」（100ページ)をご覧ください。 






1;卜。エア aXR' 化 


6己 gg のコな g か t 
インターネブト/夕;；トワ-ク 


バイオ電子マニュアル 


で SSWindowi b, VMO 


けじ’ SN こ占1!；|*<だ6いに 


VAIO ナビの使いかた 


貸(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ VAIO ナビ]をクリックする。 

rvAio ナビ」び表示されます。 

11111 PlWtHWii _ a,_ * … ■. * 


□ 十レビ 

囚写 S 
«□ «呆 

〇 CD^DVD 
A 巧 AW 蛋 
爵インター本ット <•* -ル 
か コミュニヴーシ a ン 
( 2 |ホーム丰ット " 7 —ウ 
み Fal に■(フェリカ； 

BS しみ•も—反立ちソフト 


历お泣舌’:/-ル 
トラプル店；* 


VAIO ナビ 


I rufttortjrow ' 抓;り! > 一 e-sas パ-別ィ s 田 
she の 百#) じ* ク cry：! トウ If jtcg 巧し SS. 

モレ': r 化 ■か tjr 困々口が 1 化玉 Jfc 间 I ホ; S’’ 化 iT. 
け: ns 3 がい？ブ itKa 协 6 S ; ■防 citf なわ. 


だ 


Q>a 

\ムゎ^ 1 \^/^<六|け 3 


ム >吟|み/: Y 


ri ) ちご 

\ 4 /;-<卜む>‘ご\輔郷 


ム—ちわ • K ;: 11.4 
\せか：？お C 旧 


邸雖顺巧 

\繼ぉけ夕費霜 


レこ。。と離み咖 
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ミュージック 


r 卜 / DVD 


音楽を 

取り込む 


お気に入りの音楽 CD をバイオに録音できまず。 
自分だけの音楽ライブラリびできあびりまず。 



操作中に「ユーザーアカウントお御」画面び表示された場をは、[続行]をク1」ックして < ださい。 


©(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ SonicStage ]- 
[ SonicStage ] をクリックする。 


「 SonicStage 」 ソフトウエアび起動します。 


取り込みたい音楽 CD をドライブに入れる。 


倒::ント） 

rSon に Stage 」 ソフトウェアではじめて音楽 
CD を利用するとをは、ドライブのチェックや、 
音楽 CD を入れたときに自動的に録音ずるかど 
ラかを設定します。表术される画面の指术に 
従って操作してください。 


3 度楽を取り込む]にポインタをあわせ、メニューか5に D を録音する]をク 
リックする。 


① ここにポインタをあわせる。 



► Mora ミュージックタウン□ード 
Yahoo ! ミュージゥウ巧ウシ□ード 

ミューヴック]ミュこティ _ 

CD を録音する 
ファイル别 のとむ 
フオルタを指ちして巧口をむ 


巧） ここをクリックずる。 


巧ヒント） 

インターネット上の音楽 SS 信サービスを利用 
するときは、[ミュージックダウンロー问をク 
1」ックして < ださい。 
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4 


をクリックずる。 


音楽の取り込みびはじまり、「マイライブラリ」に保存されます。 


•ここをクリックする。 


巧-ヒント） 

• 画面ち下のに D 情報取得]をクリックする 
と、インターネット上の C ひ睛報サービスを 
利用して、音楽 CD のアルバム名や曲名など 
の情報を自動的に取り込むことびでをます。 
また、アルノ（ム名、アーティスト名および夕 
イトルは、画面上で直接入力することをで 
をます。ただし、録音中はこれらの操作はで 
をません。 

詳しくは、 rSonicStage 」 ソフトウエアの 
ヘルプをご覧 < ださい。 

• 取り込みたくない曲びある焉をは、 

をクリックする前に、 CD トラック番 
号の[^^をクリックして[~にします。 



だ 

が樂み 
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\ムわ^\むけ3 
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ミュージック (つづき) 


音楽を聞く 


取り込んだ音楽コンテンツをジュークボックス感 
覚で楽しむことびできます。 

音楽 CD を交換ずる手間はありません。 


標作中に r ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク1」ックして < ださい。 


©(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ SonicStage ] - 
[ SonicStage ] をクリックする。 


「 SonicStage 」 ソフトウエアび起動します。 


[マイライブラリ]をクリックする。 



ここをクリックずる。 


「マイライブラリ」画面び表示されます。 
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再生したい曲を含むアルバムをダブルクリックずる。 






8Tra:k(s) 0037-10 


ここをダブルクリックずる。 


アルバムに収め5れている曲の一覧び表示されます。 


巧ヒント） 

• 「マイライブラ U 」 を「すべての曲一覧」モー 
ドで表示している場合は、この操作は不要 
です。 

• アルバムを選択して画面ち下のに D 情報取 
得]をクリックすると、インターネット上の 
CD 情報サービスを利用して、音楽 CD のア 
ルバム名や曲名などの情報を自動的に取り 
込むことびでをまず。ただし、複数のアルノく 
ムを指定して情報を検索することはでをま 
せん。 

詳しくは、 rSonicStage 」 ソフトウ エアのへ 
ルプをご覧ください。 


/ 聞をたい曲をク U ックして選択し、 E をク U ックする。 


音楽び再生されます。 


依ヒント） 

曲をダプルクリックして再生ずることわでき 
ます。 


だ 

が樂怜 


Q>a 

\ムわ^\むけ 3 


ム >吟|み/: 
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ミュージック (つづき) 


音楽 CD を 
作る 


巧やアルバムを選んでお好みの音楽 CD を作れます。 


• 音楽 CD を作成ずる場合は、あ S かじめ唯巧できるディスクとごを意」（152ぺージ)をご覧ください。 
• 操作中に「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合は、[続行]をク1」ックしてください。 


® (スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ SonicStage ]- 
[ SonicStage ] をクリックする。 


「 SonicStage 」 ソフトウエアび起動します。 


2 ブランクメディア（データの書き込まれていなしに D - R 、 CD - RW ) をドライブに 
入れる。 


.J [音楽を転送ずる]にポインタをあわせ、度楽 CD の作 J 則をクリックする。 



①ここにポインタをちねせる。 


⑤ここをクリックずる。 


MP 3 CD の巧ぶ 


I 

Li 
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4 


CD にしたい曲やアルバムを選択し 、 g 


をクリックずる。 


巧•ヒント） 

• 曲の一覧は、アルバムをダブルク U ックず 
ると表示されます。 

• マイライブラ U の曲を CD - R / CD - RW に 
書き込む場合は、書を込みたい曲をあらか 
じめ r プレイリスト」などにまとめておくと 
便利です。 


CD にしたい曲やア J レバムをすべて選択した!5、@をクリックする。 



•ここをクリックずる。 


「書さ込み設定」画面び表示されます。 


6 


[0 K ] をクリックする。 


書き込み設定 

音巢 CD の巧巧を開化します。 

他のブログラムをが了させてから閲おしてください。 


画 


きき込みちま(邮：暇 D - が R W ベ 害き逆み …. i 3 

ききかみ速度 (を： にわ -J 

(喜きをみ I こ失巧する巧合は、まきをみ速度をまちして再 
jf まきをみぞ巧ってください） 

图まきをみおにこ‘ ：) ダイアログをま示するの） 


ここをク IJ ックする。 


0 K 1〔キヤンたル I [ ヘルづ I 


書さ込みび始まります。 
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フオト 


写真を 

取り込む 


デジタルスチルカメラの写真を取り込んで 
バイオで管理できます。 


1 USB コネクタにデジタルスチルカメラを接続するか、"メモリースティック"な 
どのメモリーカードをス□ツトに入れる。 


□因 




Windows び実行する動作を指定する画面び表示されます。 


かヒント） 

• デジタルスチルカメラや六モ U カードなど 
のメディアをコンピュータに接続する方法 
については、お使いの機器やメディアの取 
扱説明書をご覧 < ださい。 

• コンピュータの設定によっては、 Windows 
び実行ずる動作を指定する画面び表示され 
ないことびあります。この場合は 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラ 
ム]— [ Windows フオトギヤラリー]をク 
U ックして 「Windows フオトギヤラリー」 
ソフトウエアを起動し、[ファイル]メ 
ニュ ー- [ギャラ U —へのフオ J レダの追加] 
をク U ックします。 

「ギャラ U —へのフオ j レダの追加」画面で取 
り込みたい六ディアや力六ラを選択して 
[〇のをク U ックすると、画儘とビデオの読 
み込みび開始されます。 


陋像の取り込み- Windows 使畑をクリックする。 
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3 r 画像とビデオを読み込んでいまず」画面び表示された5、 r これ！ 5 の画像を 
マーク」を設定する。 


マーク欄にマークを直接入力ずるか、ド□ップダウンリストから (を ヒント) 

7—クを;巽:おI,ま奇 • マークは設定しなくても構いません。 

• マークを設定すると、画像にタグを付加し 
て、タグを元に検索や藝理びでをます。 
タグについては、[オプション]をクリック 
して表示された画面で設定できます。詳し 
くは、 Windows のヘルプをご覧ください。 


4 [読み込别をクリックする。 

画像の読み込みび開始されます。 


これで画像の取0込みは完了です。 


写真を見る 取り込んだ写真を Windows フオト 

ギヤラリーで表示しまず。 


@(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Windows フオトギヤラ 
リー]をクリックする。 


「Windows フオトギヤラリー」画面び表示されます。 



画面左側の一覧か5見たい項目をク U ックすると、その項目に該当する写真び表示されます。 

• [すべての画像とビデオ]をクリックすると、 「Windows フォトギャラリー」ソフトウェアに取り込まれているすべ 
ての写真び表示されます。 

• r タグ」 r 撮影日」「評佩をクリックして、条件による写真の検索を巧うことびできます。 
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DVD 


DVD を見る WinDVD で DVD を再生します。 


本機で DVD を再生するとをは、映像を扱う他のソフトウェアをすべて終了させてください。 


貸(スタート)ボタンー[すべてのプ□グラム ]- [InterVideo WinDVD ]- 
[InterVideo WinDVD for VAIO ] または [InterVideo WinDVD BD for 
VAIO ] をクリックする。 


「WinDVD」 ソフトウエアび起動します。 


再生したい DVD をドライブに入れる。 


. J 再生する。 



「WinDVD」 ソフトウェアの使いかたについて詳しくは、 rWinDVD」 のヘルプをご覧くださし、。 
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インターネッ 


インターネットとは 

インターネットとは、世界中のコンピュータびつなびつ 
て構成されている地球規模のネットワークのことです。 
インターネットを利用するには、インターネット接続 
サービスを提供する舎社(プ□バイダ、インターネット 
サービスプ□バイダ ( ISP ) などと呼びます)と契約し、接 
続のための設定を巧います。 

この章では、インターネットを利用したことびない方や、 
プ□ノイダと契約していない方を巧象に、インターネッ 
卜の基本的な利用方法を解説します。 

インターネットででさること 


ホームぺージを見る 



ホームページは、文章や画像、映像、音声などで構成され 
た情報媒体です。ニュースや読み物を読んだり、天気予 
報やテレビ番組表のよラな情報を調べたり、買い物を楽 
しんだりすることびでさます。 

電子メールをやりとりずる 

_ 

•ぶ因 

インターネットの利用を同±で手紙をやりとりすること 
びでをます。画面上で手軽に送ったり受けたりすること 
びでをます。 


卜を始める 


こんなことちでさまず 

• 無料の電話 サービス 

インスタントメッセンジャー （ IM ) といラソフトウェ 
アを利用すれば、利巧者同±で無料の音声通話やビデ 
才通話、チャット(又字による会話)などを楽しむこと 
びでをます。 

• インターネットオークション 
不要になったちのなどを個人間で売買することびでさ 
ます。 

• 音楽や動画の視聴 

音楽や動画を購入してコンピュータ上で再生し、楽し 
むことびでさます。 

• 銀行取引-株取引 

銀行や証券尝社のホームページで取引することびでき 
ます。 

• ホー ムページの公開 

ほとんどのプ□バイダでは、利用者びホームページを 
公開するためのサービスを提供しています。ホーム 
ページを作ってほかのインターネット利用者と知識を 
共有したり、自分び作ったちのを公開して他の人に見 
てち5えるよラにすることびでをます。 


インターネット 
接続サービスの種類 

インターネットへの接続手段は複数あり、利巧形態に応 
じて選ぶことびでさます。一般的には、通信速度や料金 
などで選択します。各種接続サービスについて詳しくは、 
プ n バイダにお問い合わせください。 

□ 一般電話回線 

一般の電話回線を使ってインターネットに接続しまず。 
モデム内蔵のコンピュータな5ほかに機器を必要としな 
いので、手軽にインターネットを始め5れます。 
通信速度は低いため、電子メールしか使わないよラな場 
合に適しています。 



インターネッ 
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□ ADSL 

一般の電話回線で高速通信-常時接続び可能な接続方法 
です。 

光 ( FTTH ) ほどの通信速度はありませんび、料金は比較 
的安いため、コストと通信速度のバランスび取れた接続 
方法といえます。 



専用線 


□ 光 ( FTTH ) 

光ファイバーケーブルの回線を使ってインターネットに 
接続します。 

ビデオ配信サービスなど、高い通信速度を巧め5れる 
サービスを利用する場合に適しています。 



専用線 


□ その他の接続サービス 

• CATV インターネット 

ケーブルテレビの回線を使ってインターネットに接続 
します。通信速度は事業者によって異なり、 ADSL あ 
るいは光 ( FTTH ) と同程度で接続びできます。 

すでにケーブルテレビを利用している場合や、利用を 
検討している場をに適しています。 



• ISDN 

NTT のデジタル回線を使ってインターネットに接続し 
ます。 

一般電話回線よりわ高速ですび、一般電話回線か5 
ISDN 回線への切り誓えび必要です。 


ISDN 
ル-夕-モジュラ 
など ジャツク 

尸 


電話会社 



ISDN 回線電話回線 


その他、インターネツト回線び用意されているマンシヨ 
ンや、無線による接続など、特殊な接続方法ちあります。 
詳しくはプ□ノ '：： イダにお問い合わせください。 

□ 各接続サービスの特徴 


回線の種類 

接続可能 
エリア 

高速通信 

常時接続 

一般電話回線 

◎ 

A 

A 

ADSL 

〇 

〇 

◎ 

光肝 TH ) 

A 

◎ 

◎ 

CATV 

インターネット 

A 

0 /Q 

◎ 

ISDN 

〇 

A 

A 

◎:最適〇: 

:適してし、る 

A :あま0適さない 


プ□バイダと契約する 


インターネットに接続するには、インターネット接続 
サービスを提供する会社口 □バイダ」と契約する必要び 
あ0ます。数多<のプ□バイダびあ0ますので、料金や 
サービスの内容をご検討の上、ご自分に合ったプ□バイ 
ダと契約してください。 

プ□バイダについて詳しくは、「バイオ電子マニュアル」 
の[ソフトウエアの使いかた]一[ソフト紹介/問い合わ 
せ先]一[本機に付属されているソフトウエア]をクリツ 
クして表示される risp サインアップ」の項目をご覧くだ 
さい。 


• 與約時にクレジットカードび必要になるプ□バイダもありま 
す。 

• 接続料金はプ□バイダにより異なります。 

プ□バイダのマニュアルに従って機器の接続や設 
定を巧ラ 

契約び完了すると、プ□バイダか5インターネットの接 
続に使用するマニュアルや資料、機器などび郵送されて 
をます。 

接続ち法や設定方法、使巧する機器は接続サービスに 
よって異な0ます。必ずプ□バイダか5送5れてさたマ 
ニュアルをお読みになり、指示に従って設定を行ってく 
ださい。 
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インターネットに 
接続できないときは 

インターネット接続びできないときは、次の項目を確認 
して < ださい。 

□ プ□バイダとの契約を確認ずる 

インターネット接続するには、プ□バイダと契約する必 
要びあります (56 ページ)。 

□ 機器の接続や設定を確詔ずる 

契約したプ□バイダにより、機器の接続や設定方法び異 
な0ます。プ□バイダか5支給されるマニュアルをよく 
お読みになり、機器の接続や設定を行ってください。本 
機と LAN ケーブルやテレホンコードの接続は21ページ 
をご覧ください。 

□ 「バイオ電子マニュアル」で解決方法を探ず 

「バイオ電子マニュアル」には、インターネットに関する 
情報び記載されています。 

「バイオ電子マニュアル」は、@(スタート）ボタンー[す 
ベてのプ□グラム] 一[ノくイオ電子マニュアル]をク U ッ 
クすると起動することびでさます。 

• 使いかたについては 

[インターネット/ネットワーク]一[ホームページ/ 
電子メール]をク I 」ックして表示された情報をご覧く 
ださい。 

• モデムびダイヤルしないなど、困ったとさは 

[ Q & A 集]-[インターネット/ネットワーク]-[イン 
ターネット接続]の各項目や[ホームページ/電子;一 
ル]をク U ックして表おされた情報をご覧ください。 


ワイヤレス LAN で接続できないときは 

ワイヤレス LAN を使ってインターネットに接続するこ 

ともでをまず。（ワイヤレス LAN 搭載モデル） 

ワイヤレス LAN を使って接続でさないとさは、次の項目 

を確認してください。 

□ 「バイオ電子マニュアル」で解決方法を探ず 

「バイオ電子マニュアル」には、ワイヤレス LAN に関する 

情報び記載されています。 

「バイオ電子マニュアル」は、@(スタート）ボタンー[す 

ベてのプ□グラム] 一[ノ（イオ電モマニュアル]をクリッ 

クすると起動することびでをます。 

• ワイヤレス機能を有効にしたいときは 

[インターネット/ネットワーク] 一 [ LAN / ワイヤレ 
ス LAN ]- [ワイヤレス LAN で通信する]をク U ックし 
て表示された情報をご覧 < ださい。 

• アクセスポイントび使用でさないとさは 

[ Q & A 集]-[インターネット/ネットワーク 」- [LAN 
/ワイヤレス LAN ] をク U ックして表示された情報か 
ら「ワイヤレス LAN び使えない。」や陆機とワイヤレ 
ス LAN アクセスポイントの通信びできない（インター 
ネットにアクセスでさない)。」の項目をご覧ください。 

• ネットワークキーについて知りたいとさは 

[インターネット/ネットワーク] 一 [ LAN / ワイヤレ 
ス LAN ]- [ワイヤレス LAN で通信する]をクリックし 
て表示された情報をご覧 < ださし、。 

• 暗号化について巧0たいとさは 

[インターネット/ネットワーク] 一 [ LAN / ワイヤレ 
ス LAN ]- [ワイヤレス LAN で通信する]をク U ックし 
て表示された情報をご覧<ださい。 

• 通信速度び遅いとさは 

[ Q & A 集]-[インターネット/ネットワーク 」- [LAN 
/ワイヤレス LAN ] をク U ックして表示された情報か 
5「ワイヤレス LAN 経由で受信した映像や音声び、再 
生できなかったり途切れたりする。また、通信速度び 
遅い。」の項目をご賣ください。 
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セキユ u テイについて 
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コンピュータを安むしてご使用になるために、大切な 
データを失わないための対策や、第=ちか5コンピュー 
夕を守るためのセキュ U ティについてご紹介いたします。 


コンピュータウイルスに 
ついて 

コンピュータウイルスとは、コンピュータに被害を与え 
るソフトウェアの総称です。何5かの原因でコンピュー 
タウイルスび実行される （これを感染と呼びます。） と、 
下のよラな被害にあってしまいます。 

被害の例 

•ファイルび勝手に消去されたり、内容び改変されたり 
する。 

• ウイルスの作成ちなどに、コンピュータ上に保存され 
た個人情報(電子メールのデータやアドレス帳のデー 
夕、 Word や Excel などで作成したデータなど)びイン 
ターネットを通じて勝手に送信される。 

• ウイルスの作成ちなどに、違まなに告六ールの発信元 
として利用される。 

• コンピュータ上に保存された電子六ールアドレスあて 
に、勝手にウイルス付さの電子;ールび送5れる。 

コンピュータウイルスに感染する経路 

• コンピュータウイルスに感染したで書 ( Word や Excel 
など)を開ぐ 

Word や Excel では、処理を自動化するためのマク□と 
呼ばれる機能びあります。この機能を悪巧して、コン 
ピュータウイルスとして作5れたちのび添付されてし、 
る可能性びあります。このよラな文書を開くと、コン 
ピュータ巧の他の又書にもコンピュータウイルスを添 
付されてしまいます。 

• コンピュータウイルスび添付された電子メールの実行 
ファイルを開く 

知っている人か5の電子メールだと思って画像ファイ 
ルを開いたつちりび、実は画像ファイルに偽装したコ 
ンピュータウイルスだったということびあります。コ 
ンピュータウイルスに感染すると、勝手にコンピュー 
タウイルス付をの電子方ールを送るよラになってしま 
ラ場合びあるため、ファイルを開くと走は細むのま意 
び必要です。 

• ホームページで入手した実行ファイルを開く 

インターネットでは、無料のソフトウェアび公開され 
ていることびあります。そのソフトウェアの作成をの 
コンピュータびコンピュータウイルスに感染していた 
などの理由で、公開されているソフトウエアそのちの 
びウイルスになってしまっている場をびあります。 


• インターネットにつないでいると勝手に感染ずる 

非常にまれでずび、 Windows に大きな巧陥び発見さ 
れるとその夕胞を悪用したコンピュータウイルスび作 
成され、何もしていなくてちコンピュータびコン 
ピュータウイルスに感染するといラ状況になる場合び 
あります。しかし、後述するファイアウ オール 機能び 
動作していれば防ぐことび巧能です。また、このよラ 
な重大な欠陥はすぐに後述する Windows Update で 
対策用のソフトウェアび配をされるため、さちんと対 
策しておけば問題あ0ません。 

コンピュータウイ J レスへの巧策方法 

U (下の対策ををちんと行ラことで、コンピュータウイル 
スに感染することはほとんどなくなります。 

□ コンピュータウイルス巧策用のソフトウェア 
を使用ずる 

コンピュータウイルス対策巧ソフトウェアは、コン 
ピュータ内にコンピュータウイルスび存在していないか 
検査して問題びあれば処理したり、開こうとしている 
ファイルび安全かどラかを検查して危険な場合は開くの 
を阻止したりするソフトウェアです。 

本機には、コンピュータウイルス対策巧ソフトウェアと 
して 、 [Norton Internet Security 」 ソフトウェアびあら 
かじ故搭載されています。 

コンピュータウイルス対策用ソフトウェアは、過去に発 
見されたコンピュータウイルスの情報をウイルス定義 
ファイルという形で保持しており、この情報を元に、]ン 
ピュータにコンピュータウイルスびを在していないか、 
開こうとしているファイルは安全かどうかを検査してい 
ます。コンピュータウイルスは毎曰新しいちのび発見さ 
れているため、ウイルス定義ファイルは定期的に更新す 
る必要びあります。本機に搭載されている 「Norton 
Internet Security 」 ソフトウェアでは、90日間無料でウ 
イルス定義ファイルを更新することびでをます。 

[Norton Internet Security 」 ソフトウエアについて詳し 
くは、32ページをご覧くださし、。 


• 本機の2回目の起動時か、 「 No け on Internet Security 」 ソフト 
ウェアをはじめて起動したときは 、 「Norton Internet 
Security 」 画面び表示されます。画面の指示に従って操作して 
ください。 

• ネットワークに接続した状態で 「Norton Intern 到 Security 」 
ソフトウェアのファイアウオールを有効にした場合、セキュ 
リテイチェックのため本機び起動するまでしばらく時間びか 
かりますび、そのままお待ちください。 

• 本機をウイルスから守るために、定期的に 「 LiveUpdate 」 を実 
行して、ウイルス定義ファイルを最新の状態にしてください。 





□ Windows Update を使って Windows を更新ずる 

Windows Update では、新たに発見された夕瞄を修正す 
るためのソフトウエアび配布されています 。 Windows 
の欠陥を悪用するコンピュータウイルスは、〕ンピュー 
タウイルス対策ソフ トウエアを使っても対処でをないこ 
とびあるため 、 Windows Update で最新の状態を保つよ 
ラにして < ださい。 

「 Windows を準備する」 （26 ページ)の手順に従ってセッ 
トアップすると、自動更新機能び有効になります。この 
状態でインターネットに接続していると 、 Windows 
Update にて提供されるプ□グラムの更新を定期的に確 
認し、自動的にインス!-ールすることびでさます。 

また、@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- 
[Windows Update ] をク U ックすると 、 Windows 
Update のホームページび表示されまず。こち5でプ〇 
グラムの更新を確認することちでさます。 


Windows Update にて提供されるドライバの更新はおすすめ 
しません。ドライバの更新をずることにより、本機のプ U イン 
ストー J し状態の動作に不具合び生じる場合びあります。ドライ 
バを更新する場合は、 VA にカスタマー U ンクのホームページ上 
で提供されるドライバを適用してください。 

本磯の Windows Update に関する情制ま、次の VAIO 力 
スタマー U ンクのホームページをご覧ください。 
Windows Update 関連情報 
h 打 p :// vd . vaio . sony . co . jp / p 「 oducb / wmupdate / 
index.html 


ファイアウオール機能に 
ついて 

ファイアウオール機能は、インターネットに接続してい 
ると走に第王をび不正な方法でお使いのコンピュータに 
接続することを阻止する機能です。本纖ま、 Windows に 
搭載されているファイアウオール機能に加え 、 「Noiton 
Internet Security 」 ソフトウェアのファイアウオール機 
能を搭載しています。 
tugs お • 

ファイアウオール機能を有効にすると、ソフトウェアの一部の 
機能び使えなくなる場合びあります。詳しくは、お使いのソフ 
トウェアのヘルプをご覧 < ださい。 


詐欺について 

インターネット特有の詐欺には政下のよラなちのびあり 
ます。 

• 架空請求詐欺 

ホームページを開くと、突然 r ご登録いたださましてあ 
りびとラございました」などと表示するととちに利巧 
料を請求されることがあ0ます。これは架空請巧詐欺 
ですので、利用料を支払ラ必要はあ0ません。 


画面上にはお使いのプ□バイダ名などび表示され、一 
見すると個人情報び登録されてしまっているよラに見 
えますび、表示されている政上のことは相手にわか0 
ません。不安な場合は、表示されているアドレスや連 
絡先をメモしたラえで、国民生活センターなどにお問 
い含わせください。 

• フィッシング詐欺 

銀行などを装って電子六ールを送0つけて走て、カー 
ド番号や接続 ID 、 パスワードなどを偽のホームページ 
で入力させる詐欺です。 

電子メール上のアドレスをクリックすると、本物と同 
じデヴインのホームページび表示されますび、偽の 
ホームページなのでカード番号などは一切入力しなし、 
でください。このよラな情報を入力するとをは、電モ 
メール上のアドレスをクリックしてホームページを開 
くのではな閒モなど対象のホームページを自分で 
開を、そこで入力してください。 


個人情報の管理について 

インターネットを利巧していると、ユーヴー登録などを 
行ラために名前や住所、あるいはクレジットカードの番 
号や銀行の口座番号などといった個人情報の入力を巧め 
5れることびあります。このよラな情報を入力するとを 
は、サービス提供者の個人情報管理方針や信巧度などを 
確認してください。かしでち不審な点びあれば入力をや 
めるなどの対応を取り、個人情報の公開には細むのを意 
を払ってください。 


その他セキュリティについて 

セキュリティやコンピュータウイルスに関する最新情報 
および修正プ□グラムを入手することによ0、よ0安全 
な環境でご使用いただけます。 

ソニーでは、セキュ U ティやウイルスに関する最新情報 
を下記のホームページにて提供してお0ます。定期的に 
最新情報をご確認ください。 

VAI 0 カスタマー U ンクホームページウイルス-セキュ 
I 」ティ情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 

また、セキュ U ティに関するご質問-ご相談につきまし 
ては、下記の窓口までお問い合わせください。 

VAI 0 カスタマ ー U ンクセキュ U ティお問い合わせ窓 □ 
電話番号： (0466) 30-3016 
受付時間： 

平日 10:00-21:00 
± •日-祝日10:00〜17:〇〇 
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増設/ノ V ’ツクアツプ/リカバリ 


増設する 


メモリを増設する 

メモ I 」を増設ずると、データの処理速度や複数のソフト 

ウェアを同時に起動したときの処理速度び向上します。 

本機にはメモ U モジュールを取り付けるス□ットび2つ 

あ0、最大2 G バイトまで増設することびでをます。 

別売りのメモ U モジュールを取り付けることによ0、>< 

モリを増設します。 

2か所のス□ットに同じ容量のメモ U モジュールを装着 

すると、デュアルチャンネル転送モードになり、パフォー 

マンスび向上します。* 

* デュアルチャンネル転送モード対応モデルのみ。対応 
モデルについては、「をな仕様」 （ M 2 ぺージ)をご覧く 
ださし、。 

メモリを増設するときのごま意 

• ^モリの増設はま意深く行ラ必要びあります。取り付 
けかたや取0はずしかたを誤ると、本機の故障の原因 
になります。電気的な専門知識び必要な作業ですので、 
販売ちなどに取り付けを依頼されることをおすすめし 
ます。 

• ご自分でメモ U の増設を行った場合には、内部コネク 
夕の挿し忘れ、メモ U の逆挿し、半挿しなどにより故障 
や事故を起こすことがあ0ます。この場合の修理はす 
ベて有償となります。 

•メモリ増設の際は、本機の電源を切り、約1時間ほどお 
いてか5作業を行ってください。電源を切ったすぐあ 
とは、本機の内部び熱くなっており、やけどをするおそ 
れびあります。 

• 六モ I 」増設の隙は、本機内部の部品や基板などの角で手 
や指をけびしないよラにま意深く作業してください。 

• 六モリ増設の隙は、本機内部のケーブルに指などを 
引っかけてはずさないよラにを意して<ださい。 

•六モリ増設の隙に水などの液体や異物(ネジなどの金 
属物など)び本機内部に湿入したままの状態で電源を 
入れると、発煙のおそれびあ0ます。必ず異物を取り 
除いてふたを取り付けてか5量源を入れてください。 

• 本機の内部基板の電子部品には、手を触れないで < だ 
さい。が部からの力や静電気に大変弱いちのびあり、 
故障の原因となります。 

• 市販のメモリモジュールについてのヴポートは弊社で 
は行ってお0ません。ご不明の点はメモリモジュール 
の販売元にご相談くださし、。 


かヒント） 

• 六モリの増設についてのご相談やご質問は、 VAIO カスタマー 
U ンク修理窓□までご連絡ください。 

• 取り付けるメモリモジュールは、し^下のサービスにて提供し 
ています。じ(下のサービスのご利用には My Sony ID もしく 
は VAIO カスタマー ID び必要となりまず。 

VAI 0 カスタマイズサービス 
h 订 p :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO /〔 ustomize / 

本機をお預かりし、ソニーでメモ U モジュールを増設したあ 
とに返却ずるサービスでず。 

メモリを取り付けるには 



• 六モ U モジュールの取り付けは、必ず本機と周辺機器の電源 
を切り、電源コードやバッテ U 、およびすベての接続ケーブル 
を取りはずした状態で行ってください。電源コードやバッテ 
U を取り付けた状態でメモ U モジュールを取り付けると、; 
モリモジュールや本機、周辺機器び破損することびあります。 
• 静電気でメモ U モジュールを破壊しないよラに、メモ U モ 
ジュールを取り扱ラとをは、次のことをお守りください。 

-静電気の起こりやすい場所（じゅラたんの上など)では作 
業しないよラにしてください。 

-静電気を体から逃すため、本体の金属部に触れてから作業 
を始めてください。ただし、本機内部の金属部には軸らな 
いようご注意ください。 

-分モ U モジュールは静電気防止袋に入っています。取り 
付け直前まで袋から出さないでください。 

• 六モ U モジュールを持つと去は半導体やコネクタに触れない 
よラにしてください。 

• 六モ U モジュールには、向きびあります。メモリモジュール 
のエッジコネクタの切り欠を部分とス□ットのコネクタ(溝 
の内側)部分の突起の位置を正しく合わせてください。無理 
に逆向きにメモリモジュールをス□ットに押し込むと、メモ 
U モジュールやス□ットの破損や基板からの発煙の原因とな 
りますので特にご注意<ださい。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電源 
コードやバツテリ、およびずベての 
接続ケープルを取りはずす。 


2本機を裏返し、底面のふたを開ける。 

底面のネジ1か所をプラスドライバーで取りはず 
します。 
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MiigS お • 

• ドライバーはネジのサイズにあったもの(精密ドラ 
イバーなど)をお使いください。 

• 指定 LU がのネジをはずしたり、ゆるめたりしないでく 
ださい。本機の故障の原因となるおそれびあります。 


3本機の金属部などに触れて体の静電 
気を逃がしてか!5、メモリモジユー 
ルを静電気防止袋か！5取り出す。 

ただし、本機内部の金属部には細らないようご注 
意ください。 


4 メモリモジュールを取り付ける。 

①メモ U モジュールのエッジコネクタ部分を下 
にむけ、切り欠さ部分をス□ットの溝にあわ 
せて、奥までしっかりと差し込む。 

③「カチッ」と音びするまで、矢印の方向に;><モ 
リモジュールを倒す。 

メモ U モジュールの両端び固定されます。 



• メモ U モジュール U (がの基板には触れないよラご注 
意 < ださい。 

• 取り付けび不十分な場合は、起動でをなかったり、起 
動後の動作び不安定になることびあります。 


5ふたを元に戻し、ネジをしっかり締 
める。 


5手順1で取りはずした電源〕ードや 
バツテリなどを取り付けて、本機の 
電源を入れる。 

メモリ容量を確認するには 

メモ U モジュールを取り付けた斷ま、下の手順に従つ 
てメモ U 容量を確認してください。 


1 ©(スタート)ボタンー[ずべてのプ 
□グラム]—[バイオの設定]をクリツ 
クずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

「バイオの設定」画面び表示されます。 


2 [システム情報]-[システム情報]を 
ダブルクリックずる。 

「システム情報」画面が表示されます。 


3 「システムメモリ」の項目が増設後の 
メモリ容量になつていることを確認 
する。 

><モリの容量び正しければ、メモ U の増設は完了 
しまし に。 

><モ U の容量び増えていないとをは、本機の電源 
を切っていったんメモ U モジュールを取0はず 
し、わう一度正しく増設の手順を繰り返してくだ 
さい。 



ここを確認ずる。 
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メモリを取りはずずには 


• メモ U モジュールを取りはずす前に、本機の電源を切り、約1 
時間ほどおいてから作業を巧ってください。電源を切ったす 
ぐあとは、本機の巧部び熱 < なっており、やけどをするおそれ 
びお D ます。 

■ 本機内部の部品や基板などの角で手や指をけびしないよラ注 
意深く作業してください。 

• 本機内部のケープルに指などを引っかけてはずさないよラ注 
意してください。 


メモリモジュールの取り扱いについて 

• 静電気でメモ I 」モジュールを破壊しないよラに、メモ 
リモジュールを取0扱ラと走は、次のことをお守0 く 
ださし、。 

-メモ U モジュールを取りはずすときは、静電気の起 
こ0やすい場所(カーぺットの上など)では作業し 
ないで < ださい。 

-静電気を体か5逃びすため、本機の金属部に触れて 
か5作業を始めてください。 

ただし、本機巧部の金属部には触5ないようごま意 
ください。 

• ^モリモジュールを保管するとさは、静電気防止袋ま 
たはアル S ホイルで覆ってください。 


1 本機と周辺機器の電源を切り、電源 
コードやバツテリ、およびすベての 
接続ケーブルを取りはずす。 


2 「メモリを取り付けるには」の手順2 
を行う。 


4ふたを元に戻し、ネジをしっかり締 
める。 


5手順1で取りはずした電源コードや 
バッテリなどを取り付ける。 


3本機の金属部に触れて体の静電気を 
逃がしてか!5、メモリモジュールを 
取りはずす。 

ただし、本機内部の金属部には触5ないよラごを 
意ください。 

© メモ U モジュールを固定しているタブを、ミ主 
意しなび5同時に押しにげる。 

@メモリモジュールを矢印の方向に引き抜く。 
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バックアップについて 


バックアップとは 

バックアップのが要性 

バックアップとは、コンピュータに保存されたデータを 
コピーし、元のデータとは別の場所に保存することです。 
本磯を使用しているラちに、作成した又書ファイルやデ 
ジタルスチルカメラで撮った写真など様々なデータび保 
存されていをますび、予想外のトラブルやコンピュータ 
ウイルスの感染などによって保存されたデータび壊れて 
しまラ可能性びあります。 

このよラな場をに、大切なデータを元に戻すことびでさ 
るよラ、曰常的にデータをバックアップすることをおす 
すめします。 

バックアップ方法 

データのバックアップは r バックアップと復元センター」 
で行います。 （66 ページ） 

バックアップ方法には用途に応じて m 下の種類びあります。 

• Windows バックアップ 

本機に保存した方ールや写真などのデータを CD や 
DVD 、 外付け八ードディスクなどにバックアップする 
ことびでをます。 

Windows ； f ックアップの操作方法について詳しくは、 
r バックアップするには」 （66 ぺージ)をご覧ください。 

• Complete PC パックアップ (Windows Vista 
Ultimate / Business 搭載モデル） 

コンピュータ全体のバックアップをすることびでさま 
す 。 Complete PC バックアップを使ってバックアッ 
プしておくと八ードディスクや本機の調子び悪くなっ 
た場合に、ノいックアップ時の状態に復元することびで 
をまず。 

Complete PC バックアップの操作方法について詳し 
くは、に omplete P 〔バックアップでバックアップす 
るには」 （67 ページ)をご覧ください。 


• 復元ポイント 

新しいソフトウェアをインス I -ールしたり、 

Wi ndows の設定を変更したりすると、本機の調子び 
悪くなる(反応び遅くなる、ソフトウェアび起動しなく 
なる)場合びあ0ます。 

そのよラな作業をする前に復元ポイントを設定してお 
くと、本機の調子び悪くなった場合に元に戻すことび 
でをます。復元ポイントについて詳しくは、「システム 
の復元ポイントを作成するには」 (68 ぺージ)をご覧く 
ださい。 

の •ヒント） 

CD / DVD ドライブび搭載されていない機種をお使いの場合、 
バックアップする際にが付け； V - ドディスクドライプや CD / 
DVD ドライブを用意するか、または C : ドライプのパーティシヨ 
ンサイズを変更して新しく別の J くーティシヨンを作成する必要 
びあ0ます。 

お買い上げ後はすぐに U カバ U ディスクを作成してください。 

本機に不具合び生じ、 Windows 上の操作でデータをバックアッ 
プできない場合に J 」 カバ IJ ディスクにあるバックアップツー 
ルを使ってバックアップすることびでさます。 

U カバ IJ ディスクの作成方法につい口ま、「リカバリディスクを 
作成する」（目4ページ)をご覧ください。 
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リカバリディスクを作成する 

リカバリディスクについて 

本機の八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻 
すことを ru カバ U 」 といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったと 
をに U カバ U を行います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起動できなく 
なった 

• 誤って C : ドライブを初期化してしまった 
U カバ U には J 」 カバ U ディスクを使用する場合びあり 
ます。 U カバ U ディスクは本機に付属していないため、 
本機をお買い上げ後、必ず作成してください。 

詳しくは、「リカバリずる」 （73 ぺージ)をご覧ください。 


下記のような操作を行った場合に、八ードディスクの IJ カバ U 
領域の情報を書き替えてしまし、 U カバ U 領域から U カバ U び 
でさな < なることびあ0ます。 

• パーティションを操作するソフトウェアを使用する 
• お買い上げ時し U がの 0 S をインス!-ールする 
• VAIO IJ カバ U ユーティリティを使巧しないで八ードディス 
クをフオーマツトする 

このよラな場をは、お客様び作成した U カバ U ディスクによる 
U カパ U び必要となりますび J 」 カバ U ディスクを作成してい 
ないと、 U カバリディスクを購入したり、有償による修理び赵要 
となりますので、事前に U カバ U ディスクを作成することをお 
すすめします。 

リカバリディスクのご提供について馆償） 

VAIO カスタマーリンクでは J 」 カバ U ディスクを有償に 
てご提供するサービスを巧っています。 

「マイヴポーター」か5お申し込みいただけます。詳しく 
は下記のホームページをご覧ください。 
h 订 p :// vd . vaio . sony . co . ip / cd 「 omss/「cns 仁 html 
* マイヴポーターか5お申し込みいただくには VAIO カス 
タマー登録び必要です。 （38 ページ） 


• 本機で作成した U 力；く U ディスクは本機でのみ使用でをます。 
他の製品には使用できません。 

• 本機で作成した U カバ U ディスクを使うと、暗号化してし、ない 
ノ V —ドディスク上のデータを自由に操作することびできます。 
A - ドディスクのデータをイ呆護したい場合は、パスワードを 
登録したり、八ードディスクの暗号化機能を使ラなどしてイ呆 
護してください。 


リカバリディスクを作成ずるには 

本機を使用する準備びできた5、はじめに政下の手順に 
従って I 」カバ I 」ディスクを作成して < ださし、。 


1 ©(スター ト)ボタンー[すべてのプ 
□グラム]— [ VAIO リカバリツー 
ル]— [ VA にリカバリユーテイリ 
テイ]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 

「メインメニュー」画面び表示されます。 



保ヒント） 

管理者権限を持つユーヴーとして□グオンしていない 
場合は、管理者権限のユーヴー名とパスワードを要まさ 
れることびありまず。 


2 [リカバリディスクを作成 r る]を選ん 
でクリックし、[〇のをクリックする。 


3 「リカバリディスク作成ウィザード」 
画面び表示されるので、内容をよく 
読んでか5 [次へ]をクリツクずる。 

「ディスクの確認」画面び表示されまず。 
CD - RW / DVD - ROM ドライブ搭載モデルをお使 
いの場合は、手順5へをんでください。 
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4 使用するディスクを選択する。 

ディスクの種類と必要なディスクの枚数は、 
「ディスクの確認」画面で確認でをます。 

お* 

• CD - R ではリカバ U ディスクを作成できない機種ち 
ありまず。その場合は DVD をお使いください。 

• 目 lu-ray Disc / DVD+RW / DVD - RW / DVD - 
RAM または CD - RW は U カバ iJ ディスク作成巧の 
ディスクとしてお使いになれませんのでご注意くだ 
さい。 

使用でさるディスクについて詳しくは、「使用で去る 
ディスクとご注意」（け2ぺージ)をご覧ください。 


5 [次へ]をクリックずる。 

「 U カバ U ディスクの作成」画面び表示されます。 


5 [作成開始]をクリックずる。 

未使用ディスクの挿入を促ずメッセージび表示 
され、 I 」カバ I 」ディスクの作成び始ま0ます。 

のヒント） 

U カバリディスクの作成び2回目切降の場合は、ここで 
U カバ U ディスクを選択し、希望ずる U カバ U ディスク 
のみ作成することびでをまず。 


7指示されたディスクをドライブに挿 
入し [0 のをクリックずる。 

「 U カバ U ディスクの作成」画面に現在の作成状 
況び表示されます。 

画面の指示に従って操作してください。 
ディスクへの書を込みび完了すると、ドライブか 
6トレイび自動的に引を出されます。 


3ディスク作成完了のメッセージが表 
示されるので、画面の指示に従って、 
ディスク名を油性のフェルトペンな 
どでディスクのレーべ J レ面(データ 
が記録されていない面)に書き込み、 
[0 のをクリックする。 

はじめて U カバ U ディスクを作成しているとを 
は、すべての U カバ U ディスクを作成するまで手 
順7、8を繰り返します。 

U カバ U ディスクの作成びすべて完了すると J 」 
カバ I 」ディスク作成び終了したメッセージび表 
示されます。 


9 [0 のをクリックする。 

これでリカバリディスクの作成は終了です。 
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「バックアップと復元セン 

ター」是由ラ 

り V ’ックアップと復元センター」について 

「バックアップと復元センタ—」を使ラと、デ—夕のバッ 
クアップや J くックアップデータの復元、復元ポイントの 
設定をすることびでさます。 

「バック アツ プと復元センター」はなの手順で起動します。 


1 曾 (スター ト) ボタンー[すべてのプ 
□グラム]-[メンテナンス]-[バツ 
クアップと復元センター]をクリツ 
クする。 


「バックアップと復元センタ—」画面び表示され 
ます。 



(Windows Vista Ultimate / Business 搭載モデ 
ルをお使いの場合） 



(Windows Vista Home Premium / Home 
Basic 搭載モデルをお使いの場合） 


バックアップするには 


1 r バックアップと復元センター」を起 
動する。 


2 [ファイルのバックアップ]をクリッ 

クする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
含は、[続行]をク U ックしてください。 
「ファイルのバックアッス画面び表示されます。 

巧‘ ヒント） 

「ファイルのバックアッス画面び表おされない場合は、 
画面右下の通知領域に表おされる[ファイルバックアツ 
プを実行中です]といラメッセージをク U ックしてくだ 
さし、。 


3バックアップデータの保存先を選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

(りヒント） 

バックアップデータの保存先は、 Ui 下の3種類から選択 
します。 

• 外付け八ードディスクドライブ(推契） 

■ CD または DVD 
• C : ドライプ政がのドライプ* 

* 本機はお買い上げ時の設定では、1 っの }てーティショ 
ン ( C : ドライブ)のみになっています。別のパーテイ 
ション ( D : ドライブなど）に保をずる場合は、 C : ドライ 
ブのノ くーティションサイズを変更して新しく別の 
パーティションを作成してください。 （81 ページ） 
ただし、万一八ードディスクび故障した場合ドライプ 
のデータは失われるので注意してください。 


4バックアップしたいファイルの種類 
にチェックをつけ、[次へ]をクリツ 
クずる。 
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5 [設定を保巧しノ V ックアップを開始] 
をクリックずる。 

バックアップび開始されます。 

(ご ヒント） 

スケジュールを設定すると設定した日時で自動的に 
ファイルをバックアップすることびでさます。必要に応 
じてスケジュールを設定して<ださい。 

スケジュールを設定しない場合は、表示された状 
態のまま[設定を保存しバックアップを開始]を 
ク I 」ックし、次の手順に進んでください。 


5 r バックアップと復元センター」画面 
で r ファイルのバックアッ刀の下に 
ある[設定の変更]をクリツクする。 


7 「自動バックアップは現在有効に 
なつています。」のち側にある[無効 
にずる]をクリックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をクリックしてください。 

これで自動バックアップの機能び無効になります。バッ 
クアップの保を先と作成する ファィ J レの種類の設定はそ 
のまま保持されています。 

降、「バックアップと復元センター」画面で[ファイルの 
バックアップ]をク U ックするだけでノくックアツプする 
ことびでさます。 


rSonicStage 」 ソフトウェアで管理している曲や、画儘-情報な 
どのデータは r バックアップと復元センター」ではバックアップ 
でさません。 rSonicStage バックアップツール」を使ってバッ 
クアップして < ださい。 

rSonicStage バックアップツール」の使いかたについて詳しく 
は、 rSonicStage 」 ソフトウェアのヘルプをご覧ください。 

バックアツプか！5データを復元するには 


1 r バックアップと復元センター」を起 
動する。 


2 [ファイルの復元]をクリックする。 

「フアイルの復元」画面び表示されます。 


3復元したいバックアップデータの作 
成曰を選択し、[次へ]をクリックずる。 

「ちいバックアップのファイル」を還択した場合 
は、表おされた画面の「日付と時刻」欄か5復元し 
たいバックアップファイルの日付を還巧して、 
[巧へ]をク IJ ックしてください。 


4復元するバックアップデータを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 


5復元ずるゾくツクアツプデータの保を 
先を選択し、[復元の開始]をクリツ 
クする。 


5 「ファイルは正常に復元されまし 

た。」と表示された！5、[完了]をク 
リックずる。 

Complete PC バックアップでバック 
アップするには 

Complete PC バックアップは Windows Vista Ultimate 
/ Business 搭載モデルのみお使し、になれます。 
Complete PC バックアップを使ラと、コンピユータ全 
体のノ くックアツプをすることびでをます。 

八ードディスクや本機の調子び悪くなった場合に、バッ 
クアップ時の状態に復元することびでさます。 


1 r パックアップと復元センター」を起 
動する。 


2 [コンピュータのバックアップ]をク 

リックずる。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続巧^をク U ックしてください。 
[WindowsComplete PC バックアップ」画面び 
表示されます。 


3バックアップの保を先を選択し、[巧 
へ]をクリックする。 

確認画面び表示されまず。 
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4 内容をよく確認してか！5、[バック 
アップの開始]をク U ックする。 

バックアツプび開始されます。 


5 r バックアップは正常に完了しまし 

た。」と表示された5 [閱じる]をク 
リックする。 

お* 

Complete PC バックアップはコンピュータ上のすべ 
てのデータをバックアップするため、復元する際にファ 
イルを選択することはできません。 

また 、 Complete PC バックアップを使ってバックアッ 
プした後に蜜更したファイルは復元されません。 

Complete PC バックアップか5データ 
を復元ずるには 

Complete PC ノ くックアップは Windows Vista Ultimate 
/ Business 搭載モデルのみお使いになれます。 


• バックアップデータを外付け八ードディスクドライブや CD 
/ DVD ドライブに保存した場合は、復元する前に再度が付け 
ドライブを接続してください。 

• データを復元する前に、 Windows バックアップを使って必 
要なファイルをバックアップしてください。 

システムの復元を行ラと、システムファイルの変更び行われ 
るため、ソフトウエアび正萬に起動しないなど不具合び生じ 
る可能性びあります。 


1 本機の電源が入つている状態で、ド 

ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、再び電源を入れる。 

「システム回復オプシヨン」画面び表示されます。 

のヒント） 

切下の手順でち巧えます。 

©本機の電源を入れる。 

@ VAIO の ad ‘マークび表示された日 F 8 キーを 
押す。 

@「詳細ブートオプ シヨ ン」画面び表示されるの 
で、一番上の「コンピュータの修復」び選択さ 
れていることを確認して、 Enter キーを押す。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[巧へ]をクリックずる。 

巧-ヒント） 

F 8 キーから起動した焉をは、管理者権限のユーザー名と 
パスワードを入力し、刮眞4へ進んでください。 


3オペレーテイングシステムを選択 
し、[巧へ]をクリックする。 

回復ツールの選択画面び表示されまず。 


4 [Windows Complete PC 復元]を 
クリックする。 

[Windows Complete PC Restore 」 画面び表示さ 
れます。 

バックアップデータを CD や DVD に保存している 
場合は、ディスクをドライブに挿入してくださし、。 


5復元ずるゾ V ’ックアツプデータを選択 
し、[次へ]をクリックする。 


5表示された内容をよく読んでか！5、 
[完了]をクリックする。 


7艦 nw 就されるので、統を実 
行ずる場合はチェックボックスに 
チェックを f 寸け、[〇のをクリックする。 

復元び完了すると自動的に再起動し、「システム 
回復オプション」のキーボードレイアウトの選択 
画面に戻0ます。 

システムの復元ポイントを作成ずるには 

システムの復元とは 

新しいソフトウェアをインストールしたり 、 Windows 
の設定を変更した0すると、本機の調子び悪くなる(反応 
び遅くなる、ソフトウェアび起動しなくなる)場合びあり 
ます。 

そのよラな作業をする前に復元ポイントを設定しておく 
と、本機の調子び悪くなった場合に元に戻すことびでき 
ます。 

巧 •ヒント） 

復元ポイントは自動的に作成されまずび、手動で作成することち 
でをます。 

ソフトウェアやドライバをインス I -ールするとさは、念のためイ 
ンストールする前に手動で復元ポイントを作成することをおす 
すめします。 
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システムの復元ポイントを手動で作成ずる 


1 r バックアップと復元センター」を起 
動する。 


2画面左側の r タスク」か!5 [復元ポイ 
ントの作成または設定の変到をク 
リックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてくださし、。 
「システムのプ□パティ」画面び表示されます。 


3 [システム OM 呆護]タブをクリックずる。 



4 「自動復元ポイント」で復元ポイント 
を作成したいドライブのチェック 
ボックスにチェックを付け、[作成] 
をクリックする。 

復元ポイントの作成画面び表示されまず。 


5復元ポイントを識別するための説明 
を入力し、[作成]をクリックする。 


5 r 復元ポイントは正常に作成されま 
した」と表示された!5、[〇のをク 
リックする。 

「自動復元ポイント」の r 最新の復元ポイント」の 
曰時び更新されまず。 


システムの復元ポイントか！5復元ずるには 

お • 

に onicStage 」 ソフトウエアを使用している場合、大切な曲デー 
夕の消失を防ぐために、システムの復元をずる前にあらかじめ 
rSonicStage バックアップツール」を使って曲データをバック 
アップして< ださい。 

システムの復元をすると、曲のデータベースの管理情報に不整 
合び生じ、それまでに録音あるいは取り込んだ曲データのずべ 
てび再生でをな < なる場合びありまず。 

システムの復元をしたあとに rSonicStage バックアップツー 
ル」で曲データを復元することで、 保存した曲データび再生でさ 
るぶラになります。 

に onicStage バックアップツール」の使いかたについて詳しく 
は、 rSonicStage 」 ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 

□ Windows が起動ずる場 S ホ 


1 

「バックアップと復元センタ-」を起 
動ずる。 

2 

画面左側 r タスク」か5 [復元ポイン 
卜の作成または設定の変到をク 
リックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク1」ックしてください。 
「システムのプロバティ」画面び表示されます。 

3 

[システムの f 呆護]タブをクリックする。 

4 

[システムの復元]をク U ックする。 

「システムの復元」画面び表示されます。 

5 

復元させたい曰時の復元ポイントを 
選択して、[巧へ]をクリックする。 

復元ポイントのお認画面び表示されます。 

6 

内容をよく確認して[完了]をクリッ 
クずる。 


7確認画面が表示されるので、[はい] 
をクリックする。 


システムの復元び行われ、本機び再起動します。 
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3 完了画面び表示されるので、[閉じ 
る]をクリックずる。 

□ Windows び起動しない場合は 


1 本機の電源び入つている状態で、ド 

ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、ちび電源を入れる。 

「システム回復オプシヨン」画面び表示されます。 

の•ヒント） 

切下の手順でち巧えます。 

@本機の電源を入れる。 

@VAIO の DJ ‘マークび表示されたら F 8 キーを 
押す。 

@「詳細ブートオプ シヨ ン」画面び表示されるの 
で、一番上の「コンピュータの修復」び選択さ 
れていることを確認して、 Enter キーを押す。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

の•ヒント） 

F 8 キーから起動した焉をは、管理者権限のユープー名と 
パスワードを入力し、手順4へ進んでください。 


3オペレーティングシステムを選択 
し、炊へ]をクリックする。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 

にヒント） 

Windows ノ（ックアツプを使ってバックアツプをした後 
に変更されたファイルについては、 VAIO データレス 
キューツールを使ってバックアップしてください。 （77 
ぺージ） 


4 [システムの復元]をクリックする。 

「システムの復元」画面び表示されます。 

あとの操俩ま 「 Windows び起動ずる場合は」の手 
順5政降の操作と同じです。 
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u カバ u (再セットアップ) 


本磯の動作び不安定になったり、反応び遅くなったりした場合は、 UTF のよラな原因び考え5れます。 
• コンピュータウイルスに感染した 
• Windows の設定を変更した 

• 本機で動作の保証びされていないソフトウエアやドライバをインス I ルした 
このよラな場合には、次の流れに従って本機の復旧を試みてください。 


本機の調子び悪くなったときは 

Windows が起動する場合 

Windows び起動しない場をは 「 Windows び起動しない場合」をご覧ください。 （72 ぺージ) 


手順1 

リカバリディスクを作成していない場合は、作成ずる。 (64 ページ) 


手順2 

必要なファイルのバックアップをとる。 （66 ベージ) 


手順 3 

ly 下のいずれかを実行=してみる。 

• システムの復元をずる。 （69 ページ） 

本機の調子び悪くなる前の最新の復元ポイントを使って、システムの復元をしてくださし、。 

• ソフトウエアやドライバをインス I -ール後に本機の調子び悪くなった場合は、インス I -ールしたソ 
フトウエアやドライバをアンインストールする。 

• し^前に CompletePC バックアップを使ってバックアップをしていた場をは、バックアップデータ 
を復元する 。 (Windows Vista Ultimate / Business 搭載モデル） （68 ぺージ） 

Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更されたファイルは復元されません。 


手順4 

それでも本機の調子が悪い場合は、リカバリずる。 （74 ページ) 
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リカバ U すると、八ードディスク上にあったファイルはすべて消えてしまいますのでご注意くださし)。 
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Windows が起動しない場含 

Windows び起動しないときは、次の流れに従って操作します。 


手順1 

liTF のどち5かを実してみる。 

• システムの復元をする。 （69 ページ） 

本機の調テび悪くなる前の最新の復元ポイントを使ってシステムの復元をしてくださし、。 

• 政前に CompletePC バックアップを使ってバックアップしていた場合は、バックアップデータを 
復元する 。 （Windows Vista Ultimate / Business 搭載モデル） （68 ぺージ） 

Complete PC バックアップを使ってバックアップした媛に変更されたファイルは復元されません。 
最後に Complete PC バックアップを使ってバックアップした後に変更または作成されたファイル 
については、 VAIO データレスキューツールでバックアップしてください。 （77 ぺージ） 


それでも Windows び起動しない場合は、さらに次の流れに従ってリカバリする必要びあります。 


刮度2 

データをバックアップしていなかった場台は、 VAIO データレスキューツールで必要なファイルを 
バックアップずる。 (77 ページ） 

本機の調テび悪くなる前に Windows バックアップを使ってバックアップをしていて、その後に変更 
または作成されたファイルで必要なファイルびある場合は、 VAIO データレスキューツールでバック 
アップして< ださい。 


お頃3 

rvAio 八ードウエア診断ツール」で八ードウエアを検邑ずる。 

rvAio 八ードウエア診断ツール」は、リカバリを行う前に八ードウエアに PU 、 メモリ、八ードディスク 
ドライブ)の検査を行い、交換び必要かどラかを確認するソフトウェアです。 

詳しくは rvAio 八ードウエア診断ツール」をご覧くださし、。 


手順4 

リカバリずる。 （76 ページ) 
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リカパリずる 

リカ八リとは 

本機の八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻すことを ru カバ U 」 といいます。 

次のよラなことび原因で本機の動作び不安定になったときに U カバ U を巧います。 

• コンピュータウイルスに感染し、本機び起動でをなくなった 
• 誤ってじドライブを初期化してしまった 

本徽ま、リカバリディスクを使用しなくても、八ードディスクの U カバ U 領域か 5 U カバ U することびできます。 

リカバリ領域とは 

U カバ U 領域とは J 」 カバ U を行うための「システムリカバリ」と「アプ U ケーション U カバ1」」に必要なデータびおさ 
め5れている八ードディスク内の領域のことです。 

通常のご使用では I 」カバリ領域のデータび失われることはありません。しかし、八ードディスクの領域を操作するよ 
ラな特殊な市販のソフトウェアをご使用になり、リカバ I 」領域のパーティション情報を変更されますと、 A — ドディス 
クの I 」カバリ領域か5 U カバ U でをなくなる場をびあります。 

tags ぉ • 

• U カバリで復元できるのは、本機に標準で付属されているソフトウェアのみです(一部のソフトウェアを除く）。ご自分でインス 
トールしたソフトウェアや作成したデータを復元することはで去ません。また、 Windows だけを復元することもでさません。 

付属ソフトウェアの一部においては、アプ U ケーシヨン単独でアンインス!-ールやインス!-ールび巧えるをのちあります。 

ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は行っておりません。 

• パーティシヨンを操作する一部のプ□グラムをインス!ルすると、 A - ドディスクの IJ カバ U 領域を使って U カバ U したり J 」 カバ 
U ディスクの作成び行えなくなることびあります。 

そのよラな場合に備えて、本機を使用する準備びできたらすぐに U カバ U ディスクを作成してください。 （64 ページ） 

リカバリ前に確誌してください 

• 本機をリカバリした場合、それ前に八ードディスク上にあったファイルはすべて消えてしまいます。 U カバ U す 
る前に、大切なデータは必ずバックアップをとってください。 

• 本機に接続しているすべての周辺機器対まずし、 AC アダプタのみを接続してから、作業を巧ってくださし、周辺機 
器は、 U カバリび終わったあとに再び接続してください。 

• ご自分で変更された設定は、 U カバ U 後はずべてお買い上げ時の設定に戻ります。 U カバ U 後に、をラー度設定し直 
して < ださい。 

• リカバリする隙は、必ず「システムリカバリ」と「アプ U ケーション U カバ1」」の両方のリカバリを行ってください。 

「アプ U ケーション U カバ1」」を行わずに U カバ U を完了すると、本機の動作び不安定になる場合びあります。 

• パスワードを登録している場合、パスワードを忘れると U カバ U びでさなくなりまず。パスワードは必ずメモを取 
るなどして、忘れないよラにしてくださし、。 

万ーパスワードを忘れてしまったとをは、修理(有償)び必要となりまず。 VAIO カスタマー U ンクにご連絡ください。 
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Windows か！ 5 リカバリずるには 

Windows か日 U カバ U するには、し：1下の手順で操作し 
ます。 

Windows び起動しない場合には 「 Windows び起動しな 
い状態で U カバ U するには」 （76 ぺージ)をご覧くださし、。 


1 曾（スタート)ボタンー[すべてのプ 
□ グラム]- [ VAIO リカバリツー 
ル]- [ VAIO リカバリユーテイリ 
テイ]をクリックする。 

「メインメニュー」画面び表示されます。 


2 [本機をリカバリする]を選んでク 
リックし、[〇のをクリツクする。 



巧"ヒント） 

Wi ndows ； (ックアップを巧つてバックアップする場台 
は、[バックアップソフトウエアを起動ずる]を還巧し、 
[0 口をク U ックしてください。 


3 [はい]をクリックする。 

「|」カバ U ウイザード」画面び表示されます。 


4内容をよく読んでか！5、[次へ]をク 
リックする。 

「|」カバ IJ メニュー」画面び表示されます。 


5に：ドライブをリカバリする]を選 
んでクリックし、[巧へ]をクリック 
する。 



r I 」カバ I 」設定の ffi 認」画面び表示されまず。 


保ヒント） 

• C ドライプじ(列にご自分で新しくドライプを作成し 
ている場合、 C : ドライブ m がに保存されているデータ 
は残ります。 （81 ページ） 

• [パーティシヨンサイズを蜜更してリカバ U する]を 
選択する場合は、 r ノ（ーティシヨンを作成する」 （81 
ページ)をご覧ください。 

• [お買い上げ時の状態にリカバ U する]を選択すると、 
現在のノ くーティシヨンとその中のデータをすべて消 
去し、本機のノ V — ドディスクをお買い上げ時の状態に 
戻します。 U カバ I 」領域を復元したい場合や、パー 
テイシヨンの構成を元に戻したい場合に選択してく 
ださい。 


5内容をよく読んでか!5、[リカバリ開 
始]をクリックずる。 

U カバ U 開始確認画面び表示されます。 


7 [はい]をクリックする。 

「 U カバ U 実行中」画面び表示され、 U カバ U 作業 
び自動的に開始されまず。 

U カバ U を中止ずるときは、 U カバ U 開始確認画 
面で[いいえ]をクリックし、続いて ru カバ U 設 
定の確認」画面で[キャンセル]をク I 」ックしまず。 

(ご ヒント） 

リカバリ作業には、数十分かかる場合びあります。 
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g IT システムリカバリ」び売了しまし 
た。」と表示された5 [0 のをクリツ 
クする。 

「 IJ カバ IJ 実行中」画面び表示されます。 


9 [再起動]をクリックする。 

本機びち起動し、 「 Windows のセットアップ」画 
面び表示されます。 

「 Windows のセットアップ」画面び表示されるまでに 
しばらく時間びかかります。そのままお待ちください。 
途中で電源を切るなどの操作を行ラと、本機の故障の原 
因とな0まず。 


10 r 本機をセットアップする」内 

「 Windows を準備する」 （26 ぺージ) 
の手順に従って、 Windows のセツ 
トアップをす5ラ。 


11 IT アプリケーンヨンリカバリ」を行 
し、 ます」画面び表示された！5、 [ OK ] 
をクリックする。 

自動的にアプ U ケーシヨンソフトウェアの I 」力 
バ I 」び始まります。 

U カバ U 実行中、ディスクを入れ替えるメッセー 
ジび表示された場合は、指示に従って操作して< 
ださし、。 

Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 
with PowerPoint 2007または Office 
Professional 2007びプ U インス I -ールされてい 
ないモデルをお使いの場合は、アプリケーシヨン 
ソフトウェアのリカバリび終わるとメッセージ 
び表示されるので、 [0 のをクリックして本機を 
再起動してください。 

Office Personal 2007 、 Office Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office Professional 2007 
プ U インストールモデルをお使いの場合は引さ続 
き、次の手順を行ってください。 


12インスト-ル開始画面が表示される 
ので 、 Office Personal 2007、 
Office Personal 2007 with 
PowerPoint 2007または Office 
Professional 2007をインストール 
する。 

@ Office Personal 2007 CD または Office 
Professional 2007 CD をドライブに入れる。 
( D 表示される「自動再生」の画面で [ SETUP.EXE 
の実行]をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された 
場含は、[続行]をクリックしてください。 

® 画面の指示に従って進み、「インス I ルの種 
類を選択してください」画面び表示された5、 
[ユーヴー設定]をク U ックする。 

「Microsoft Office プ□グラムの実行方法を 
設定してください」画面び表示されます。 

@ 「 MicrosoftOffice 」 の左側にあるアイコンを 
クリックし、表示されたメニューか日[マイコ 
ンピュータからすべて実行]をクリックする。 
感 [今すぐインス I ル]をク U ックする。 

インス!-ールび開始されます。 

⑥インス I ルび完了したら、[閉じる]をク 
U ックする。 

(ごヒント） 

Office Personal 2007 with PowerPoint 2007プリイン 
ス [ ルモデルをお使いの場合は 、 Office Personal 
2007のインストール完了後ドライブからディスクを取 
り出し、インス! J レ開始画面の [0 のをク U ックしてく 
ださい 。 Office PowerPoint 2007のインス I -- ル開始 
画面び表示されるので、日げ ice PowerPoint 2007 CD を 
ドライブに入れ、上記と同じ手順でインス I -ールしてく 
ださい。 


13 インスト—ル開始画面の [0 のをク 

リックする。 

引さ続さ、自動的に残りのアプ U ケーシヨンソフ 
トウエアのセツトアップび始まります。 


14アプリケーションソフトウェアのリ 
カバリが終わるとメッセージが表示 
されるので、 [0 K ] をクリックして本 
機を再起動する。 

リカバリび完了した5、バックアップデータの復元をし 
て < ださい。 

バックアップデータの復元方法について詳しくは、「バッ 
クアップからデータを復元するには」 (67 ぺージ)をご覧 
ください。 
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Windows び起動しない状態でリカバリ 
ずるには 

Windows び完全に起動しないとさは、 L ツ下の手順に 
従って本おを IJ カバ IJ します。 


1 本機の電源び入つている状態で、ド 

ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、ちび電源を入れる。 

「システム回復オプション」画面び表示されます。 

の •ヒント） 

U カバ U ディスクを作成していない場合は、政下の手順 
で行ってください。 

@本機の電源を入れる。 

@VAIO の DJ' マークび表示された日 F10 キーを 
押す。 

[Edit Boot Options」 画面び表示された場合 
は、 Enter キーを押してください。 

@手順5に進む。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックする。 


3オペレーテイングシステムを選択 
し、炊へ]をクリックする。 

回復ツールの還択画面び表示されます。 


4 [ VAIO リカバリユーテイリテイ]を 
クリックずる。 

「1」カバ IJ ウイヴード」画面び表示されます。 


5 [巧へ]をクリックする。 

1」カバ1」を行5前の確認画面び表示されます。 

が ヒント） 

パックアップしたいデータびある焉をは、 [ VAIO データ 
レスキューツー J レ]をク U ックし、バックアップしてく 
ださい。 （77 ページ） 


5 内容をよく読んでか!5、[次へ]をク 
リックずる。 


7 「 Windows か！5リカバリするには」 
(74 ぺージ)の手順4似降の操作を行 
ラ。 

リカバリび完了した5、バックアップデータの復元をし 
て < ださい。 

VAIO データレスキューツールでバックアップしたファ 
イルの復元について詳しくは、 「VAIO データレスキュー 
ツールを使ってバックアップする」の復元方法をご覧く 
ださい。 （78 ページ） 


お • 

[ VAIO 八ードウェア診断ツール]をクリックすると 、 U 
カバ U を行う前に A - ドウェアに PU 、 メモリ、八ード 
ディスクドライブ)の検査を行ラことびでをます。 

八ードウェアの検査を行わない場合は、 [ VAIO 八ード 
ウェア診断ツール]をク U ックせず、[次へ]をク U ック 
して < ださい。 

詳しくは、「バイオ電デマニュアル」をご覧ください。（[ソ 
フトウェアの使いかた]—[ソフト紹介/問い合わせ先] 

-[本機に付属されているソフトウェア]- [ VAIO 八ード 
ウェア診断ツール]をク U ックする。） 
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VAIO データレスキュー 
ツールを使ってバックアッ 
プする 

VAIO データレスキ ューツー ルとは 

VAIO データレスキューツールは、 Windows び起動しな 

くなった場合にも、データのバックアップびでさるツー 

ルです。 

データのレスキュー方法には下の2種類びあります。 

• かんたんデータレスキュー 
八ードディスク上のレスキュー可能なデータをすべて 
レスキューし、外付け A — ドディスクに保をします。 

• カスタムデータレスキュー 
指定したファイルのみをレスキューし、八ードディス 
クや U ムーバルメディア、 CD/DVD などのディスク 
に保をしまず。 

VA にデータレスキューツール使用時のご注意 

• レスキューデータの保管-管理には十分を意してくだ 
さい。 

• VAIO データレスキューツールは、八ードディスク上 
のすベてのデータのノいックアップを保障するちのでは 
ありません。データの損失について醉社は一切の責任 
を負いかねますのであ!5かじめご了承ください。 

•八ードディスクの暗号化機能を使巧している場合は、 
暗号化機能を解除して使用してください。 

• VAIO データレスキューツールを使用する場合は、必 
ず電源に接続して使巧してください。 


レスキュ ー( パックアップ)するには 

就 

• が付け八ードディスクドライブや CD/DVD ドライブでデー 
夕をレス キュー する場合は、 VAIO データレ スキ ューツール 
を起動する前にドライプを接続してください。 

• レスキューデータを CD や DVD に保存する場合は、あらかじ 
めフオー マッ トされているディスクを使巧してください。 

1 本機の電源が入つているげ態で、ド 

ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、再び電源を入れる。 

「システム回復オプション」画面び表示されます。 

(ご ヒント） 

切下の手順でを行えます。 

@本機の電源を入れる。 

@ VAIO の □ 3‘マークび表示されたら F 8 キーを 
押す。 

感 r 詳細ブートオプション」画面び表示されるの 
で、一番上の「コンピュータの修復」び選択さ 
れていることを確認して、 Enter キーを押す。 

2キーボードレイアウトを選択し、 
[巧へ]をクリックする。 

(ご ヒント） 

F 8 キーから起動した場合は、管理着権限のユーヴー名と 
パスワードを入力し、手順4へ進んでください。 


3オペ レーテ イングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックずる。 

回復ツールの還択画面び表示されます。 


4 [VAIO リカバリ ユーテ イリテイ]を 
クリックする。 

「 I 」カバ I 」ウイヴード」画面び表示されます。 
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5 [ VA にデータレスキューツール]を 
クリックする。 



1；( 降、表示される画面の指示に従って操作してく 
ださし、。 

(ごヒント） 

レスキューち法で、[カスタムデータレスキュー]を選択した場合、 
データの保存先としてが付け八ードディスクを選択することを 
おすずめします。 



• VAIO データレスキューツールを使用中に 64 時間び経過する 
と、自動的に書さ込みび中斬され、本機び再起動します。 
中断された作業を再開ずるには、再起動後再び上記の手順2か 
ら 5 の操作を行い、「中挪した作業を再開する」チェックボック 
スにチェックを付けて、[次へ]をク U ックしてください。 

• が付け A- ドディスクドライブや CD/DVD ドライブは、デー 
夕のレスキューび完了するまで取りはずさないでください。 

• "メモ U - スティック"や SD メモ U - 力ード、フラッシュメモ 
U などのメディアにデータを保存する場合、ドライバの読み 
込みび必要になります。ドライバは U カパ U ディスクの 
rVAIO 」 フォルダに保存されています。データの保を先の選 
択画面で[ドライバのインストール]をク U ックし、ドライバ 
の読み込みを行ってください。 

• データをレスキューした場合、選択されたデータの保存先に 
よって、ファイルび分割されたり U ネームされている場合び 
あるので、 VAIO データレスキューツールを使ってバック 
アップしたデータは、 VA にデータ U ストアツールを使って 
復元してください。 

• VAIO データレスキューツールでは、データのイ呆存先として 
DVD-R DL はお使いになれません。 

• が付け八ードディスクドライブや CD / DVD ドライブは 
US 目または i.LINK 接続のちのをお使い < ださい。 


復元するには 

レスキューデータを 復元す るには VAIO データリストア 
ツールを使います。 

VAIO データ リストア ツールとレスキューデータの 復元 
方法に ついて 詳しくは 、 VAIO データ U ストア ツールの 
ヘルプをご覧ください。 


1 0 (スタート)ボタンー[ずべてのプ 

□グラム]— [ VA にデータリストア 
ツール]— [ VA にデータリストア 
ツール]をクリックする。 

「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場合 

は、[続 fa をクリックしてください。 

fVAIO データリストアツール」画面び表示されます。 



2内容を確認したら、[次へ]をクリッ 
クする。 

レスキューデータの検索画面び表示されます。 


3レスキューデータの検索先を選択し、 
[次へ]をクリックずる。 

レスキュー データび検索されます。 


4表示された一覧から復元するデータ 
を選択し、[次へ]をクリックする。 


依!::ン 

的容の確認]をクリックすると、選択しているデータに 
含まれるフオルダやファイルの一覧を確認ずることび 
でさます。 
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5 復元先のフオルダを確認し、炊へ] 
をクリックずる。 

「復元方法の選択」画面び表示されます。 


5復元方法を選択して[次へ]をクリツ 
クする。 

復元方法には政下の2種類びありまず。 

• おまかせ U ストア 

メールデータや文書データなど、データの種類 
を選択して、まとめて復元します。 

• ファイルを指定してリストア 

ファイルを個別に指定して復元しまず。 


7 [開始]をクリックずる。 

復元作業び開始されます。 

作業び完了ずると、完了画面び表示されまず。 


8続けて別の レスキューデータの 復元 
をするには[最初の画面に戻る]を、 
復元を終了ずるには[終了]をクリッ 
クする。 

tags お • 

rSonicStage 」 ソフトウェアで取り込んだ音楽ファイルや、ワン 
セグデータ、デジタル放送のデータなど、善作権保護されている 
データを復元するには、そのデータを取り込んだと去に使用し 
たソフトウェアの専巧バックアップツールをお使い<ださい。 
専用バックアップツールをお使いにならない場合は、着作権な 
護されているデータの動作保障はいたしません。 

(ごヒント） 

復元したデータは、必要に応じて復元先フォルダから移動してお 
使いください。 


Windows メールをバックアップする/ 
復元ずるには 

ここでは VAC データレスキ ュ ーツールの使用例として、 
Windows メー ルの メール データのバックアップと復元 
方まを紹介します。 

Windows メー ルの メールデー タをバックアップ 
ずる 


1 VAIO データレ スキ ューツー ルを起 
動させる。 （77 ページ） 


2画面の指示に従って、 r レスキュー 
データの選択」画面まで進む。 

(ごヒント） 

データレスキュー方法は、 r カスタムデータレスキュー」 
を選んで < ださい。 


3 [Users] - [VAIO (ユーザー名)]- 
[AppData] - [Local] - 
[Microsoft] - [Windows MaN] を 
クリツクし、 [Local Folders ] チエツ 
クボックスをクリックしてチエック 
する。 


4 [次へ]をクリックずる。 

lii 降、画面の指示に化ってノ（ックアップしてくだ 
さい。 
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Windows メールのバックアップを復元ずる 


1 曾(スタート)ボタンー[ずべてのプ 
□グラム]- [Windows メール]を 
クリックする。 

Windows メールび起動します。 

メールアカウントの設定をしていない場合は、設 
定して < ださい。 


2 [ファイル]—[インポート]—[メッ 
セージ]をクリックする。 

「プ n グラムの選択」画面び表示されます。 


3 「インポ-卜元の電子メールの形式 
を選択してください」か！5、 
[Microsoft Windows メール 7] を 
選択し、[次へ]をクリツクずる。 

「メッセージの場所」画面び表示されます。 


4 [参照]をクリックすると r フォルダ 

の参照」画面び表示されるので、電子 
メー ルの データび 保巧されている 
フォルダを選択して [0 のをクリッ 
クし、[巧へ]をクリックする。 

「フォルダの選択」画面び表示されます。 

の'ヒント） 

VAI0 データレスキューツールでメールデータをバック 
アップしていた場合は、 [ 参照 ] をク I 」ックして [Local 
Folders] を還がしてください。 


5 [すべてのフオルダ]を選んでクリッ 
クし、[次へ]をクリックする。 

「インポートの完了」画面び表示されます。 


5 [完了]をクリックする。 

「Windows メール」画面の左側に「インポートさ 
れたフオルダ」び作成されるので、フオルダ内の 
メールを元の状態に振り分けてくださし、。 
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ノ くーティションサイズの変更 

パーティションサイズの変更について 

ノ くーティションとは八ードディスクの領域を分割するこ 
とです。分割することで、1台の八ードディスクび複数 
台の八ードディスクと同じように使えるため、ファイル 
や、ソフトウェアの格納場所を分けるといったよラな使 
い分けびでさます。 

本磯はお買い上げ時の設定では、1 つの} くーティション 
( C : ドライブ)のみになっています。別のパーティション 
( D : ドライブなど）にデータを保をしたい場合は、パー 
ティションサイズを変更して新しく別のノ くーティション 
を作成してください。 

パーティションを作成する 

ノ くーティションの作成方法には、政下の2種類びあります。 
• Windows 上の操作で作成する 
• リカバリディスクを使って作成する 

tugs お • 

リカバ U ディスクを使ってパーティションの作成を行ラには、 

本機を U カバリする必要びありまず。 

リカパ U すると、 A — ドディスク上にあったファイルはすべて 
消えてしまいますのでご注意ください。 


□ Windows 上の操作で作成ずる 


1 © ロタート)ボタンーロント □— 

J レパネ J レ]一[システムとメンテナ 
ンス] 一 r 管理ツール」の [A— ド 
ディスク! ーテイシヨンの作成と 
フオー マツト]をクリックする。 


「ユーヴーアカウント制御」画面び表示された場 
合は、[続行]をク U ックしてください。 
「ディスクの管理」画面び表示されます。 



2 C： ドライブをちクリックして、[ボ 
リュームの圧縮]をクリックする。 


に:の圧縮:」画面び表示されます。 



3圧縮する領域のサイズを設定して、 
[圧縮]をクリックする。 

「ディスクの管理」画面で、 r ディスク」に r 未割り 
当て」び追加されます。 

(ご ヒント） 

本機をある程度の期間ご使巧の場合は、 A — ドディスク 
上のデータび分散しているため「未割り当て」の空を領 
域びルさくなりまず。その際は、デフラグすることをお 
すすめします。 （©(スタート） ボタンー[すべての プ〇 
グラム]一[アクセサ U ] — [システムツール]一[デイス 
クデフラグツール]をクリックする。） 
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4 r 未割り当て」を右クリックし、時斤し 5 [次へ]をクリックする。 

いシンプルボリユーム]をクリック ru カバ I 」メニュ-」画面び表示されます。 

する。 




'■CS 

正 SCnsA 脚 

( c：l 

M«C8NTTS 

。宝 (5 •ステた,了-卜.ベ' 



「新しいシンプルボリュームウイザード」画面び 
表示されます。 


7 [ パーティシヨンサイズを変更して 

リカパリする]を選んでクリックし、 
[次へ]をクリックする。 

L ツ降、表おされた画面の指示に従って操作してく 
ださい。 


国面に従ってサイズやドライブ名の 
設定をい、ウィザードを完了させる。 

ウィヴードを完了させるとフオーマツトび始ま 
D 、新しくバーティシヨンび作成されます。 

U リカバリディスクを使って作成ずる 


1 本機の電源び入つている状態で、ド 
ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、ちび電源を入れる。 


2キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックする。 


3オペ レーテ イングシステムを選択 
し、[次へ]をクリックする。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 


4 [VAIO リカバリ ユーテ イリテイ]を 
クリックする。 

「1」カバ1」ウイザード」画面び表示されます。 


5 [巧へ]をクリックする。 
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八ードディスクのデータを 

完全に消去する 

本磯では VAIO データ消去ツールを使って八ードディス 
クのデータを完全に消去することびでをます。 

お • 

• VAIO データ消去ツールは从ードディスク上のすべてのデー 
夕を消去します。本機を廃棄あるいは第兰者に譲渡する焉を 
のみお使い < ださい。 

• VAIO データ消去ツールを使うには、 U カバ U ディスクの作 
成び必要です。 

U カバ IJ ディスクを作成していない場合は J 」 カバリディス 
クを作成して < ださい。 （64 ページ） 

• VAIO データ消去ツールを使用中に71時間び経過すると自動 
的にコンピュータび再起動します。データの消ま中に71時 
間び経過した焉合は、自動的に作業び中断され本機び再起動 
します。本機び再起斬したあとに、再びツールを起動すれば 
中断されたところから作業び再開で去ます。 

• VA にデータ消去ツールを使用する場合は、必ず電源に接続 
して使巧して < ださい。 


1 必要なファイルをバックアップする。 

の‘ ヒント） 

• Windows び起動する場合は、 Windows バックアップ 
を使ってバックアップして < ださい。 （66 ページ） 

• Windows び起動しない場合は、 U カバ U ディスクか 
ら VAIO データレスキューツールを起動してバック 
アップを行い (77 ぺージ)、バックアップ完了後に[終 
了]をク U ックして本機び再起動したら、手順3へ進ん 
で < ださい。 


2本機の電源び入つている状態で、ド 
ライブにリカバリディスクを入れて 
電源を切り、再び電源を入れる。 

「システム回復オプシヨン」画面び表示されます。 


3キーボードレイアウトを選択し、 
[次へ]をクリックする。 


4オペレーティングシステムを選択 
し、炊へ]をクリックする。 

回復ツールの選択画面び表示されます。 


5 [VAIO リカバリ ユーテ イリテイ]を 
クリックする。 


5 [VAIO データ 消去 ツー ル]をクリッ 
クする。 

VA ロデータ消まツールの説明画面び表示さ n ます。 


7 内容をよく読んでか！5、[巧へ]をク 
リックする。 


8制限事項や準備の説明内容をよく読 
んだ5、[次へ]をクリツクする。 


9 内蔵八ードディスクー覧か！5データ 
消去する八ードディスクにチェック 
をつけ、[次へ]をクリツクする。 


10データの 消まち式を選択し、[次べ 
をク U ックする。 


11データ消去する A- ドディスクを確 
認し[はい、一覧に表示されている内 
蔵 A— ドディスクのデータを消去し 
ます。]のチェックボックスをクリッ 
クしてチェックし、[巧へ]をクリツ 
クする。 


12巧度、[はい、—覧に表示されている 
内蔵八ードディスクのデータを消去 
します。]のチェックボックスをク 
リックしてチェックし、[消去開始] 
をクリックする。 

八ードディスクのデータの消去び開始されます。 


13消去終了の確認画面び表示された5、 
[0 のをクリックする。 

本機の電源び切れます。 
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「リカバリウイヴード」画面び表示されます。 
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つたとさは/サービス-サポート 


困ったときは涼耕 W 


本機操作中に困ったときや、トラブルが発生したときは、あわてずに次のいず 
れかの方法で解決方法をご確認<ださい。また、メッセージなどが表示され 
ている場合は、お問い合わせ時のために、書き留めておいてください。 


1取扱説明書(本書) で調べる 

電子マニュアルで調べる 

「よくあるトラプルと解決方法」 （86 
ページ)をご覧ください。 


り V ’イオ電子マニュアル」の [ Q & A 集] 

をご覧ください。 


パソコンび動作しないとさは、まず取扱説明書(本書)を 
ご覧ください。 

パソコンび動作するとさは、 r バイオ電モマニュアル」か 
日も調べ5れます。 


(見るには） 

スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[バイオ 
電子マニュアル]をク U ックしてください。 



ノ v — ドウてアの簡易診断について 

八ードウエア診断ツールでも、 A — ドウエアをチ エツ 
クできます。起動するには、@(スター h ) ボタンー[す 
ベてのプ□グラム]-[八ードウエア診断ツール]— 
[八ードウエア診断ツール]をク U ックしてください。 
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Windows の使いかたや疑問について 

[ Windows ヘルプとヴポートを見る」 （102 ぺージ)を 
ご覧くださし、。 

























^インターネットで調べる 

4 

^電 i 舌で問い合わせる 




rvAio カスタ7— U ンクホームペー 
ジ」で確認できまず。 


1〜3のち法でち問題び解ミ夫しない場 
合は、下記のいずれかにお問い合わせ 
<ださい。 



http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 

インターネットに接続でさるとをは、 「 VAI 0 カスタマー 
U ンク」で、トラブルの解決方法や疑問の解消に役立つ最 
新の情報やサービスを調べ5れます。 

詳しくは、 「 VAI 0 カスタマ ー U ンクのホームページを活 
用する」 （1 03ページ)をご覧ください。 

わ VAIOI 卜 -W 


.[t t'ttp;//vd-vBio.sony.co.]p/ 

一 r ' み か' 

サボート （ こめべ一 - ソ 1» 目内》けニューで r) 


，レレ || Live Search 

, 包 • 0* •- iiJ-^-5KP) よジー jKO), 


vwo カス >7—y シク 


^目的をけニュー 


«Btr ら UflSa れたブニユ ーirSttK り Zf 


0曰凸田 BBB 己 H 田 H 

1ょ<ある貧间 J を更斬しまレた！ 

ぶ 


a コールバマクサの 



VAI 0 カスタマーリンク 

( 0466 ) 30-3000 

初 <こ\者ダイヤル 

( 0466 ) 30-4323 

》2008年6月末曰まで有効 

平日：10時〜21時、 

±、日、巧日：10時〜17時 

初むをダイヤルは、初む者び理解しやすいよう、専任オペ 
レータびやさしい用語で T 寧に説明する窓□です。 
バイオカスタマー登録済みのお客様で、登緑された電話 
番号の発信を番号通知を有効に設定している場合、直接 
オペレータにつなびりまず。 

詳しくは、「電話で問い合わせる」 （1 16ページ)をご賣く 
ださい。 


ソフトウ I アの使いかたや疑問について 

本磯に付属のソフトウェアの場含、 r 付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先」（127ページ)をご覧のうえ、各ソフト 
ウェアのお問い合わせ先に問い含わせてください。 

本磯に付属していないソフトウェアの場合、それぞれの 
ソフトウエアのヘルプをご覧ください。 


お客様からいただいたお問い合わせや商品に関するご意見等 
は、より良い商品の開発およびサービス-サポートの向上の参 
考とさせていただく場合びありまず。また、ご質問やご意見に 
適切かつ迅速に対応するため、通話内容を記録させていただく 
場合びあります。 

お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取り掘いについては、 
VAI 0 ホームぺージの rVAIO カスタマー登録」 （ http :// www . 
vaio . sony . co . jp /) をご覧く ださい。 
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接トラブルと解決方法 


Q&A — 覧 

この説明書に掲載されている Q & A は liTR こな0ます。 

□ 電源/起動 (88 ぺージ） 

• 電源び乂 S ない。（の(バワー)ランプ(グ IJ ーン)び点巧しないとさ） 

• 電源び入6ない、またはの(バワー)ボタンび効かない。（仁□びすばやく点滅している） 

• 電源を入れると、のり（ワー)ランプ(グ1」ーン）は点なするび、画面に何ち表示されない。 

• 電源び切れない。 

• 電源び勝手に切れた。 

• この U チャージャブルバッテ U - パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能性びあります。」という 
メッセージび表示され、休止状態に移行してしまラ。 

• 電源を入れると方ッセージび表示され、 Windows び起動でをない。 

□パスワード (91 ぺージ） 

• パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 

• ノ V —ドディスク-パスワードを忘れてしまった。 

• Windows Vista のユーヴーアカウントのパスワードを忘れてしまった。 

□ 画面/ディスプレイ （92 ページ） 

• 画面に何を表示されない。 

• 画面の色びされいに表示されない。 

• 画面び固まって動かない。 

• 画面び暗い。 

• 画像び乱れる。 

• 画面に輝点-滅点(黒点)びある。 

Q 夕字入力/キーボード (94 ぺージ） 

• 文字の入力方法びわか5ない。 

• キーボードを押したとお0に文字び入力でをない。 

□タッチパッド (94 ぺージ） 

• タッチパッドび使えない。 

• タッチパッドを無効にしたい。 

• タッチパッドに触れただけでクリックしてしまラ。 

• タッチパッドをなぞっただけで、ウィンドウび閉じてしまラ。 

• Web ブラウヴなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のページに移動してしまラ。 

• ポインタび動かない。 

• 画面上のすべてのものび動かない。 


□ハードディスク （96 ぺージ） 

• 誤って八ードディスクを初期化してしまった。 
• 八ードディスクか5異音びする。 
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□ CD / DVD ディスク （97 ぺージ） 

• CD/DVD の読み込み' 再生びでさない、ドライブび認識しない。 

□ Fel に a ポート (97 ぺージ） 

• Fel に a 機能び使えない。 

□ エラーメッセージ (98 ページ） 

• BOOTMGRis missing . Press Ctrl + Alt+Del to restart . 

• Enter Onetime Password 

• Input Onetime Password 

• Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 

• No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 

• Operating System not found 

• Press < F 1 > to resume , < F 2> to Setup 

• System Disabled 

• この U チャージャブルバッテ U —パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能性びあ 0 ます。 

• Windows の終了時などに rccApp.exe び応答しません」というメッセージび表示される。 

その他の Q&A 

ここに紹介した U 外にもをくの Q&A び記載されている「バイオ電子マニュアル」ちあわせてご覧ください。 

1 ®(スタート)ボタンー[ずべてのプ□グラム]-[バイオ電子マニュア J レ]をク 
リックする。 


「バイオ電子マニュアル」画面び表示されます。 


I 场バィ，がマニ。ル 



>田己* sro 〕。 さかた 


>けービスとづポート 
) でさる WMlOMTorVMO 


ゾレ<ォ電子7ニユア J レ 




IjCCCi か<だむIにのマニ J の W-ri'.。 


[ Q & A 集]をクリックする。 


表示されたメニューか5見たい項目をク U ックして、各項目の情報をご覧 
<ださし、。 
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電源/起動 


Q 電源び入らない。（の(パワー)ランプ(グ U - ン)び点なしないとき) 

次の点を確認した上で、それぞれの操作をして < ださい。 


田バッテ U び正しく装着されているか確認してくださし、。 


□ 本機と AC アダプタ、 AC アダプタと電源コード、電源コードとコンセントびそれぞれしっかりつな 
びっているか確認して<ださい。 


□ 通常の操作で電源を切らなかった場を、プ□グラムの異常で、電源を制御するコント□ーラび停止し 
ている可能性びあります。 

AC アダプタとバッテ U をはずして1分ほど待ってか5取り付け直し、再度電源を入れてください。 


田寒い戸がか5暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場をは、本機内部に結露び生じ 
ている可能性びあります。 

テの場をは、1時間ほど待ってから電源を入れ直して<ださい。 

湿度の高い場所 (8 日％ ULL ) でのご使用は、本機の故障の原因となりまずのでおやめください。 


田上記の操作を行っても本機び起動しない場合は、 VAIO カスタマ ー U ンクにご相談ください。 


Q 電源び入らない、またはの(パワ ー) ボタンが効かない。（□びずばやく点滅している) 


田バッテ U び正しく装着されていない可能性びあります。 

し、つたんバッテ U を取りはずしてか5、再度正しく装着し直してくださし、 


田上記の操作を行っても電源が入らない、またはの(パワー)ボタンび効かない場合は、装着されている 
バッテ U は本機では使用でさません。 

バッテ1」を取りはずしてください。 


Q 電源を入れると、 (!)( パワー)ランプ(グ U —ン）は点灯ずるび、画面に何ち表示されない。 


田が部ディスプレイに表おび切り替えられている可能性びあります。次のいずれかの手順を巧ってく 
ださい。 

Fn キーを押しなび 5、 F 7 キーを押して表示を切り替えて<ださい。詳し<は、 r バイオ電子マニユア 
ル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッド]- [ Windows キー 
/ Fn キーを使ラ]をク U ックする。） 


□ メモリモジュールの増設び正し < 行われていない場をは、起動でさないことびあります。 

ヴポート対象外のメモ U モジュールを取り付けた場合や取り付けび不十分な場をは、起動できな 
かったり、起動後の動作が不安定になることびあります。メモ U モジュールの取り付け直しを行つ 
て < ださし、。 

ソニー製の対応メモ U モジュール政外のメモ U モジュールをお使いになる場をは、販売店またはメ 
モ U モジュール製造メーカーにお問い合わせください。 


田しばらく様テを見ても画面に何も表示されないときは、次の手順で操作してください。 

①本機のの(パワー)ボタンを4秒 ULL 巧したままにし、4(パワー)ランプび消丹するのを確認 
してか5、再度電源を入れ直す。 

⑤上記の操作を行っても何も表おされない場をは、本機のむ(パワー)ボタンを4秒政上押した 
ままにし、の(パワ ー) ランプび消灯するのを確認したあと、 AC アダプタとバッテ U をはずし 
て1分ほど待ってか5取り付け直し、再度電源を入れ直す。 
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田寒い戸外か b 暖かい屋内に持ち込んだり、湿度の高い場所で使用した場合は、本磯内部に結露び生じ 
ている可能性びあります。 

その場合は、1時間ほど待ってから電源を入れ直して<ださい。 

湿度の高い場所 (8 日％政上)でのご使用は、本機の故障の原因となりまずのでおやめください。 


Q 電源が切れない。 

電源び切れないとをの状況によって対処方法び異なります。次の点を確認した上で、それぞれの操作をしてください。 


田使用中のソフトウエアは、次のいずれかの手順ですベて終了してください。 

• ソフトウエア画面上の [X] (閉じるボタン)をク U ックする。 

• Alt キーを押しなび 5 F 4 キーを押し、起動中のソフトウエアを終了させる。 

データび未保存の場合は、 r 保存しますか？」といラ;^ッセージび表示されるので、[はい]をク 
U ックしてデータを保存してください。 

「 Windows のシャットダウン」画面び表示されるまで Alt キーを押しなびら F 4 キーを押し、画 
面上のリストから[シャットダウン]をク U ックしてください。 

巧-ヒント） 

• 新しくインス I -ールしたプ□グラムやデータ、その操作などち確認してください。 

• Windows Vista は、周辺機器やネットワーク通信を行っている間は、電源び切れない仕組み 
になっています。また、周辺機器のデバイスドライバによっては、 OS の強制的なプ□グラ 
ムの終了に対応していないちのもあります。 


田 USB 磯器などの周辺機器び接続されているときは、取りはずしてください。 


田「設定を保存しています」または 「 Windows をシャットダウンしています」と表おされたまま動かな 
い場合は、次の手順で操作をして < ださい。 

© Enter キーを押す。 

確認のためしば5 < お待ち< ださい。 

⑤それでも電源び切れない場をは、 Ctrl キーと Alt キーを押しなび bDelete キーを押す。 

確認のためしば5 < お待ち< ださい。 

「電源び切れない。」項目内のすべての操作を行ってち電源び切れない場をには、切下の操作を行って 
<ださい。 

ただし、じ(下の操作を行ラと、作業中のデータび破壊されるおそれびあります。 

また、ネットワークを使巧している場合には、それ5を使用していない状態にしてから政下の操作を 
行ラようにしてください。 

• Ctrl キーと Alt キーを巧しなび bDelete キーを巧し、画面ち下の!^ボタンをク U ックする。 
• 本機のの(パワー)ボタンを4砂た(上押したままにする。 

• AC アダプタとバッテ U をはずす。 


Q 電源が聴手に切れた。 


田バッテ U で本磯を使用中にバッテリの残量びわずかになると、自動的に休止状態になり、電源び自動 
的に切れます。 

AC アダプタで使用するか、バッテリを充電してください。詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご 
覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[電源の管理/起動]一[バッテ U の充電/表おの見かた] 
をク U ックする。） 
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Q 「この U チャージャブルバッテ U —パックは使用でさないか、正しく装着されていない巧 
能性びあります。」といラメッセージび表示され、休止状態に移行してしまラ。 


田バッテ U び正しく装着されていない可能性びあります。 

本機の電源び切れたあと、いったんバッテ U を取りはずしてから、再度正しく装着し直してくださし、。 


□ 上記の操作を行っても同様のメッセージび表おされる場をは、装着されているバッテ U は本機では 
使用でをません。 

本機の電源び切れたあと、バッテ U を取りはずしてください。 


Q 電源を入れるとメッセージび表示され、 Windows び起動できない。 


□ 「No system disk or disk error . Replace and press any key when ready 」 や 「Invalid system 
disk . Replace the disk , and then press any key」、「BOOTMGR is missing . Press Ctrl + Alt+Del 
to restart 」 といラメッセージび表示される場を、フ□ッピーディスクび USB フ□ッピーディスクド 
ライブに入っていないか確認してください。 

フ□ッピーディスクが入っているとさは、イジェクトボタンを巧してディスクを取り出し、キーボー 
ドのいずれかのキーを押して < ださし、。 


田 「Operating System not found 」 と表おされる場合、フ□ッピーディスクが USB フ□ッピーディス 
クドライブに入っていないか確認してください。 

起動ディスク切外のフ□ッピーディスクび入っている場をは、イジェクトボタンを押してディスク 
を取り出してから、 Ctrl キーと Alt キーを押しなびら Delete キーを巧して表おされた画面で本機を再 
起動してください。 

再起動してもこのメッセージび表示され、 Windows び起動しない場台は、指定された方法似がのや 
りかたで パーティション サイズを変更している可能性びあります。八 ー ドディスク内の U カバ U 機 
能や自作の U カバリディスクを使って、 パーテイシヨン サイズを変更し、本機を U カバ U してくださ 
い。 （81 ページ） 


田パスワードを3回間違えて入力すると 、 「Enter Onetime Password 」 や 「Input Onetime Password 」 
またはに ystem Disabled 」 と表示され Windows び起動しません。 

本磯のの(パワー)ボタンを4秒攻上押したままにして、の(パワー)ランプび消打するか確認してくだ 
さい。 

その後、再度本機の電源を入れ、正しいパスワードを入力してください。 

パスワードを入力する際は、面 (Num Lock ) ランプ传固 (Caps Lock ) ランプび点灯していないか確認 
してください。点灯している場合は 、 Num Lk キーを押すか、または Shift キーを巧しなびら Caps 
Lock キーを巧してランプを消灯させてから入力してください。 
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曰 「Press < F 1> to resume , < F 2> to Setup 」 と表おされる場合、内献 W クアップバッテリび消耗し 
ていまず。 

AC アダプタをつなざ、本機を充電しなびら、次の手順で操作してください。 

® 電源を入れ、 VAIO の□ゴマークび表示されてか5、 F 2 キーを巧す。 

画面左下に 「Entering SETUP ..」 と表おされたあと、 BIOS セットアップ画面び表示されまず。 
「Entering SETUP ..」 と表示されない場をは、ロキーを数回巧してください。 

⑥日時を確認する。 

「System Date 」、「 SystemTime 」 に正しい曰時び表示されているか確認してください。間 
違った曰時び表示されている場をは次の操作をして<ださい。 

1) 「System Date 」 の項目に月/曰/年(西層)を入力する。 

例： 2007年"!巧31曰と設定するには、1 + Ente 「 キー +31+ Ente 「 キー +2007+ Ente 「 キー 
の順で入力しまず。 

2) i キーで 「System Time 」 を選び、時刻を24時間表示で入力する。 

例：午後2時35分00秒と設定するには、 14+ Ente 「 キー +35 + Enter キ ー+00+ Ente 「 キー 
の順で入力しまず。 

⑤ Esc キーを巧す。 

@ i キーでに et Default Values ] を選択し、 Enter キーを押す。 

⑥ 「Load default configuration now ?」 と表示されるので、 [ Yes ] を選択して、 Enter キーを巧 
す。 

⑥ [Exit Setup ] び選ばれていることを確認して、 Enter キーを巧す。 

③確認画面び表示されるので、 Enter キーを巧ず。 

上記の操作を行っても本機び起動しない場创ま、 VAIO カスタマーリンクにご相談ください。 


パスワード 


Q パワーオン•パスワードを忘れてしまった。 


□ パスワードを忘れると、起動することびでさなくなります。 

• ユーザーパスワードの場合 

マシンパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面からユーヴーパスワードを再設 
定することびでをます。 

• マシンパスワードの場台 

パスワード設定を解除することはでさません。 f 度理(有償)び必要となります。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 


Q 八ードディスク•パスワードを忘れてしまった。 


□ パスワードを后れると、起動传八ードディスク内のデータ使用びでさなくなります。 

• ユーザーパスワードの場を 

マスターパスワードを入力することで、 BIOS セットアップ画面か5ユーヴーパスワードを再 
設定することびでさます。 

ユーザーパスワードを再設定しない限り、八ードディスク内のデータを使用でさな<な0、 

ノ V —ドディスクのデータを U カバリすることちでさません。 

また、本機を起動することもできなくなり 、 CD / DVD ドライブなど、他のドライブから起動 
することちできません。 

• マスターパスワードの場を 

パスワード設定を解除することびでさなくな0ます。 

ノ V — ドディスクの交換修理(有償)び必要とな0、その場合八ードディスク内のデータはすべ 
て失われます。 

VAIO カスタマーリンクにご連絡ください。 
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Q Windows Vista のユーヴーアカウントのパスワードを忘れてしまった。 


□ パスワードの大文字とル文字は区別されます。確認してから入力し直してください。 


□ パスワードを忘れてしまったユーザー故外に、「コンピュータの管理ち」アカウントなど、管理者権限 
をもつユーヴー ( Administrators に属するユーザー)び作成されている場を、別の「コンピュータの管 
理者」アカウントからパスワードの変更を行ってください。 


画面/ディスプレイ 


Q 画面に何ち表示されない。 


田本機の電源び入っているか確認してくださし、。 


□ ディスプレイの電源び切れている場合びあります。 

タッチパッドに触れるか、キーボードのいずれかのキーを巧してください。 


田が部ディスプレイに表示び切り替えられている可能性びあります。次のいずれかの手順を巧ってく 
ださい。 

Fn キーを巧しなび 5、 F 7 キーを押して表示を切り替えて<ださい。詳し<は、 r バイオ電モマニユア 
ル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッド]- [ Windows キー 
/ Fn キーを使ラ]をク U ックする。） 


□ 本機は、お買い上げ時の設定では、 AC 電源でご使用中に約30分操作をしないと、自動的に省電力動作 
モードへ移行します(ス U —プモード)。 

キーボードのいずれかのキーを押すか、6(パワー)ボタンを一瞬巧すと、元の状態に戻ります。 

また、ス U —プモードへ移行後しば5くすると、自動的に本機の電源を切ります(休止状態)。元の状 
態に復帰させるには、6(パワー)ボタンを一瞬巧してください。 

ご使用中に省電力動作モードへ移行しないように設定することちでさます。 


Q 画面の色びされいに表示されない。 


□ いったん電源を切り、再び本機を起動してください。 

を (スタート）ボタンー 〇ボタンー[シトットダウン]をク U ックして電源を切り、本機のの(パ 
ワー)ボタンを巧して起動し直してください。 

□ 画像を扱うソフトウエアによっては、画面の色をいの設定を勝手に変更してしまラものびあります。 
「静止画色補正」を無効にするか、ソフトウェアの画面設定の項目を無効にして < ださい。 
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Q 画面が固まって動かない。 


□ 次の手順で本磯を再起動させてください。 

©〔 t 「 悼一と Alt キーを巧しなび bDelete キーを押し、[タスクマネージャの起動]をク U ック 
する。 

[ Windows タスク7ネージャ」画面び表示されます。 

[ Windows タスクマネージャ」画面に、「応答なし」と表示されているソフトウェアびあれ 
ば、そのソフトウェアを選択し、[タスクの終了]をク U ックしてソフトウェアを終了させて 
<ださし、。 

⑥ Ctrl キーと Alt キーを押しなび bDelete キーを巧し、画面ち下の Ri ボタンをクリックする。 
本磯の電源び切れたあと、約30砂後に本磯の&(ノ ':ワー)ボタンを押して、再び電源を入れて 
<ださい。 

上記の操作を行っても本機を再起動できない場をは、本磯の&(パワー)ボタンを4秒 L ん L 巧して電源 
を切ってください。電源び切れるとの(パワー）ランプび消丹します。の(パワー)ランプ(グ U —ン) 
び点灯した場合は、いったん手を離し、再び0(パワー)ボタンを4秒政上押して電源を切ってくださ 
い。 


上記の操作を巧うと、作成中のファイルや編集中のファイルび使えなくなることびあり 
ます。 


Q 画面び暗い。 


□ Fn キーを押しなび bF 5 キー皆 F 6 キーを長押しすると、液晶ディスプレイの明るさを調節できます。 
詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/ 
タッチパッド]- [ Windows キ ー/ Fn キーを使う]をクリックする。） 


Q 画像が乱れる。 


□ ラジオなど、近くに磁気を発生するものや磁気を帯びているものびある場昔は、本機から離してくだ 
さい。 


Q 画面に輝点•減点(黒点)がある。 


□ 液晶ディスプレイの構造によるちので、故障ではありません。 

液晶画面は非常に精密度の高い技術で作5れていますび、画面の一部にごくわずかの画素欠けや常 
時点灯する画素びある場合びあります(液晶ディスプレイ画面の表示しラる全画素数のラち、点打し 
ない画素や常時点巧している画素数は、日.0006 %未満です)。また見る角度によって、すじ状の色む 
らや明るさのむ5び見える場台びあります。これ b は、液晶ディスプレイの構造によるもので、故障 
ではありません。交換-返品はお夏けいたしかねまずので、あらかじめご下承ください。 
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文字入力/キーボード 

Q 文字の入力方法びわからない。 


田詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[できる WindowsforVAIO ] をクリックして表 
示される内容か6、「文字を入力しよう」の各項目をご覧ください。） 


Q キーボードを押したとお0に文字が入力でをない。 


□ 入カモードを確認してください。 

日本語入カモードと英ぞ入カモードびあります。 

言語バーのアイコンび曰本語入カモードのとさは r あ」に、 



英字入カモードのときは 「 A 」 になっています。 



日本語入カモードと英字入カモードは、半角/全角キーで切り替えられます。 


曰固 (Caps Lock ) ランプび点口していないか確認してください。 

固 (Caps Lock ) ランプび点打していると、 Shift キーを巧さなくても大文字び入力されます。 

Shift キーを巧しなびら Caps Lock キーを押してランプを消灯させてから入力してください。 （141 
ページ） 


曰面 (Num Lock ) ランプび点口していないか確認してください。 

U 、 l 、 OJ 、 K 、 しなどの文宇び入力できない場合は 、 Num Lock (ナム□ック）び有効になってい 
る場をびあります。 

点打している場合は 、 Num Lk キーを巧してランプを消巧させてから入力してください。 （141 ペー 
ジ） 


タッチパッド 


Q タッチパッドが使えない。 


田タッチパッドび無効になっています。 

タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを有効にしてください。 

設定を変更してもタッチパッドび有効にならないときは、本機を再起動してください。詳しくは、 r バ 
イオ電モマニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/タッチパッド] 
-[タツチパッドの設定をする]をク U ックする。） 


Q タッチパッドを無効にしたい。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッチパッドを無効にしてください。 

それでもタッチパッドび無効にならないときは、本機を再起動してください。詳しくは、 r バイオ電 
子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]-[キーボード/タッチパッ问一[タッ 
チパッドの設定をする]をク U ックする。） 
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Q タッチパッドに触れただけでク U ックしてしまラ。 


田タッチパッドの設定を変更し、タッピング機能を無効にしてください。 

詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[パソコン本体の使いかた]一[キーボード/ 
タッチパッド]-[タッチパッドの設定をする]をク U ックする。） 


Q タッチパッドをなぞっただけで、ウインドウび閉じてしまラ。 


田スマートアクションの機能を無効にしてください。 

巧の手順で操作してください。 

の© (スタート）ボタンー[コント□—ルパネル]をクリックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

( D 「八ードウエアとヴウンド」の[マウス]をク1」ックする。 

「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

(D [機能]タブをク U ックする。 

@ r 左コーナーの設定」を「なし」にする。 

⑤ [0 K ] をク U ックする。 


Q Web ブラウヴなどを使用中に、タッチパッドをなぞっただけで、別のページに移動してし 
まラ。 


□ Web アシストの磯能を無効にしてください。 

巧の手順で操作してください。 

© © (スタート）ボタンーロント□—ルパネル]をク U ックする。 

「コント□ールパネル」画面び表示されます。 

( D 「八ードウェアとヴウンド」の[マウス]をク1」ックする。 

「マウスのプ□パティ」画面び表示されます。 

(D [機能]タブをク U ックする。 

@ [ Web アシスト機能を使用する]のチェックをはずす。 

© [0 K ] をク U ックする。 

設定び有効になります。 
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Q ポインタび動かない。 


田使用しているアプ U ケーシヨンによっては、一時的にポインタび動さにくくなる場合びありまず。 
しばらく待ってから、も引度ポインタを動かしてくださし、 

それでをポインタび動かない場合は、巧の手順で本機の電源を切ってください。 

① Ctrl キーと/キーを巧しなびら Delete キーを巧し、画面ち下の^ボタンをク1」ックする。 

それでを何ち起こ5ないときは、本機のの（バワ ー) ボタンを4秒 U 上巧して電源を切ってください。 


Q 画面上のずべてのちのび動かない。 


田巧の手順で本機を再起動してください。 

① Ctrl キーと/キーを巧しなび bDelete キーを巧し、画面ち下の fl ボタンー[再居動]をク 
IJ ックする。 

それでを何ち居こ5ないときは、本機の山（バワー)ボタンを4砂な上}甲して電源を切ってください。 


八ードディスク 


Q 誤って八ードディスクを初期化してしまった。 


田八ードディスクにあったファイルは、復元でをません。 

八ードディスク内の U カバ U 機能れご自分で作成した U カバ U ディスクを使って、本機をリカバ U 
する必要びありまず。 （73 ページ） 


Q 八ードディスクから異音びする。 


□ 0 S の処理などにより、何ち操作していない場をでも八ードディスクの読み書さび行われ、動作音び 
することびあります。 

これは正常な処理であり、故障ではあ0ません。 

ただし、八ードディスクの空さ領域びかないとさや、八ードディスク上のデータの断片化び激しいと 
きは、八ードディスクに負担びかかり、八ードディスクの動作音びしばらく続くことびあります。こ 
のよラなとさはディスクデフラグやディスクク U —ンアップを行ってください。 

ディスクデフラグは次の手順で行ってください。 

® @(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]-[アクセサ U ]- [システムツール]-[ディ 
スクデフラグ]をク U ックする。 

「ディスクデフラグツー J レ」画面び表示されます。 

© [今ずぐ最適化]をクリックする。 

最適化(デフラグ)び開始されます。 

ディスクク U —ンアップについて詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（の&八集]- 
[パソコン本体]-[バイオ本体]-[八ードディスクの空き容量びかなくなった。]をク U ックする。） 


田八ードディスクからまれに「カチャン」という音びする場合びあります。 

これは八ードディスク内にあるへッドび動作するとさに発する音であり、異常ではありません。 
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CD/DVD ディスク 


Q CD / DVD の読み込み-再生びでさない、ドライブび認識しない。 


□ 本磯で使用できるディスクかどうか確認してください。 （152 ページ) 


田ディスクの入れかたび正しいか確認してください。 

• ディスクにミちれや傷びないか確認してください。 

• ディスクの裏表を逆にセツトしていないか、またはレーベル面び見える向きでドライブに 
セツトしたか確認してください。 

• ディスクびさちんとドライブに装着されているか確認してください。 

• スピンドル(軸）にディスクをはめ込むタイプのドライブでは、スピンドルにしっかりはめ& 
まれているか確認してくださし、。 

本機のドライブへのディスクの入れかたについて詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧くださ 
し、（[パソコン本体の使いかた]-に D / DVD ]- [ディスクを入れる/取り出す]をク U ックする。） 


本機での動作を保証しているのは、政下のドライブとなります。 
• 本機をお買い上げ時に搭載されているドライブ 
• 別売りのバイオ専巧ドライブ 


Fel に a ポート 


Q Fel に a 機能が使えない。 


田通知領域のアイコンび巧(オン）になっているか確認してください。 

^(オン）になっていない場合は、^(オフ）をちク|」ックして表示されたメニューの[ポー|」 
ングの状態]か5 [オン]を選択ください。 

または、 G (オフ）をク U ックしてちオンにすることびでをます。 

囚 FeHCa 力ードの位置を確認してください。 

本機の ^ ( FeHCa プラットフォームマーク）にあわせて置いてください。 

凸 FeHCa ポート ( Fel に a 対応リーダー/ライター)などに不具合びある可能性びありまず。 

「 Fel に a ポート自己診断」ツールを使用して不具合びあるかどうか確認します。 

①通知領域にある3(オン)をちク U ックして表示されたメニューの[ポ ー U ングの状 
態]か5 [オフ]を選択する。 

@ @(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [ FeHCa ポ ー ト] -[ FeHCa ポート自己 
診断]をク U ックする。 

③画面に表示された内容を確認し、[次へ]をク I 」ックする。 

診断び開始され、結果び表示されます。 

FeHCa ポートに不具合びあった場合は、 VAIO カスタマ ー U ンクにお問い合わせください。 

また、お手持ちの Fel に a 力ードに不具合びあった場合は、 FeHCa 力ード発行割こお問い合わせ 
<ださい。 
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エラーメッセージ 

表示されたメッセージの回避方法をご案内します。 


Q BOOTMGR is missina . Press Ctrl + Alt+Del to restart . 


□ 「電源/起動」 （90 ページ)をご覧 < ださい。 


Q Enter Onetime Password 


□ 「電源/起動」 （90 ページ)をご覧 <ださい。 


Q Input Onetime Password 


□ 「電源/起動」 （90 ページ)をご覧 <ださい。 


〇 Invalid system disk . Replace the disk , and then press any key . 


□ 「電源/起動」 （90 ページ)をご覧 <ださい。 


Q No System disk or disk error . Replace and press any key when ready . 


□ 「電源/起動」 （90 ページ)をご覧 <ださい。 


Q Operating System not found 


□ 「電源/起動」 （90 ページ)をご覧 <ださい。 


Q Press < F 1 > to resume , < F 2> to Setup 


□ 「電源/起動」 （91 ページ)をご覧 < ださい。 


Q System Disabled 


□ 「電源/起動」 （90 ページ)をご覧 <ださい。 
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Q この U チャージャブルバッテ U —パックは使用でをないか、正しく装着されていない可能 
性があります。 

□ 「電源/起動」 （90 ページ)をご覧 < ださい。 


Q Windows の終了時などに rccApp . exe び応答しません」という火ッセージげ表示される。 

囚メッセージび表示されてを、本機のご使巧に関して問題はありません。 

Windows を終了するときや本機を再起動するときに、 rccApp . exe び応答しません」という 
メッセージび表示されてを、本機の動作には影響はありません。 

詳しくは 「 No け on Internet Security 」 ソフトウエアの製造元であるシマンテック社で情報び 
公開されています。 
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ノ くイオ内の情報を調べる 


本機には、本機の使いかたを手軽に検索でをる r バイオ電子マニュアル」び付属しています。 r バイオ電子マニュアル」を 
使って、解決ち法を検索したり、自分のやりたいことの操作方法を調べることびでをます。困ったとをはまず「バイオ 
電子マニュアル」を起動してみましよラ。 

[Windows ヘルプとサポート」では、 Windows のヘルプの検索、サポートツールの実行、最新情報の入手など、おもに 
Windows のサポートに関ずる機能をご利用になれまず。 

また、 Windows のヘルプ、ソフトウェアに付属しているヘルプを使って解決方法を閲覧することわでをます。 

さ5に、 r 困ったとをはどうすればいいの？」 （84 ページ)や関連する項目をご覧ください。 


r ノレ r 才電子マニュアル」を見る 

「バイオ電子マニュアル」はバイオの使いかた、楽しみかた、困ったとさの解決方法をディスプレイ画面上で説明するソ 
フトウエアです。 

「バイオ電子マニュアル」を起動するには、©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]一[バイオ電子マニュアル]の 
順にク U ックします。 

画面の見かた 



①「バイオ電子マニュアル」の最初の画面に戻った0、画面を進めた0、戻した0、印刷や又字の大ささを変えることび 
でさます。 

また、コンピュータ用語の説明を見ることびでさます。 

③ 「バイオ電子マニュアル」の目次や索引、キーワード検索を選んで表示させることびでをます。 

⑤ ご覧にな0たい内容に応じてボタンをクリックすると、それぞれの説明び表示されます。 

這)単語や質問文を入力して情報を検索することびでさます。 
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r ノ くイオ電子マニュアル」で検索する 

検索機能を使用すると、バイオの使いかたについてわか5ないことや巧りたいことを調べることびでさます。 

調べたい内容を入力することで、コンピュータ内にある r バイオ電子マニュアル」やソフトウエアのヘルプ 、 Windows 
のヘルプ、さ5にインターネットに接続している場合は VAIO カスタマー U ンクのホームページか5最適な解説びすば 
やく検索でをます。 


検索したい内容をキーワード(単語)や質問でで入力する。 


「バイオ電子マニュアル」内の情報を検索する場をは、質問文を入力するとより適切な検索結果び得5れます。 

また、入力欄に複数のキーワード(単語)をスペースで区切って入力することで、期待する回答び表示されやすくなります。 

例：に〇再生」 


〇ちのメニユーから1?ベたい項目を還んでください- 
キーワードを入れておちすることちできまず- 


に D 巧を I 


ここに入力する 


[検索]をクリックする。 


画面左側に検索結果び質問の内容に近い(類似度び高い)ものか5順に表示されます。 



>ホームベージの巧を宿更はここをクリック 


ィバイオ巧の横ち括ま： 1-20/40 件 


I 巧の20件]巧巧西面に房る 


1 励 SonicStaae 

2励ディスクのバックアップを巧巧する 
3圆デイスクのバジクアツプをけ成ずる 
1© 使用できるディスクとこ 


18® CD または DVD を再生する 

19® Windows Media Center で CD または DVD を再生す 
る 

20® Windows Media Player を使用する：巧巧リンク 


ホームぺージの検索結果は 
ここをクリックずる 

■ コンピュータ内の検索結果は 
ここをクリックずる 
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[次の20件]をク U ックすると、次の検索結果の一覧び表示されます。 

[前の20件]をク U ックすると、前に表示されていた検索結果の一覧び表示されます。 
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3 検索結果の—覧からタイトルをクリックする。 


画面ち側に選んだ文書の内容び表示されます。 



VAIO カスタマー U ンクホームページの文書は別画面で表示されます。 


Windows ヘルプとヴポートを見る 

@(スタート）ボタンー[ヘルプとサポート]をク U ックすると 「 Windows ヘルプとサポート」び表示されまず。 
Windows ヘルプとヴポートでは、 Windows に関するヘルプの参照と検索や各種サポートツールの実行を行5ことび 
でさます。 


各ソフトウエアのヘルプを見る 

本機に付属しているソフトウエアにもヘルプび添付されています。 

また、 r バイオ電子マニュアル」の[ソフトウエアの使いかた]一[ソフト紹か/問い含わせ先]一[本機に付属されている 
ソフトウエア]の表にあるソフトウエア名をク U ックして表示される画面には、ソフトウエアの使いかたびわからなく 
なったときのために、各ソフトウエアごとに「操作びねからなくなったときは」の項目びあります。あわせてご覧くだ 
さい。 

货•ヒント） 

ヘルプとは、ソフトウェアの操作についてわからなくなったときに、デスクトップ画面上でその解ま方法についての情報を検索して、表 
おする機能のことです。 
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VA にカスタマー U ンクの 
ホームページを活用する 

VAIO カスタマーリンクホームページででさること 

本磯をインターネットに接続し、 VAIO カスタマーリンクホームページをご覧ください。 

VAIO カスタマー U ンクホームページでは、バイオに関するお客様の疑問や質問を解決するための各種サービスと、 
サービス-サポート体制についての最新情報を提供しております。定期的にご覧ください。 

VAIO カスタマーリンクホームページ 
http://vcLvaio.sony.co.Jp/ 


本マニュアル内の r サービス-サポート」の巧容は、2007年2月現在のをのです。 

サービス-サポートの内容は随時更新されますので、最新の内容は VAI 0 カスタマーリンクホームページでご確認ください。 

VAI 0 カスタマーリンクホームページを見るには 

VA のカスタマーリンクホームページを見るには、次の2通りの方法びあります。 

□「Microsoft Internet Explorer 」 ソフトウエアを使用ずる 


曾(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム ]- [Internet Explorer ] をクリツ 
クする。 


2 画面上部のな（お気に入り）をクリックして [2. VAI 0 ヴポートぺージ]にポイン 
夕を合わせ、 [1 ヴポート(サービス-ヴポート I 障串 g )] をク U ックする。 

VA のカスタマー IJ ンクホームページび表示されます。 


□ rvAio ナビ」ソフトウェアを使用ずる 


1 デスクトップ画面の^ ( VAI 0 ナビ)をダブルクリックして、 [ VAI 0 ナビ]ソフ 
トウエアを起動ずる。 


2 画面左側の[トラスレ解ミ夫]をクリックして表示された画面で [ VAI 0 ヴポート 
ページを見る]ボタンをクリックする。 

VAI 0 カスタマー U ンクホームページび表示されます。 
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VAIO カスタマーリンクホームページを活用ずる 

VAIO カスタマーリンクホームページでは、お客様びお好さな方法で必要な情報や解決策を入手でさるよラ、 r 目的別メ 
ニュー」と「すべてのメニュー」の2つの入り□をご巧意しています。 


目の別メニュー 
ずべてのメニュ 


* 次回からは選択されたメニューで始まります。 


目的別メニュー 

「目的別メニュー」は4つの大をなメニューで、お客様を目的のサポートメニューへご案内します。 

困ったとさに、どのメニューから探していいのかわか5ない方、パソコン初/じ者の方などにおすずめでず。 


I サポート（この- i-y 占目 B 拍ズニューで T ) 。<ニュー。*ぃ1=。ぃて 

苗目的別メニュー I n すべてのイニ 


VAIO カスブマー y ンク 


な回サ6 口 g | f ! a れたイ ニ！一 か s »* 口 * f 


m 麻。 is » | B 姑 ggi I 




rci \ 困ったと S に 
\iJ ポタン 

fjr ^ 巧む者め方 

か&多い RM 

■良で 

tSJ 巧がる 

(S7I y— ルで 
巧 R ずる 


席 


它キュリティ巧《史技のお 
加な 

KS け ia 


W 乂らない.がしでイン g —4 ホモしたい.など） 



口 M- ソブル山ビュ -9 - VAC ) ;ッテリー){ック白主巧苗.. 
=V二一曲 USB ポータカレ1 - ドディスクドライヴご*用の 
= rVAIO type Sj シリーブこ ’W 用のおへ 
or パイ: nxj シリーブ有甩巧 JI ディスブレイ a 巧さ》’店 a 
チヤージサカレバッテリー"ック I こ田するこ I 注 B 
D S か年巧ち6れ5こ|呆度の査括へ 
)aWin か" SVista アッブヴレード枯巧について 
5 口耳 H ヴボート I が白こ WWo — sV が a コーナー S とな 
1 oWndtws Vsla 巧居苗3れに VftC への rvftC リモート… 

D S 2月 S 日く月)システム■テナンスけ実!こ ffsrvwo ... 

；口 VW Update みし3.0巧正しくインストールされていること... 

R •けい 


•1^ 200S«.2006CMI«> 
… 'n, gloMwy 

用田 S S 

VAI 0宙7,-^むサー^ I 

VAIO Hot Street 。 

'.-Koivntr ■■- W » 

MySupporter 


〇*な1*车で S る方ち I a こ es ’ こ妄 a I BXML/BSSKft I 


困ったとさに巧ずボタン 


初屯 I をの方か 5 をい質問 


メールで 相談ずる 
電話で相談する 


(2007 年2月現在) 


□ 困ったときに巧ずボタン 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / beginner / guide / 

トラブル解決をしたい、アップデートプ□グラムをダウン□ー ドしたいなど、困ったとさの9つの対処方法をご案内し 
ています。 

□ 巧むちのちか S をい質問 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / beginner / hotissue / 

巧むちの方占、5のお問い合わせの内容をわかりやすくご紹介している r 巧むちコーナー」へご案内しています。 

□ 電話で相談ずる 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / beginner / telephone / 

電話でのお問い合わせ方法をわかりやすくご紹介しています。 

□ メールで 相談ずる 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / beginner / mail / 

メールでのお問い合わせ方法をわか0やず<ご紹介していまず。 

メールでお問い合わせをなさる場合は、こちらか5ご利巧くださし、。 
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ずべてのメニュ - 


「すべてのメニュー」はサポートに関するすべてのメニューをわかりやすいよラに整理しています。 
使いたいメニューにダイレクトにいさたい方におすすめです。 


おずずめ情報 
コーナ ー 

Q & A 検索 
自動ジャンプ 
製品別ヴポート情報 

ヴポートか5の 
お知6せ 


ダウン□ード 
その他の 
サポートメニュー 
用語集 
ヴポートぺージ検索 



おずずめサポート 


専門ヴポート情報 


ウイルス•セキュリティ 
情報 

VAIO Hot Street 
(バイオホットストリート） 

My ；5 Upporter 
(マイサポーター ） 

Mobile (モバイル） 


3* み > S 车で H るホち I a こ* H ’ こ*呈 I oXMVBSSKft I 〇サイ^7ッフ 

(2007 年 2 月現 街 

□ おずずめ情報コーナー 

VAIO カスタマ ー U ンクよりホットなヴポート情報をお知らせいたしまず。 

□ Q & A 検索 

http://search.vaio.sony.co.jp/cb/ 

Q & A 検索では、文章などを入力して Q & A ( VAI 0 カスタマー U ンクに富せ日れた質問とその回答)を検索ずることびで 
をます。 

そのほか複数の検索方法(キーワード検索、製品別検索、ステップ検索、よくある質問)をご巧意しています。 

□ 自動ジャンプ 

「自動ジャンプ」ボタンをク U ックするだけで、ご所有のバイオの製品別ヴポート情報ページびご覧になれます。 

□ 製品別サポート情報 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/support/pc/ 

機種ごとに、専用のサポート情報ページをご用意しています。 

ご所有の機種に関連する「お知らせ」、「アップデートプ□グラム」、 r 他社製品接続情報」などの最新サポート情報をご利 
用いただけます。 

ご所有機種の専用ページを「お気に入り」などに追加することをおすすめします。 

詳しくは、「製品別サポート情報」 （ 108ページ)をご覧ください。 

□ サポートか S のお知 S せ 

h 打 p://vd.vaio.sony.co.jp/ifo 「 ij/ 

お客様への重要なお知5せおよび VAIO カスタマー U ンクか5の最新のお巧5せを掲載しています(すべてのお巧5せ 
をク U ックすることでその他のお知5せをご覧になれます)。 
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□ ダウン□ード 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / download / 

お客様の VAI 0 を最新の状態にするアップデートプ□グラムなど、最新のダウン□ー ド情報を掲載しています。 

また、取扱説明書などのご提供ち行っています。 

□ その他のサポートメニュー 

「修理関連のご案内」や 「 Windows 関連情報」「製品接続情報」など、さまざまなヴービスサポート情報を掲載しております。 

□ 用語集 

基礎的な用語や最新のキーワードを、初む者の方にをわかり暫すく解説しています。 

調べかた 
頭で字か5探ず 

の 調べたい用語の頭艾字をク U ックする。 

⑤ ち上のリストか5用語をク U ックする。 

キーワードで探ず 

調べたい用語を入力して検索します。 

〇サポートぺージ検索 

キーワードによる VAI 0 カスタマーリンクホームページのサイト内検索びできます(お客様からいただいたお問い合 
わせとその回答などについては 「 Q & A 検索」か5ご利用いただけます)。 

□ おずずめサポート 

VAI 0 カスタマ ー U ンクで特におすすめのサポートやコンテンツをご紹介しています。 

リモートサービス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rem / 

オペレーターびインターネット経由でお客様のバイオの画面を確認しなび5、トラブルの内容確認や使いかたなどを 
ご案内するサービスです。 

詳しくは、 「 VAI 0 U モートサービス」 （112 ページ)をご覧ください。 

コール パック予約 ヴー ビス 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/inTo/callback.html 

ホームページか5電話ヴポートのご予約をお申し込みいただを、ご指定の日時に VAI 0 カスタマー U ンクか5お客様に 
お電話を差し上げるヴービスです。 

詳しくは、 rvAio 〕 ールバック予約ヴービス」（110ぺージ)をご覧ください。 

バックアップ講座 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / howto / backup / 

VAI 0 に保をされたデータのバックアップ方法とその復元方法についてわかりやすく觸説しています。 

□ 専門サポート情報 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / support / special / 

VAI 0 カスタマーリンクの専門オペレーターと連携し、専門分野に特化したヴポート情報をご提供するコーナーです。 
「初む者」、「ネットワーク」、「アプ U ケーシヨン」、 「 WindowsVista 」 の4つの〕ーナーをご用意しています。 

詳しくは、「専門ヴポート情報」 （108 ページ)をご覧ください。 

□ ウイルス.セキュリティ情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / notices / security.html 

バイオをご使用する際におけるセキュリティ関連の最新のお知らせを掲載しています。インターネットの普及に伴い、 
ソフトウエアの脆弱性を狙った悪意のある第云ちの攻撃や、ウイルスによる被害び増えてをています。 

ノ くイオを安全にお使いになるために、常にセキュリテイ関連の情報をチェックしていただいて必要な対策をと5れる 
ことを強 < おすすめします。 
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□ VA に Hot Street (バイオホットストリート） 

h 打 p://hotst 「 eet.vaio.sony.co.jp/ 

バイオをご所有のお客様による情報交換サイトです。 

バイオを活用するための情報などをお客様どラしでやりとりしていただけます。 

詳しくは、 「 VAIO ユーザーの情報交撰サイト」 （11 4ページ)をご覧ください。 

□ MySuppo け er (マイ サポーター） 

https://mysupporter.vaio.sony.co.jp/ 

お客様ひとりひとりに合わせて、ご所有の機種に対応したサポート情報やご案内を自動的に表示したり、 VAI 0 カスタ 
マーリンクへのコンタクト履歴をご確認いただけるサイトです。 

□ Mobile (モバイル） 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/mobile/ 

携帯電話用ヴポートヴイトです。 

ウイルス、セキュ U ティ情報など最新ヴポート情報や修理見積、修理状況のご案内などを掲載しております。 
詳しくは、「携帯電話ヴポート」 （115 ページ)をご覧ください。 
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代表的なサポ ートメ ニュ ー 

VA のカスタマー IJ ンクの巧表的なサポートメニューを紹介します。 


製品別ヴポート情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / support / pc / 

製品別ヴポート情報ページでは、ご所有の製品に関連した「お知らせ」 r アップデートプ□グラム」 r 他社製品接続情報」 
などの最新情報をご紹介しています。 



[ 巧品别サポート巧巧 

トトヴプにモど* 0ひとつ巧にもビ« 



バーソナルコンピユータ ー I 

typeL I 

VGC - LA 90 S 



ロアップデートプログラム 
B 巧社 K 品巧历巧《 

ロマニュアル 

H 巧巧田里おを一6 
口»品カタログ 



I この裂 S のお巧らだ [5 巧 B のち。ら在] 

■ 的巧巧 B 6 ま幫おのお再び gS を结稱ヴービス•月スタマ 
イズサービスについて [Up お ted 2006 /IS/m] 

■ VAJD ぞごほ田いただく I こあたって [Lfedaied 2005/09/30] 

■ 本视で巧巧した DVOR Double Layer の再ち互み’性に 
ついて [Updated 2005/04/13] 

■ アナロヴ巧をからデジタルはまへの巧巧について 
[Updated 2003/11/137] 


VAIO カスタマー U ンクホームページの 
「すべてのメニュー」か5アクセスします。 
詳しくは、 「 VAIO カスタマ ー U ンクホー 
ムページを活用する」 （1 04ページ)をご 
覧ください。 


専門ヴポート情報 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / support / special / 

VAIO カスタマーリンク電話サポートの各専門オペレーターと連携し、専門分野に特化したサポート情報をご提供する 
コーナーです。 

「初む者」、「ネットワーク」、「アプ U ケーンヨン」、 「 Windows V か a 」 の4つの〕ーナーをご巧意しています。 



VAIO カスタマー U ンクホームページの 
「すべてのメニュー」か5アクセスします。 
詳しくは、 「 VAIO カスタマ ー U ンクホー 
ムページを活用する」 （1 04ページ)をご 
覧ください。 


専門ヴポート情報 
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巧むをコーナー 


h 打 p://vd.vaio.sony.co.jp/suppo 「 t/special/begmne「/ 

初むをのちから実際に寄せられているお問い合わせをちとに、初むをの方び r 知りたい情報」、 r 知っていると便利な情 
報」をわかりやすく T 寧にご紹介しています。 

ネットワークコーナー 

h 打 p://vd.vaio.sony.co.jp/suppo 「 t/special/netwo 「 k/ 

ネットワーク専門のオペレーターに実際に寄せられているお問い合わせをもとに「接続に困った引、 r ネットワーク構 
築にチャレンジ」などのネットワーク接続に関するさまざまな情報をわかりやすくご紹介しています。 

アプリケーションコーナー 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/support/special/appl/ 

アプ I 」ケーシヨン専門のオペレーターに実隙に寄せられているお問い合わせをもとに、ソニー製ソフトウェアに関する 
「よ < あるお問い合わせ」のご紹介や ソニー 製ソフトウェアででさることをわかりやすい活用術としてご紹介しています。 


Windows Vista コーナ ー 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/support/special/vista/ 

Windows Vista の基本操作や設定ち法、便利な活用方法などを Q&A や活用集、動画などでわかりやすくご紹介してい 
ます。 


巧也若 コーナー 


◎ 


こみ 
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VAI 0 コールバック予約ヴービス 

https://mysupporter.vaio.sony.co.Jp/ 

ホームページから電話ヴポートのご予約をお申し込みいたださ、ご指定の日時に VAI 0 カスタマー U ンク（コールセン 
ター)か5お客様にお電話を差し上げるサービスです。 

のヒント） 

VAI 0 コールバック予約サービスをご利巧いただくには 、 My Sony ID または VA にカスタマー ID び必要です(コールバック予約サービス 
のご利巧には、お客様び VAI 0 カスタマー登録を行なわれていることび必要でず)。 


予約受付時間： 

24時間いつでちご予約可能（システムメンテナンス時を除く） 

回答時間： 

平日10 ： 00-21 : 00 
±曜、日曜、祝日10: 00〜17 : 00 


本サービスは、バイオ本体、バイオ関連製品の使いかたに関するお問い合わせに限らせていただきます。 



VAI 0〕 ールバック予約サービスの内容は予告なしに変更する場をびあります。 


rvAio コールバック予約ヴービス」説明ぺージにアクセスし、 r マイヴポーター 
に □グインする」ボタンをクリックずる。 



VAI 0 カスタマー U ンクホームページの 
r 目的別六ニュー」または「すべての 
ニュー」からアクセスします。 

詳しくは、 「 VAI 0 カスタマーリンクホー 
ムページを活用する」 （104 ページ)をご 
覧ください。 


ここをクリックする 


「□グイン」ボタンをクリックし、 ID とパスワードを入力ずる。 


ここをクリックずる 


ID は 、 My Sony ID または VAIO カスタ 
マー ID びご利用いただけます。 
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「コールバック予約」ボタンをクリックずる。 



I ここをクリックずる 


4 


画面に従って操作する。 


吃 ;コールバック予約 

r VAIO コールバックモ巧サービス 





巧•ヒント） 

rvAiou モートサービス」をご利用になる場合 
は、 STEP 3 r お客様情制ぺージにてご指定くだ 
さし、。 


MySupporter 
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VAIO リモートサービス 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rem / 

オペレーターびインターネット経由でお客様のバイオの画面を確認しなび日、トラブルの内容確認や使いかたなどを 
ご案内させていただ<サービスです。 

難しいパソ]ン用語は不要ですので、これまでに r 電話の説明だけではわかりにくい」、 r 直接画面を見て教えてほしし、」 
と思われた方は、ぜひ一度お試しください。 



• 本サービスをご利用いただくためには、 VAI 0 カスタマー登録およびインターネット接続の環境び必要です。 

• 本サービスは、事前にマイサポーターの rvA に〕ールバック予約サービス」り10ぺージ)からのお申し込みび必要です。 
• お問いをわせの内容によっては、本サービスをご利用いただけない場合びございますので、あ6かじめご了承くださし、。 


rvAio コールバック予約ヴービス」で、ご利用になりたい時間を予約する。 


詳しくは、 rvA のコールバック予約サービス」 （1 10ページ)をご覧ください。 

j } 旨定されたお時間にオペレーターか5お客様にお電話をさせていただをます。 


3 VAI 0 カスタマーリンクホームぺージの rvAio リモートヴービス」のぺージに 
アクセスずる。 


VAI 0 リモートサービス 


Lvaio リモートサービスとは 


3ペレーさ一びインターネット径をでお客柱の VAI0 の函面 
を话巧しなびら、トラカレ巧客の招玄ゃあけなど’のごま 
巧をさせてし1ただくサービスです。 

liU'J f ソコン用語はす丟ですので • これまでに「巧話の巧 
巧だけでは9かりじく川 r 直径画面を見てがそてほし川と 
思われた巧ま、だひ一度おおしください。 

なお，本ヴービスをごを I 用いただくにけ、 VA のカスタマーり 
クの 「 VA のコーんバック子むサードス J からのわ申し注み 
巧’£■要になります。 



4 ぺージ内のソフトウエア使用許諾契約書に同意したうえで、専用ソフトウエア 
をダウン□ー ドする。 
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オペレーターが案内する番号の接続ボタンをクリックずる。 


VA に Remote Service 



rvAKXJ モートブービス」は.すペレー: 5- だイン S- ネット运由 
でも SS の VAIO® 田面をが巧せていただをなホらトラカレ 
巧否の H 西や化、前どのご*巧をさせていただくヴービスで 


ごを ■ 

-本ブービスちご护|田 1 1ただくには.まのに7イヴボーさ一の 
rvAio コールバック子的ヴービス J からお申しをみいただく龙 
g か巧り去す， 

•わ巧いをりせの巧吾!こよっては，本ブービスちご fi| 巧いただ 
けない:*がごの巧すので.予めご7巧ください， 


0 


6 


オペレーターび案内するパスワードを入力し、 [0 のをクリックする。 


VA に Remote Service 


ヮ—ド Ixxjtx _ 

m ] 
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オペレーターびお客様のバイオに接続し、対応を開始しまず。 
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VAIO ユーザーの情報交換サイト 

VAIO Hot Street (バイオホットストリート） 

http://hotstreet.vaio.sony.co.Jp/ 

VAIO Hot Street は、バイオをご所有のお客様による情報交換サイトです。 

バイオを活巧ずるための「投稿」、 r 質問」、「回答」などをお客様どラしでやりと0していただけまず。 



投稿、質問、回答、コ;<ントの書を込み、マイプ□フイールの登録などを行ラには 、 My Sony ID または VA にカスタマー ID び必要です。 

VAIO Hot Street では次の4テーマを展開中でず。 

• 周辺機器接続情報 
• アプ U ケーシヨンソフト情報 

• Windows アップグレード情報 

• VAIO 活用情報 
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携帯電話サポート 

VAIO カスタ7— リンクモパイル 

rVAIO カスタマー U ンクモパイル」は、 VAIO カスタマー U ンクび提供する携帯電話向けサポートサイトです。 
「ウイルス-セキュ U ティ情報」や「よくある質問」といったバイオのヴポート情報のほか、 r 最新製品情報」や ru アルタ 
イムアンケート」などのお楽しみコンテンツを掲載しています。 

また、 r サポート系コンテンツ」では、 VAIO カスタマー U ンクへ直接ご依頼いただいた修理に関する修理見積や修理進 
渉状況などをご確認いただけます。 

rVAIO カスタマー U ンクモパイル」は、下記の URL に携帯電話か5アクセスすることでご利巧いただけます。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

(対応端末： i-mode - EZweb • Yahoo ! ケータイ） 

また、バーコード ( QR コード)の読み取りに対応した携帯電話をお使いの場合は、下記の QR コードを読み取ることで、 
手軽に rVAIO カスタマ ー U ンクモバイル」にアクセスでをます。 



* OR コードは、（株)デンソーウェーブの登録商標です。 
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電話で問い合わせる 


VAIO カスタマー登録に関する 
お問い合わせ 

お問い合わせ先 

VAIO カスタマー登歸に関するお問い合わせは 

カスタ マー 専用デスク 
電話番号： (0466) 38-1410 

(ゼ□ヨン□ク□クサン A チイチヨンイチゼ □) 

受付時間：月曜〜金曜日10時〜18時 

(±曜、日曜、巧:曰、年末年始を除ぐ） 

http :// www . vaio . sonv . co . jp/reqist 


• 通話料はお客様のご負担となりますのであらかじめご了承 
<ださい。 

• バイオの使いかたについてのお問い合わせや修理の受付に 
ついては、 rvAio カスタマー U ンク」までご連絡ください。 


使いかたに関するお問い合わせ 

VAIO カスタマー U ンクでは、バイオに関する技術的な質 
問や修理の受付を電話で承っております。 

電話でのヴポートをご利用の前に 

□ お電話の前にお試しください 

「バイオ内の情報を調べる」（100ぺージ)や rvAio カスタ 
マー I 」ンクのホームページを活巧ずる」（103ページ)で 
は、操作方法の調べかたやトラブル解決方法、最新情報の 
入手方法などをご紹介してお0まず。お電話でのお問い 
含わせの前に、ぜひお試しくださし、。 

□ rvAio カスタマーリンク電話受付混雑状況」 
について 

VAIO カスタマーリンクにおける電話受付の混雑状況を、 

VA にカスタマーリンクホームページで公開しています。 

VA にカスタマー U ンクホームページ 

(h 打 p :// vdvaio . sony . co . jp /) にある「電話で相談ずる」（目 

的別メニュー)または「お問い合わせ」（すべてのメニュー） 

の中の[電話で相談]を選択し、電話ヴポートにある [VAIO 力 
スタマー U ンク電話受付混雑状況]をクリックします。 
h 订 p :// vcl . vaio . sony . co . ip / inTo / konzatij.html 

の ヒント） 

比較的つなびりやすい時間帯は下記となりまず。 

平日：12 : 00〜18 : 00 
±曜、日曜、祝日： 15 :日日〜 17 : 00 
(2007 年2月現在） 


□ お電話の前に攻下の内容をご用意ください。 

@本機の型名(保証書などに記載されているわのでず） 
@本機の製造番号(保証書などに記載されている7巧の 
番号です） 

感カスタマー登録いただいたとさの電話番号、または 
登録予定の電話番号 

(発信者番号通巧でお電話していただくとよりス 
ムーズに担当者につなび0ます。） 

@本機に接続している周辺機器ち(メーカー名と型名） 

⑤ 表示されたエラーメッセージ 

⑥ 本機に付属していないソフトウェアを追加した場合 

は、そのソフトウェアのち前と ノジョン 

® トラブルび発生する前または直前に行った操作 
⑥トラブルびどのくらいの頻度で再現するか 
® その他お気づをの点 

□ お電話でのお問い合わせについて 

お電話は音声ガイドでご案内しています。お問い合わせ 
の内容に応じたご希望の番号をお選びください。担当才 
ペレーターび対応いたします。 

お客様か5いただいたお問い合わせや商品に関するご意 
見等は、より良い商品の開発及びサービス-サポートの 
向上の参考とさせていただく場合びあります。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するため、通 
話内容を記録させていただく場合びあります。 

お問い含わせ時のお客様の個人情報のお取り扱いについ 
ては、 VAIO ホームぺージの rVAIO カスタマー登録」 
( http :// www . vaio . sony . co . jp / regist ) をご覧く ださし''。 

お問い合わせ先 

使いかたのお問い合わせは 

VAIO カスタマーリンク 
電話番号： (0466) 30-3000 
受付時間平日：10 : 00〜21: 00 

±曜、日曜、祝日：10: 00〜17 : 00 
(365 日年中無休） 

http :// vcl . vaio . sonv . co . jp / info / technical.html 


年ホ年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合びあります。 
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「インターネットやメール、ネットワーク接続に関するお 
問い合わせ」や r ソニー製ソフトウェアのお問いをわせ」 
など、専門のオペレーターをご用意しております。 

tags お • 

• 通話料はお客様のご負担となりまず。あらかじめご了承の 
ラえ、お問いをわせください。 

• 自動音声応答により、担当のオペレーターにおつなぎいたしま 
す。 

自動音声に応答でをない場合は、そのままお待ちいただ去ま 
すとオペレーターにつなびります。 

• 他社製品との接続、ソニーび提なしていない 0 S • ソフトウェ 
ア、ソニーで再現でをないご使巧上の問題点など、お答えい 
たしかねる場合びあります。あらかじめご了承ください。 

• VAIO コールバック予約サービス 

http :// vcl . vaio . sonv . co . jp / info / callback.html 
ホームページか5お客様のご都合の良い時間を予約し 
ていただを、予約時間に合わせてオペレーターびお電 
話を差し上げるサービスです。 

詳しくは、 rvAio 〕 ールバック予約サービス」 （1 1 0 
ページ)をご覧ください。 

• VAIOLI モートサービス 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / rem / 

オペレーターびインターネット経由でお客様のバイオ 
の画面を確認しなび5、トラブル内容の確認や使いか 
たなどのご票内をずるサービスです。 

詳しくは、 rVAlOU モートサービス」 （ 112ぺージ)をご 
覧くださし、。 

初むちダイヤル 
電話番号： （0466) 30-4323 

《2008年9月末日まで有効 

初むちの方でをご理解いたださやすいよラ、専任スタッ 
フびわか0やすい言葉で親身になって対応する窓□です。 
また、 VAI 0 カスタマー U ンクホームページの「初む者 
コーナー」では初むをダイヤルの専門オペレーターと連 
携して、初むをの方び r 知りたい情報」や r 知っていると便 
利な情報」をわかりやすく紹介したページをご用意して 
おります。（108ページ） 


付属ソフトウェアに関ずる 
お問い合わせ 

付属のソフトウェアについてはソフトウェアごとにお問 
い合わせ先び異な0ます。 

「バイオ電子マニュアル」の[ソフトウェアの使いかた]- 
[ソフト紹介/問い合わせ先]一[本機に付属されている 
ソフトウェア]をク U ックして表示される内容および「付 
属ソフトウェアのお問い合わせ先」 （127 ぺージ)をご覧 
ください。 


セキュリティに関する 
お問い合わせ 

VAI 0 カスタマー U ンクセキュリティお問い合わせ窓□は 

電話番号： (0466) 30-3016 
受付特間：平日10 : 00〜21: 00 

±曜、日曜、祝日10 : 00-17 : 00 
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メールで問い合わせる 


テクニカル Web サポート 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / info / techweb.htnnl 

バイオに関する技術的な質問をマイヴポーター内の所定フオームか5入力すると、電モメールで回答を受け取ることび 
できるサービスでず(質問の内容によっては電話での回答になる場合わございます)。 

巧-ヒント） 

このサービスをご利巧いただくには 、 My Sony ID または VA にカスタマー ID び必要です。 

カスタマー登録について詳しくは、 r カスタマー登歸する」 （38 ページ)をご覧ください。 

r テクニカル Web ヴポート」で新規にお問い合わせをずる場含 


マ イヴポーターに □グインする。 



ここをクリックずる 


VAI 0 カスタマ ー U ンクホームぺージの r 目的別^ニュー」または「すべての ニュー」か5アクセスします。 
詳しくは、 rVAIO カスタマーリンクのホームぺージを活用する」（103ぺージ)をご覧ください。 



[テクニカル WEB ヴポートメールで相談]をクリックずる。 



ここをクリックずる 


J [新規のお問い合わせ]をクリックずる。 
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4画面の指示に従って操作する。 













































修理を依頼されるときは 


修理を依頼される前に 

修理を依頼される前に r バイオ電モマニュアル」で調べた 
り （1 00ページ)、 「 VAIO カスタマ ー U ンクのホームぺ一 
ジを活用する」 （1 03ぺージ)の操作を行い、お使いのバイ 
才の症状に合ラわのびないか確認してください。八ード 
ウェアの故障と思われて修理に出されたをののをくび、 
仕様の範囲内であった0、ソフトウェアの設定を変更す 
るなどの操作を巧ラことで直ることびあります。 
それでを解決でさない場合は、 ■ UTF の手順に従ってお電 
話 < ださい。 

(ごヒント） 

• VAIO カスタマーリンクホームぺージ r 修理関連のご案内」 
nttp;//vcl.vaio.sony.co.jp/rep/ 

上記のホームページでは、修理に関するさまざまな情報をご 
案内しています。 

• VAIO カスタマーリンクホームぺージ r 故障かな？と思った6」 

n 订 p :// vd . vaio . sony . co . jp / repair 2 /pa rt 1 .html 
故障のよラな症状でち、 VA にの設定を変更するだけで改善す 
る場合びあります。上記のホームページでは、 ■! 廣理を依頼する 
前の自己診断や解決方法などについてご案内しています。 

• VAIO カスタマーリンクホームページ r 概算修理料金」 
http :// vcLvaio . sony . cojp / rep / repstd / 

製品別に主な症状と故障箇所別の概算修理料金を確認でさま 
す。 

修理に出される前などにお役立てください。 

• 点検サービスも行っております 

バイオの各機能(キーボード、八ードディスクドライブなど） 

び正萬に動作しているか点検するサービスち行っております 
馆料)。 


修理依頼の手順 

VAIO カスタマ ー U ンク修理窓□では、お使いのバイオび 
故障しているかどラかの診断を巧います。 

修理び必要と診断された場をは、保証期間内かどラかの 
確認後、弓 I 取り修理の受付をいたします。 

(ごヒント） 

引取り修理とは、ソニー指定の配送業者び修理品をお客様宅より 
集中修理拠点へ直送するサービスです。 

(集配および捆包料は、ソニー負担です。） 



• 修理時の代曽機は用意しておりません。あらかじめご了承 
<ださい。 

• 保記期間中でも有料になる場合びございます。詳しくは、保 
話書に記載されている「無料修理規定」をご覧ください。 

• 修理対応について 

ご購入後1か月じ(降のお申し出による八ードウエアに関する 
不具合の場合には、修理のみの対応になりまず ので ご了承く 
ださい。 

• 修理料金のお支払いちまについて 

修理料金のお支払いは、現金一括把いのほかに、カードによる 
分割払いびご利巧いただけます。詳しくは付属の rvA にカル 
テ」内『修理代金のお支払い方法について』の欄をご覧くださ 
し'!。（なお、この力ードによる分割}ムいは、 VA にカスタマー U ン 
クで修理受付させていただいた場合の適用となります。） 

• 修理用補修部品について 

ソニーでは、長期にわたる修理部品のご提保ならびに環境な 
護などのため、修理サービスご提供の際に、再生部品または代 
曽品を使巧することびあります。 

また交換した部品は、上記の理由によりソニーの所有物とし 
て回収させていただいておりますので、あらかじめご了承く 
ださい。 

• 海外でのご使用時の修理対応について 

お買いホめいただいたバイオは、製品に必要な各種の安全規 
格の認証を曰本で取得した曰本国内専用モデルです。 

また、製品に付属するな証規定は曰本国内のみ有効です。 
海がにおいて国内保証規定し^がのご使用び起因となり、製品 
に不具合び発生した場合は、保罰(無料修理)の対象がとなる 
場合びありまずのであらかじめご了承ください。 

なお 、 VAIO Overseas Service (海が修理サービス)の巧意も 
ございます。 

詳しくは「各種有料サービスのご案内」 （124 ページ)をご覧く 
ださい。 


1 保証書や VA にカルテ、筆記用具をご 

用意ください。 

保証書と VAIO カルテは本機に付属しています。 
紛失された場合は、 VAIO カスタマー U ンクホームページ 
( http :// vcl . vaiasony . co . jp / repair 2/ part 2_ sl . html ) 
または FAX 情報サービス （125 ページ)よ0入手し 
て < ださい。 

筆記用具は、修理をお受けする隙にお伝えする修 
理受付番号を控えるのに必要です。 
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巧とント） 

弊社の保証がに、販売店などの独自の保証にご加入さ 
れている場合は、そちらの保証内容をご確認されること 
をおすずめいたします。 


2 VA にカスタマーリンク修理窓□に 

お電話ください。 

VAIO カスタマーリンク修理窓 □ 

電話番号： （0466) 30-3030 
受付時間：平日：10 : 00〜21: 00 

±曜、日曜、巧:日：10 : 00〜17 : 00 
(365 曰年中無が） 

の•ヒント） 

• 年末年始は±曜、曰曜、祝曰の受付時間となる場合び 
あ0ます。 

• 通萬、修理受付の場合、平日は17 : 00まで、±曜、日雇、 
祝日では15 :日0までにお電話をいただければ、翌日 
にお引取りさせていたださます。 

(一部機種-地域を除く。2007年2月現在） 

不具を症状などの確認のため操作をお願いする 
場含びありますので、ご使巧のノ（イオをでさるだ 
けお手元にご用意の上、お電話<ださい。電話び 
つなび0ました5、自動音声のアナウンスに従つ 
て、ご希望のメニューをお選び<ださい。各メ 
ニューの担当オペレーターび対応いたします。 

お客様か5いただいたお問い含わせや商品に関 
するご意見等は、より良い商品の開発及びヴービ 
ス-ヴポートの向上の参考とさせていただく場 
合びあります。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に対応するた 
め、通話内容を記録させていただく場をびあ0ます。 
お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取0扱いにつ 
いては、 VAIO ホームページの rVAIO カスタマー登録」 
( http :// www . vaio . sony . co . jp / regist ) をご覧く ださ 
い。 


修理び必要と判断させていただいた 
場合は、引取り修理の受付をさせて 
いただをます。 

修理受付の隙に修理受付番号を申し上げますので、 
お手持ちの VAI 0 カルテにご記入ください。また、 
修理品のお弓 I さ取り時間を翌日降で UTF の時間帯 
よ0お選びください(一部機種、一部地域を除<)。 

12時 



• 9 : 00〜12 : 00 


•12 

00〜 

15 

00 

• 15 

00〜 

18 

00 

•18 

00〜 

20 

00评日のみ) 


上記は2007年2月現在での選択巧能な時間帯です。 

一部地域ではご利用いただけない時間帯びあります。 

(ごヒント） 

受付時に修理品の引を取り曰時、場所などを調整させて 
いただ<ことびありますのであらかじめご了承<ださい。 


4データのバックアップをおとりくだ 
さい。 

データのコピーび可能な場合は、修理に出す前に、 
八ードディスクなどの記録媒体のプ□グラムお 
よびデータは、お客様ご自身でバックアップをお 
と0くださるよラお願いいたします。弊社の修 
理により、万一八ードディスクなどのプ□グラム 
およびデータび消去あるいは変更された場合で 
を、弊社は一切責任を負いかねまずのであ5かじ 
めご了承ください。 

データのバックアップをとるには次のよラな方 
法びあります。 

• "メモ U —スティック"にコピーする。 

• 書き込み巧能な CD や DVD などのディスクにコ 
ピーす る。 

• が付けの記憶装置 ( HDD など）にコピーする。 
それぞれの操作方法について詳しくは、「バイオ 
電モマニュアル」の[パソコン本体の使いかた]や 
「周辺機器のつなぎかた」をク U ックして表示さ 
れる情報をご覧ください。 
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• お使いの機種により、フ□ッ ピー ディスクドライブ 
や DVD - RW / CD - RW ドライプび搭載されておらず、 
別売りの場合びあります。バックアップなどで別売 
りのドライブび必要な場合、お客様にてご巧意をお 
願いしまず。 

• 0 S び起動しないなど、バックアップを行うことびで 
をない状態の焉をでち、弊社にてバックアップを行 
ラサービスは行っておりません。 

5ご連絡いただいた翌日似陶こ、ソ 
ニー指定の配送業をが修理品をお客 
様宅へお引取りにラかがいまず。 

政下をあ5かじめご用意くださし、。 

• 修理品本体 

• VAIO カルテ(本機に付属しています。あらかじ 
めご記入ください。） 

• 保罰書(保証期間中のみご用意ください。） 

• 必要な付属品類 


6 


巧ヒント） 

栖包材の用意および栖包作業は、ソニー指定の配送業者 
び行います。修理品本体は玄関にて手渡しできるよう配 
線をはずしてご巧意 < ださい。 


修理完了後、ソニー指定の配送業ち 
び修理品をお客様宅へお届けいたし 
ます。 

修理料金のおち払い方法を「現金払い」で希望さ 
れた方は、お届けした際に配達業者に修理費用を 
お支払いください。 


修理品お届け後の本機の設置設逊ま、お客様にて行つ 
ていただけまずよラあらかじめご了承ください。 


r 修理/お預かり品状況確認」 

について 

VVAIO カスタマーリンクホームページおよび VAIO カス 
タマーリンクモパイル(携帯電話用サポートサイト）で 
は、 VAIO カスタマー U ンクへ直接修理のご依頼をいただ 
いたちに、修理の進み具合に応じて r 修理品お預か0予定 
日」、 r 修理完了予定日」、「修理完了日」の日程をご案内し 
てお0ます。 

修理/お預かり品状況確認を見るには、下の手順に 
従って操作します。 

fitf S お * 

• 販売店経由で点検や修理依頼された場合の修理完了曰は、販 
売店にご確認ください。 

• 一部の機種では提供されません。 

□ VAIO カスタマーリンクホームぺージで確認ずる 


1 VAIO カスタマーリンクホームぺ一 

ジの r すべてのメニュー」か5「修理 
関連のご案内」にある[修理/お預か 
り品状況確認]をクリックする。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / repair / 

2ぺージ下の画面下の[このヴービス 
を利用する]をクリックする。 



画面に従って操作する。 
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□ VAIO カスタマーリンクモバイルで確認ずる 


1 携帯電話で VA にカスタマーリンク 

モ八イルにアクセスずる。 

http :// vcl . vaio . sony . co . jp / mobile / 

(S^2E> 

バーコード ( QR コード)の読み取りに対応した携帯電話 
では、下記の QR コードを読み取ることで、手軽にアクセ 
スでさます。 



2 「ヴポ-卜系コンテンツ」か！5 [修理 
品状況確認]を選択し、ぺージ内の 
"確認のぺージはこち！ 5" をクリック 
する。 


3画面に従って操作する。 
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その他の サービスとサポート 


バイオオーナーの皆さまのポータルぺージ 「My VAIOJ 

http :// www.va io.so ny . co.j p/M yVAIO / 



□ MyVAIO 

自分にぴったりのサービス-サポートび見つかります。ウェブ検索、ニュース、天気予報などに加え、□グインすると、 
お客さまの登録製品情報やソニーポイント残高など、バイオでお楽しみいただくための最新情報を確認でをます。 

各種サービスは、 MyVAIO か日ご覧いただけます(一部サービスを除く）。 

□ MyVAIO Pass 

VAIO カスタマー登録 (38 ページ)をしていただくと 、 「MyVAIO Pass 」 びご利用いただけます。 

対象サービスを利巧するたびにソニーポイントをためられます。たまったポイントは、別のサービスや、ショッピング 
に利巧でさます。 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Pass / 

* ソニーポイントの獲得および利用は、対象サービスをインターネット経由で購入された場合に限ります。 

□ My VA に Pass プレミアム 

「MyVAIO Pass プレミアム苗償)」な5、サービス利用ごとに加算されるソニーポイントび 「MyVAIO Pass 」 よりもアッ 
プ。たまったポイントを使ってさ5におトクにサービスを受けられます。 
h 打 p :// www . vaio . sony . co . jp / Pass / 

#ソニーポイントの獲得および利用は、対象サービスをインターネット経由で購入された場合に限ります。 

対象サービスやサービスごとに加算されるソニーポイントなどの詳細については、ホームページをご覧ください。 

ソニーポイント；ソニーグループの商品-サービスの購入-利用に使える共通のポイントシステム。獲得したポイン 
卜は、ソニーグループのを彩な商品-サービスに利用でをます。 
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各種有料サービスのご案内 

お客様の r スキル」や「目的」、 r 状況」に合わせた各種有料 
サービスメニューを豊富にご用意しました。 

必要なとさに必要なをのを、お客様にご自由に選んでし、 
ただけます。 

各種サービスは、バイオオーナー向けサイト My VAIO か 
らご覧いただけます(一部サービスを除<)。 

MyVAIO 

http :// www . vaio . sony . co . ip / MvVAIO / 


2007年2月現在の情報になりまず。 

□ VA に延長保証サービス 

バイオを安むしてお使いいただくための3年間保証サー 
ビスです。 

ベーシック 

1年間のメーカー保証を3年間に延長します。 

フイド 

ベーシックに加え、落下や水濡れ等のお客様の過失によ 
る損害や、乂災-水災等の事故にわ対応します。 


• ご購入にはカスタマー登録び必要になります。 

• ソニースタイルでご購入いただいたパイオは既にな証に力 □ 

入済みのため、サービス対象がとなります。 

VAI0 延長保証の特徴 

• 修理回数無制限’1 
• 故障に関する自己負担金ゼ D ’ 2 
• お引取り-お届けの無料サービス 
• 修理保証金額はずっと100% ‘ 2 
• 書類の手続さは不要 
• お申込期間が長い 

代替品提供の場合を除をます。 

つ代替品提供および偶然な破損事故等は、自己負担金額び生じ 
まず。 

対象機種や料金等、詳細については、下記のホームページ 
をご覧くださし、。 

http :// www . vaio . sony . co . jpA / P 2 / 

□ VA に Overseas Service (海州度理ヴービス） 

海がでまむしてお使いいただ<ための修理ヴポートサー 
ビスです。海外の対象地域で故障した場合、1年間無料 
でお客様のノートブック型バイオの現地修理を行います。 
また、その隙お電話でのヴポートち巧います。 


• 一部の機種はサービス対象がとなります。ご了承ください。 

• ご購入にはカスタマー登録び必要になります。 

对象機種や料金等、詳細については、下記のホームページ 
をご覽くださし、。 

http :// www . vaio .5 onv . co . jpA / OS / 


□ VA に設置設定ヴービス 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、設置設定のサ 
ポートを行ラサービスです。 

メニュー例 

VAIO はじめてパックにタンダード】 

VAI 0 の基本的な設置-設定、プ I 」ンターの接続-設定を 
巧い、さ5に基本操作を説明します。 

インターネット設定パック 

インターネットの接続-設定(有線-無線)、^ール設定 
を行います。 

VAIO はじめてパック【インターネット設定付き] 

上記の2つびセットになった^ニューです。バイオの設 
置-設定か5インターネット、メールの接続-設定、基本 
操作の説明をします。 

データお引越しパック 

お持ちの PC か5新しいバイオへ画像、文書ファイル、住 
所録などのオリジナルデータを移行します。 

パソコンリカバリーパック 

トラブルによる U カバ U— と 0S の再インス I -ールを行 
います。 

0S アップグレード 

新しい 0 S にアップグレード作業を行います。 

□ケーシヨンフリー設定パック 

□ケーシヨンフ U —の設置*設定を行います。 

各種メニュー、お申し么みなどの詳細は、ホームページを 
ご覧いただくか、デジホームサポートデスクまでお問い 
合わせください。 

ホー ムページ 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Setting / 

デジホームサポートデスク 

電話番号：の 570) 073-1 11(—般及び携帯電話） 

電話番号：の 3) 5789-3474 (PHS - IP 電話） 

受付時間10: 00〜18: 00 

□ VA にインターネットセキュリティ 

「Norton Internet security onlinej 

ウイルス対策だけではなく、ブ□-ドバンド環境に不可欠な 
ファイアウォール機能やプライバシー制御、迷惑メール防止な 
どの機能を兼ね備えた総合セキュリティ対策ソフトウェアです。 

「Norton AntiVirus oniinej 

インターネットや電子ールか5不正進入してくるウイ 
ルスやワームを自動的にチェックし駆除するウイルス対 
策ソフトウェアです。 

詳しくは、下記のホームページをご覧ください。 
http :// www . vaio . sony . co . jpA / is / 
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□ VA にメール 

バイオをお持ちの方に、「お好きな名前婷 vaio . ne . jp 」 の 
メールアドレスをご提供します。プ□バイダを変更して 
ち、同じメールアドレスをご使用いただけます。ネット 
ワークライフを快適にする豊富な機能 (Web メール、 
データ保管など)を充実しています。 

詳しくは、下記のホームページをご覧くださし、。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / Mail / 

□ VAI 0 ソフトウェアセレクション 

VAI 0 カスタマー登録をいただいたお客様へのソフト 
ウェアのダウン□ード販売サイトです。バイオおすすめ 
のアプ U ケーション、ゲーム、また本サイト限定のソフト 
ウェアを多数取0そろえています。 

詳しくは、下記のホームページをご覧くださし、。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / bott / 

□ セミナー•個人レッスン 
セミナー 

ノ くイオの基本的な使いかたから、写真加工、 A イビジョン 
編集まで、か人数制でお客様の「実現したい」を応援する 
講座を多数ご用意しております。 

個人レッスン 

バイオの基本的な使いかたか5、デジタル写真の加工、ビ 
デオ編集、 Word や ExecI などといったソフトウェアの 
レッスンをお客様のご自宅でマンツーマンで行います。 

お申し込み、講座内容や料金等詳細については、下記の 
ホームページをご覧ください。 
http :// www . vaio . sony . co . jp / Lesson / 

□ 部品の販売について 

バイオをより快適にお使いいただ < ために、一部の部品や 
付属品を有料で提供いたしまず。 

購入可能な部品例 

キーボードやマウスなど簡単に交換で走る部品、取扱説 
明書などの付属品、商品として販売終了した AC アダプ 
ターやバッテ U —など。 

提供窓 □ 

• ソニーサービスステーション ( SS ) で、部品をご注文いただ < ち法 
( SS 窓□でのお受け取りは、部品代のみのおまもいになります。） 

• マイサポーター （107 ページ)で Web より部品をご注文いただ 
<方法(対象機種のみ） 

娜品巧十送料-巧弓 I き手数料り55円(税込)びかかります。） 

詳しくは、下記ホームページよりご覧くださし、。 
h 订 P:// www . vaio . sony . co . jp / Parts / 

お • 

ご登録製品によっては、提供でをないサービスびあります。 


□ VAI 0 カスタマイズサービス 

バイオをよ0快適にお使いいただくために、バイオ本体 
をお預かりし、各種カスタマイズを行ラヴービスをご用 
意しております。1年間の保証びついたソニー純正の 
サービスです。(対象機種に限0ます。） 

HDD アップグレードサービス 

八ードディスクドライブを大容量のわのに交換します。 
動画を存分に楽しむためにち活用でさます。 

メモリアップグレードサービス 

メモ U の増設を行います。メモ U — ををく搭載すると動 
作び安定し処理速度び向上しまず。 

キーボード交換サービス 

標準キーボードか日、かなで字印刷のない、シンプルですつ 
さりとしたデヴインの英語配列キーボードに交換します。 

各サービスについて詳しくは、下記ホームページよりご 
覽ください。 

http :// www . vaio . sony . co . jp / Customize / 

□ アップデート CD - ROM 送付サービス 

ご所有機種に応じた各種サポー hCD - ROM を有料で送 
付させていただくサービスをご用意してお0ます。 
詳しくは、下記のホームページをご覧ください。 
http :// vcl . vaio . sony . co . jp / cdromss / 

□ 訪問修理サービス 

お客様のご使巧環境などによる訪問修理のご要望にお答 
えするサービスでず。(対象は一部機種を除いたデスク 
トップ型バイオのみとさせていたださます。） 

ソニーの サービスエンジニアびお客様のご自宅へ直接お 
伺いして、修理を行ないます。 

巧術料-部品代!^^がに保証期間の内外に関わらず、別途、 
訪問料金びかか0ます。 

ヴービスメニュー、料金、訪問可能な地域などは随時更新 
されますので、お申し込みの前に^ VAIO カスタマー U ンク 
ホームページ内」の訪問修理サービスをご確認ください。 
http :// vcl . vaio . sonv . co . jp / onsite / 


FAX で情報を取り寄せる 

「 FAX 情報サービス」では、バイオに関する香種情報や修 
理の隙に必要な [ VAI 0 カルテ」などを FAX で入手できま 
す。政下の FAX 番号におかけになり、応答ずる音声ガイ 
ダンスに従って操作してください。なお、各情報の資料 
番号については、資料番号「0001」で入手でをまず。 

FAX 情報サービス 
FAX 番号： （0466) 30-3040 
http://vcl.vaio.sony.co.jp/info/Tax.html 
お • 

一部の機種では提供されません。 
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保証書とア フターサービス 


保証書について 

• この製品は保証書び添付されていますので、お買い上 
げの隙、お買い上げ店か5お受け取りください。 

• 所定事項の記入および記載内容をご確認いただを、大 
切にイ呆存してください。 


アフターサービスについて 

保証期間中の修理は 

保罰書の記載内容に基づいて修理させていただをます。 
ただし、保証期間内であってち、有料修理とさせていただ 
く場合びございます。詳しくは保記書をご賣ください。 

保証期間経過後の修理は 

修理によって機能び維持できる場合は、ご要望により有 
料で修理させていたださます。 

修理について 

当社ではパーソナルコンピュータの修理は引取修理を 
行っています。当社指定業者びお客様宅に修理機器をお 
引き取りにラかびい、修理完了後にお届けします。詳し 
くは、 r 修理を依頼されるときは」 （1 19ぺージ)をご覧く 
ださい。 

部品の保有期間について 

当社ではパーソナルコンピューターの補修用性能部品 
(製品の機能を維持するために必要な部品)を、製造巧ち 
切0後6年間保有しています。この部品保有期間を修理 
巧能の期間とさせていただをます。 
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付属ソフトウェアの 
お問い合わせ先 


本磯に付属のソフトウェアはそれぞれお問い含わせ先び 
異なります。各ソフトウェアごとに記載された先へお問 
い合わせください。 

なお、本機に付属のソフトウェアの起動方法やお使いに 
なる隙のごを意など詳しい情報は、下記の手順で「バイオ 
電子マニュアル」を表示させてご覧ください。 


tKgsast 

• Windows Vista は、使用者び OS 上で作業を行うには一定の 
ユーザー権利とアクセス許巧び必要です。 

本機に付属のソフトウェアの中でを同様に、一定のユーヴー 
権利とアクセス許可び必要なちのびあります。 

インストールびできない、機能の一部び使巧でをない、または 
ソフトウェアび起動できない場合などは、□グインしている 
ユーザーに必要なユーザー権利とアクセス許可びちえられて 
いない可能性びありまず。 

その場合は、システムの管理び可能なユーザー名で再度□グ 
インするか、お使いのユーザー名に r コンピュータの管理者」 

の権利をちえる設定にして作業をやり直してください。 

なお、ソフトウェアによっては、ユーヴーの簡易切り替えに対 
応していないものびあります。詳しくは、各ソフトウェアのへ 
ルプをご覧になるか、各ソフトウェアの「お問い合わせ先」に 
お問い合わせ < ださい。 

• 付属ソフトウェアの一部においては、アプ U ケーシヨン単独 
でアンインストールやインス I -ールび行えるちのもあります。 
ただし、このよラな操作を行った場合の動作確認は行ってお 
りません。 


AV エンターテインメント 


メディア センター 


巧‘ヒント） 

本機に付属のソフトウェアは、選択したモデルにより異なります。 
付属のソフトウェアを確認するには、 r 本機に付属されているソ 
フトウェア」（144ぺージ)をご覧になるか、または©(スタート） 
ボタン ー [ずべてのプ□グラム]にポインタをあわせて表示され 
たメニューをご確認ください。 


1 ® (スタート)ボタンー[すべてのプ 
□グラム]-レ V ’イオ電子 マニ ュア 
ル]をク U ックする。 

「バイオ電子マニュアル」び表示されまず。 

2 r バイオ電子マニュアル」の[ソフト 
ウェアの使いかた]-[ソフト紹介/ 
問い合わせ先]-[本機に付属されて 
いるソフトウェア]をクリックし、表 
示されたソフトウエア名をクリック 
する。 


□ Windows(R) Media Center 

VAIO カスタマー ij ンク 

イメージ コンバータ ー 

Li Imacie し onve け er 3 

VAIO カスタマーリンク 


ビデオ編集-再生 

□ VAIOVideo? え Pl^oto ユーティリティ 

VAIO カスタマー IJ ンク 

厂_^ ウィンドウブ メディア プレーヤー 

□ Windows Media(R) Player 

VAIO カスタマーリンク 

□ WinDVD な VAIO ( ドルビーパ‘ーチャル 
スピーカー / ドルビーへッドホン対応） 

VAIO カスタマーリンク 


DVD 作成 

,_ . クリックトウデイーブイデイー 

□ Click to DVD 

VAIO カスタマーリンク 


音楽 


□ SonicStageCP 

VAIO カスタマーリンク 

ソニックステージ マスタリング スタジオ 

Li SonicStage Mastering Stuaio 

VAIO カスタマーリンク 


静止画.写真 

□ Windows(R ) フォトギヤラリー 

VAIO カスタマー IJ ンク 
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ホームネットワーク 

□ VaTo Media 

VAIO カスタマー U ンク 

バイオ メディア インテグレーティッド サーバー 

U VA に Media Integrated Server 

VAIO カスタマーリンク 

コ三ュニケーシヨン 

スカイブ 

U Skvpe 

http :// www . skype . com / intl / ja / 

インターネット•メール 

□ Windows(R) メール 

VAIO カスタマー U ンク 

_ ウインドウズ インターネットエクスブローラー 

U Windows(R) Internet Explorer 

VAIO カスタマーリンク 

□ Yahoo! ッールバー 

ヤフー 株式舎社 Yahoo ! ツールバー カスタ マーヴービス 
電子メール： 

https :// ms . yahoo . co . jp / bin/toolba 卜 ms/feed back 
※上記ホームページか5送信いただけます。 
ホームページ: http :// www . yahoo . co . jp / 
http :// help . yahoo . co . jp / help / jp / toolbar / index.html 
( Yahoo ! ツールバー ヘルプページ） 

□ i- フィルター 4(体験版） 

デジタルアーツ株式会社 i - フィルター • ヴポートセンター 
電話番号： （03) 3580 -5678 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時、 

±曜、日曜、祝日：10時〜20時 
電テメ ー J レ： p - support @ daj . co.jp 
ホームページ： http :// www . daj . co . jp / 

ユーヴーヴポー トお問い合わせ フォーム 
h 打 ps :// sec 2. daj . co . jp / useiTo 「 m / ask / fo 「 m.htm 


ISP サインアップ 

□ So-net サービス組な 

ソネットエンタテインメント株式会社 
So - net インフオ^-シヨンデスク 
電話番号： 

( 一般固定電話から） （0570) 00-1414 
(携帯 PHS • IP 電話か日）札幌(011) 711-3765 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 仙台 (022) 256-2221 
(携帯 PHS • IP 電話か日）東京 (03) 3446-7555 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 名ち屋 (052) 819-1300 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 大阪 (06) 6577-4000 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 広島 (082) 286-1286 
(携帯 PHS • IP 電話か 5) 福岡 (092) 624-3 引0 
受付時間： 9時〜21時(年中無休） 

ファックス番号： （03) 3446-7557 

電子メール： info @ so - net . ne.jp 

ホームぺーシ： http :// www . so - net . ne . jp / support / 

□ B に LOBE で光ブ□-ドバンド 

B に LOBE カスタマーヴポートインフオメーシヨンデスク 
電話番号：の 120) 86-0962( 通話料無料） 

(03) 3947-0962 (携帯電話、 PHS 、 CATV 電話の場合） 
受付時間： 9時〜21時 (365 曰受付） 

ホームぺージ： https :// my . sso . biglobe . ne . jp / support / 

□ ホットスポット 

ホットスポットインフ オメーシヨ ンデスク 
電話番号： （0120) 815244 

受付時間:月曜〜金曜:10時〜18時(年末年始、祝日を除く) 
電子^—ル： hotspol 廢 ntt.com 
ホームページ: http :// www . hotspot . ne . jp / 
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ワープ□-表計算 

□ MTcrosoft(R) Office P 苗 s ソ品レ al 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大阪 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ： 

4インシデント (4 件のご質問）までは無償、それし处降は有 
償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 2007プレ 
インス!-ールパッケージ」をご確認いただくか、マイク□ソ 
フトスタンダードサポートまでお問い合わせください。 
受付時間：月曜〜金曜：別寺30分〜12時、13時〜19時、 
±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、祝日を除く） 
セットアップ、インストール中のトラプルに関ずるお問い合わせ： 
期間、回数の指定はありません。 

こち5のお問い合わせに限り、日曜曰ちヴポートいたします。 
受付時間：月曜〜金曜：別寺30分〜12時、13時〜19時、 
±曜、日曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 


fit gs お • 

• お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便番号、 
プ□ダク ND をご用意<ださい。 

プ□ダクト ID の確認方法については、付属の 「Office Personal 2007 
プレインストールパッケージ」をご覧ください。 

• その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I -- ルパッケージ」をご確認くだ 
さい。 

• Office Personal 2007関連のお問い合わせは、 VAIO カスタ 
マー I 」ンクではお受けしておりません。 


□ Microsoft(R) Office Personal 2007 with 

マイクロソフト ' /オフイス パワーポイント 

Microsoft(R) Office PowerPoint(R) 2007 

マイク□ソフトスタンダードサポート 
電話番号： 

東京 (03) 5354-4500/ 大販 (06) 6347-4400 
基本操作に関するお問い合わせ； 

Office Personal 2007は4インシデント (4 件のご質問）、 
Office PowerPoint 2007は2インシデント （2 件のご質 
問）までは無償、それ！;(降は有償になります。 

本件について詳しくは、付属の 「Office Personal 2007 
プレインストールパッケージ」および 「Office PowerPoint 
2007プレインストールパッケージ」をご確認いただくか、 
マイク□ソフトスタンダードサポートまでお問い合わせ 
ください。 

受付時間：月曜〜金曜：別寺30分〜12時、13時〜1別寺、 
±曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業日、年末年始、日曜、ネ兄日を除く） 
セットアッスインストール中のトラブルに関するお問い含わせ： 
期間、回数の指定はあ0ません。 

こち日のお問い合わせに限り、日曜日をヴポートいたします。 
受付時間：月曜〜金曜： 9時30分〜12時、13時〜19時、 
±曜、日曜：10時〜17時 

(マイク□ソフト社指定休業曰、年末年始、祝曰を除く） 


お電話をおかけいただく前に、住所、氏名、電話番号、郵便番号、 
プ□ダク ND をご巧意<ださい。 

プ□ダクト ID の確認方法につい口ま、付属の 「Office Personal 
2007プレインストールパッケージ」および 「Office 
PowerPoint 2007プレインストールパッケージ」をご覧くだ 
さい。 

その他のサポートに関する詳しい情報は、付属の 「Office 
Personal 2007プレインス I ルパッケージ」および 「Office 
PowerPoint 2007プレインストールパッケージ」をご確認く 
ださい。 

Office Personal 2007および Office PowerPoint 2007関連の 
お問い合わせは、 VAIO カスタマー U ンクではお受けしており 
ません。 
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実用ツール 

□ Roxio Easy Media Creator 

ソニックサポートセンター 
電話番号： （03) 5232-6400 
受付時間：10時〜12時、13時〜17時 
(±曜、日暖祝祭日、年末年始を除く） 

電子メール：下記の URL の;ールサポートフォームより 
お問い合わせください。 

ホームぺーシ： http :// www . sonicjapan . co . jp / support / 

□ 乗換案内時刻表が応版 

乗換案内ユーザーサポート 
電話番号： （03) 5369-4055 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜17時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

ファックス番号： （03) 5369-4064 
電子メール： norikae @ jorudan . co.jp 
ホームぺーシ： http :// norikae . jorudan . co.jp 

□ デジタル全国地図 

ゼン I 」ンお客様相談室 

重子メ ー J レ： itsmo _ navi @ zenrin - datacom.net 
ホームページ: http :// www . zmap . net / 

□ Adobe(R) Reader(R) 

Adobe Reader (無償配巧ソフトウエア）に関するテクニ 
カルサポートは、有償サポートプ□グラムまたは、無慣の 
サービスヴポートデータベースや ユー ヴフ ォー ラムをご 
利用 < ださい。 

ホームぺーシ： http :// www . adobe . com / jp / support / 

□ ATLAS 翻訳パーソナル LE 

ATLAS サポートセンター 

電話番号： （03) 5462-1934 

受付時間：月曜〜金曜： 9時〜12時、13時〜17時 

(祝曰を除く） 

ファックス番号： （03) 5462-2344 

電子メール： atlas - qa @ css . fujitsu.com 

ホームぺーシ： http :// software . fujitsu . com / jp / atlas / 

□ Norton Internet Security(TM) 

Sony ユーヴ様向けサービスページです。ヴポー h 登録 
や更新キー購入に関してはこち5か5! 

ホームぺーシ： http :// www . symss . jp / jpo - sony - reg / 

□ 一太郎ビューア 

一太郎ビューアのサポートサービスは行っておりません。 
-太郎ビューアの最新情報につきまし口ま、下記 URL を 
ご確認ください。 

ホームぺージ： 

https :// wwwJchitaro . com / viewer / download.html 


□ 大富豪 Plus 体験版 

株式尝社アンバランスユーザーサポート 
電話番号： （03) 5283-3625 
受付時間：月曜〜金曜：13時〜18時(祝曰を除く） 
ファックス番号： （03) 5283-3665 
電子メール： support @ unbalance . co.jp 
ホームぺージ： http :// www . unbalance . co . jp / 

□ A 陋碁 for Windows 体験版 

株式尝社アイフオー 

電話番号： （03) 3347-1126 

受付時間：月曜〜金曜：11時〜13時、14時〜17時 

(年末年始、夏期休暇、祝曰を除く） 

ファックス番号： （03) 3345-1127 

□ AI 将棋 for Windows 体験版 

株式尝社アイフオー 

電話番号： （03) 3347-1126 

受付時間：月曜〜金曜：11時〜13時、14時〜17時 

(年末年始、夏期休暇、祝曰を除く） 

ファックス番号： （03) 3345-1127 

。 AI 麻雀 for Windows 体験版 

株式尝社アイフオー 

電話番号： （03) 3347-1126 

受付時間：月曜〜金曜：11時〜13時、14時〜17時 

(年末年始、夏期休暇、祝曰を除く） 

ファックス番号： （03) 3345-1127 

□ AQUAZONEOpenWater 体験版 

ユー ヴーヴポート センタ— 

電話番号： （03) 5339-3610 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜17時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

電子メール： support @ e - Trontier . co.jp 
ホームぺージ： http :// www . aztv . gr . jp / 

□ タイピング競馬体験版 

株式尝社アンバランスユーヴーサポート 
電話番号： （03) 5283-3625 
受付時間：月曜〜金曜：13時〜1別寺(祝曰を除く） 
ファックス番号： （03) 5283-3665 
電子メー J レ： support @ unbalance . co.jp 
ホームぺージ： http :// www . unbalance . co . jp / 

□ ドラネットキッズ入学準備体験版 

ル学館ドラネット事務局 

電話番号： （0120) 745-330 

受付時間：火曜〜金曜：10時〜19時、±曜：10時〜1別寺 

(日曜、月暖祝日は休み） 

電子メール： info @ doranet . ne.jp 
ホームぺージ： http :// www . doranet . ne . jp / 
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□ ドラネットル学一年生体験版 

小学館ドラネット事務局 

電話番号： （0120) 745-330 

受付時間：火曜〜金曜：10時〜19時、±曜：10時〜18時 

(日曜、月曜、祝日は休み） 

電モ式ール： info 婷 doranet . ne.jp 
ホームぺ ージ： http :// www . doranet . ne . jp / 

□ IBM ホームページ-ビルダー11体験版 

ダイヤル旧 M 
電話番号： 

フ U - ダイヤル (0120) 04-1992 

※フリーダイヤル (0120) をご利用いただけないお客さまは、 

(03) 6220 -8002 をご利用 < ださい。 

(通話料金はお客さまのご負担となります。） 

受付時間： 

9時〜1别寺(±曜、日腰祝日、12月30日〜1月3日を除く） 
ホームぺージ： 

http :// www -06 Jbm . com / jp / contact / info / dialibm / 

□ えいご漬け改訂版（体験版） 

プラト株式会社 
電話番号： （03) 3456-%03 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜19時 
(年末年始、祝曰を除く） 

ファックス番号：め 3) 3456-3804 
電子六ー ル： support @ plato - web.com 
ホー ムぺ ーシ： http :// www . plato - web . com / 

□ 筆王 VS for Windows 

株式含社アイフォー 
電話番号：め 3) 3347-11% 

(ご購入前の製品に関するご質問等をお受けします。ご 
購入媛の製品に関するご質問は、@(スタート）ボタンー 
[すべてのプ□グラム]一[筆王]一[ユーヴー登録•サポー 
卜]一[ユーヴーサポートについて]をご覧ください。） 
受付時間：月曜〜金曜：11時〜13時、14時〜17時 
(年末年始、夏期休暇、祝曰を除 <) 

ファックス番号：め 3) 3345-1127 
(ご購入前の製品に関するご質問等をお霉けします。ご 
購入後の製品に関するご質問は、@(スタート）ボタンー 
[すべてのプ□グラム]一[筆王]一 [ユーヴー 登録 •サポー 
卜]一[ユーヴーサポー トについて]をご覧ください。） 
ホームページ： http :// www . fijdeoh.com 

□ てきぱき家計簿マム 

テクニカルソフト株式尝社サポートセンター 
電話番号：め 50) 3085 -3410( KDDI - IP 電話） 

受付時間：月曜〜金曜：10時〜17時 
(祝曰、テクニカルソフト株式尝社休業曰を除く） 
ファックス番号： （050) 3033-5041 
電モ^—ル： support 婷 softnet . co.jp 
ホームページ: http :// www . softnet . co . jp / 


□ 時事通信社 r 家庭の医学」 PC 版 

株式尝社時事通信出版局 
デジタルコンテンツお問い合わせ担当 
電話番号： （03) 35引-8690 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜17時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

電テメール： iaaku 婷 book . 川し com 

ホー ムぺ ージ： http :// book . jiji . eom / igaku 2006 / 

□ 医師に聞ける家庭の医学 【AskDoctors】 

ソネット-エムス U —株式会社 AskDoctors 事務局 
電子メール： info 婷 askdoctors.jp 
ホームページ： 

http :// www . askdoctors . jp / public / addlnquiryForm.do 

□ サンリオ BB ご案内 

サン U 才 BB サポート窓口 
電子メール： 「 eg 嗯 sannobb.com 

Fel に a 関連アプリケーシヨン 

□ かざそう Fel に a 

VAI 0 カスタマ ー U ンク 

_ エディ ビューヮー 

Li Edy Viewer 

Edy 救急ダイヤル 
電話番号： （0570) 081-999 
(0570) 085-001( ナビダイヤル） 

受付時間： 9時30分〜21時 
ホームぺージ： http :// www . edv . jp / 

□ SFCard Viewer 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京； （03) 5412-3980/ 大阪； （06) 6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜；10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeHCa ポート巧 
応アプ U ケーシヨンパックのシ U アルナンバーび必要です。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポート] 
一[たユーザー登録-確認(プリインストール製品巧)]で登録を 
完了した後に発行される User ID とシ U アルナンノく一をご用意の 
ラえ、サポートセンターをご利巧 < ださい。 

ホームページ： http :// support . justsystem . co . ip / 
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□ スクリーンセーパ‘一□ック 2 


_ フォーバイオ 

□ かざポン for VA に 


ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜；10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの隙には、お客様の User ID および Fel に a ポート巧 
応アプ U ケーションパックのシ U アルナンバーび必要です。 
巧な夕ー ト）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [Fel に a ポート] 
一 [ JS ユーヴー登録-確認(プリインストール製品巧)]で登録を 
完了した禮に発行される UserlD とシ U アルナンバーをご用意の 
ラえ、サポートセンターをご利用<ださい。 

ホームぺージ： http :// support . justsystem . co . jp / 

□ かんたん登録2 

ジャス h システムヴポー h センター 
電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜：10時〜1別寺、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式尝社ジャストシステム特別休業曰を除く） 

fitfS お • 

お問い合わせの隙には、お客様の User ID および FeHCa ポート巧 
応アプ U ケーションパックのシ U アルナンバーび必要です。 

@(スタート）ボタンー[ずべてのプ□グラム]- [Fel に a ポート] 
一 [ JS ユーヴー登録-確認(プリインストール製品巧)]で登録を 
完了した後に発行される UserlD とシ U アルナンバーをご用意の 
ラえ、サポートセンターをご利用<ださい。 

ホームぺージ： http :// support . justsystem . co . jp / 

□ Fel に a ブラウザエクステンション 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜；10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの隙には、お客様の User ID および Fel に a ポート巧 
応アプ U ケーシヨンパックのシ U アルナンバーび必要です。 
©(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポート] 
一 [ JS ユーザー登録-確認(プリインストール製品巧)]で登録を 
完了した後に発行される User ID とシ U アルナンバーをご巧意の 
ラえ、サポートセンターをご利用 < ださい。 

ホームぺージ： http :// support . iustsystem . co . jp / 


VAI 0 カスタマ ー U ンク 

□ パーソナルシてルター 

ジャストシステムサポートセンター 
電話番号： 

東京： （03) 5412-3980/ 大阪： （06) 6886-7160 
受付時間： 

月曜〜金曜；10時〜19時、±曜、日曜、祝日：10時〜17時 
(株式舎社ジャストシステム特別休業曰を除く） 


お問い合わせの際には、お客様の User ID および FeHCa ポート巧 
応アプ U ケーシヨンパックのシ U アルナンバーび必要です。 

@(スタート）ボタンー[すべてのプ□グラム]- [ Fel に a ポ ー ト] 
一 [ JS ユーザー登録-確認(プ U インストール製品用)]で登録を 
完了した後に発行される User ID とシリアルナンバーをご用意の 
ラえ、サポートセンターをご利巧 < ださい。 

ホームぺージ： http :// support . iustsystem . co . jp / 


設定 • ユーティリティ 

□ VAI0 ナビ 

VAI 0 カスタマ ー U ンク 

スマート ネットワーク 

LI Smart Network 

VAIO カスタマ ー U ンク 

□ 「ホットスポット」自動□グイン ツール 

ホッ トス ポッ トイ ンフオメーシヨン デスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除 <) 

電子メール： hotspot @ ntt.com 

ホームぺーシ： http :// www . hotspot . ne . jp / 

□ ホットスポット自動セットアップ 

ホッ トス ポットインフオメーシヨン デスク 
電話番号： （0120) 815244 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜18時 
(年末年始、祝曰を除く） 

電子メール： hotspot @ ntt.com 

ホームぺージ： http :// www . hotspot . ne . jp / 

□ バイオの設定 

VAI 0 カスタマ ー U ンク 


□ かざして□グオン 


VAI 0 カスタマーリンク 
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サポート-ヘルプ 

□ バイオ電子マニュアル 
VAIO カスタマー1」ンク 

□ VAIO A - ドウエア診断ツール 

VAIO カスタマー1」ンク 

□ VAIO データリ スト アツール 
VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO データレ スキ ューツール 
VAIO カスタマーリンク 

□ VAIO データ 消去 ツール 
VAIO カスタマーリンク 

□ できる Windows Vista for VAIO 

インプレスカスタマーセンター 
電話番号：め 3) 5213-9295 

□ VAIO リカバリユーティリティ 

VAIO カスタマーリンク 

厂_^ バイオ アップデート 

□ VAIO Update 

VAIO カスタマーリンク 


その他 

□ VAIO オンラインカスタマー登録 

ソニーマーケティング株式会社カスタマー専用デスク 
電話番号： (0466) 38-1410 
(ゼ□ヨン□ク□クサン八チイチヨンイチゼロ） 
受付時間：月曜〜金曜：10時〜1別寺 
(±曜、曰曜、祝曰、年末年始を除< ) 
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各部名称/をな仕様/ミ主意事項 


各部の説明 


本機正面 



田液晶ディスプレイ 


固 Fel に a ポート ( Fel に a 对応リーダー/ライター) 


回巧蔵マイク （149 ぺージ） 

内蔵マイクの音量を上げるとさは、スピーカーとの八ウ U 
ングに注意しなびらゆつ<り上げて<ださい。 


FelKIa 対応の力ードなどを読み取ります。 


り KFeHCa プラットフオームマーク）のシールをは 
びさないでください。 


图 ID ラベル 

型名び記載されています。 

团 キーボード(94、141ぺージ) 


固 タッチパッド(94、154ぺージ） 

マウスの代わりに画面上のポインタを動かします。 

回左/ちボタン （1 54ページ） 

マウスの左/ちボタンに相当します。 
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丘]© (Bluetooth) ランプ 



T| 0(Bluetooth) ランプ 

聞 uetooth 機能び使える状態のときに点阿します。 

u WLAN (ワイヤレス LAN) ランプ 

ワイヤレス LAN び使える状態のときに点灯します。 

互 @(Num Lock) ランプ （141 ベージ） 

Num Lk キーを有効にすると点好します。 


团固に aps Lock) ランプ (141 ベージ） 

Caps Lock キーを有効にすると点口します。 

固 ©(Scroll Lock) ランプ (141 ベージ） 

Scr Lk キーを有効にすると点灯します。 

固 （1)(パワ ー) ボタン (24 ベージ） 
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田メモリーステ ィッ クス□ット 

ソモ U - スティック"を挿入します。 

"メモ U —スティックデュオ"もそのままお使いに 
なれます。 

回メモリースティック）アクセスランプ 

"六モ U —スティック"にアクセスしているとをに点 
口します。 

图@(ドライブ)アクセスランプ 

ディスクドライブにアクセスしているとをに点口し 
ます。 


团日 (八ードディスク）アクセスランプ 

ノ V —ドディスクにアクセスしているときに点なしまず。 
固□(パッテリ）ランプ 

バッテ I 」の動作状態をお知5せします。 

固 （!)( パワー)ランプ (24 ページ） 

電源び入ると点丹（グリーン）します。スリープモー 
ド時には点滅 (オレンジ） します。 

团 WIRELESS スイッチ 

ワイヤレス LAN や Bluetooth 機能をオン/オフしまず。 
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本機も側面 



3] ホ ( USB ) コネクタ 

USB 規格に対応した機器をつなざます。 

互じ 400 aLINK ) コネクタ 

UJNK 端子の付いた他の機器とデータをやりとりで 
さます。 

互 S VIDEO OUT コネクタ 

テレビをつなざます。 


团〇( モニタ）コネクタ 

外部ディスプレイやプ□ジ王クタをつなぎます。 

固排気口 

固@が@ DC IN 19 .W コネクタ (24 ベージ） 

AC アダプタをつなぎ、電源コンセントにつなざます。 

回内蔵ステレオ スピーカー 
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本機左側面 
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固 DVD スーパーマルチドライブ ( DVD±R 2 層 記録巧励 
または CD - RW / DVD - ROM - 体型ドライブ 


图 C * (へツドホン）コネクタ 
团\(マイク）コネクタ 
图甘 （モジュラジャツク） 
画 LAN コネクタ 
圆 内蔵ステレオスピーカー 


田 ] ExpressCard ス□ット 

本磯は34 mm サイズの ExpressCard モジュールに 
対応しています。 

回マニュアルイジェクト巧 

图ドライブイジェクトボタン 
团ドライブアクセスランプ 

固 DVD スーパーマルチドライブ ( DVD±R 2層記録巧 
応)または CD - RW / DVD - ROM — 体墅ドライブ 

DVD スーノくーマルチドライブは、し^降ドライブと略 
します。 

また、 CD - RW / DVD - ROM - 体型ドライブは、し如き 
CD - RW / DVD - ROM ドライブまたはドライブと略し 
ます。 

お使いのドライブを確認するには、 r 主な仕様」 （142 
ページ)をご覧ください。 


固 G (ヘッドホン）コネクタ 

へッドホン や スピーカーな どをつなざます。 

团\(7イク）コネクタ 

マイクをつなざまず。（ステレオ対応） 

へッドホンコネクタと区別びしやすいよラに、マイ 
クコネクタの左下に突起びついていまず。 

マイクをお使いになるとさは、誤ってへッドホンコ 
ネクタに接続しないよラにごま意ください。 

圓口 (モジュラジャック） 

電話回線をつなぎます。 （22 ページ） 

回 LAN コネクタ 

LAN ケーブルなどをつなざます。 

LAN ポートを使用ずるタイプの ADSL モデムなどに 
接続ずるとさに使います。 (21 ページ） 

画巧蔵ステレオ スピーカー 
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本機後面 



田バッテ U コネクタ 
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本機底面 


圧！ドッキングステーションコネクタ 



田ドッキング ステーシヨ ンコネクタ 回吸気口 
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キーボードの各部名称 

各ソフトウエアのヘルプちあわせてご覧くださし、。 

画 Inse け(イン ヴー ト) キー 

田フアンクシヨンキー 


圆 P け Sc (ブリントスクリーン)キー 


回 Esc (エスケープ） 
キー 

固 caps Lock 
(キヤブス 
□ック） キー 


圆 Num Lk (ナム□ック）キー 
画 Scr Lk (スク□-ル □ ック)キ- 



。り ? 

お 

! 5 

4 ゥ 

% * 

5 » 

!i B 1 ' 

叫 7 


な 

1 J. 

9 击 


1 



Tab 在 

Q 

巧 

W 

E 

, R 

T 

す 

Y 

，ん 

U 

な 

1 

0 

三 

P 

3 B 

空- 




团 Shift 

(シフト） キー 


固 CtrK コント 
□ー ル) キー 


居が王;；-*たな王6な巫/母 | F 8 で。す II ド。辛叫蹄い记向 r 


•々 St 


图 Fn (エフェヌ）キー 


固 Delete 

(デリート)キー 






[11 J Backspace 
(バック 
スぺース)キー 


晒アブ U ケー 
シヨンキー 


图矢印キー 


团 Alt (オルト)キー 
图 Windows (ウインドウズ)キ- 


田フアンクシヨンキー 

使用するソフトウェアによって働きび異な0ます。 
Fn キーと組み合わせて使うと、特定の機能を実巧で 
さます。 

图 Esc (エスケープ)キー 

設定を取り消したり、実行を中止ずるときなどに巧 
します。 

图 Caps Lock (キャプス□ック)キー 

Shift (シフト)キーを押しなびらこのキーを押し、 
キーボードのち上にある固に aps Lock ) ランプび点 
阿しているときに、文字キーを押ずと、アルフアベッ 
卜の大文字を入力でさます。 

团 Shift (シフト)キ— 

文字キーと組み合わせて使ラと、大文字を入力でさます。 

固 Ctrl(] ント□-ル)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行しまず。 

圓 Fn (エフエヌ）キー 

キーボード上で青色で表記されている機能を使ラと 
さ、このキーと組み合わせて押します。 

团 Alt (オルト)キー 

文字キーなどと組み合わせて使ラと、特定の機能を 
実行します。 

图 Windows (ウインドウズ)キー 

Windows のスタートメニューび表示されます。 


回矢印キー 

力ーソルを動か したり、数ページにわたる画面の次 
ページまたは前ページを表示できます。 

圆アプリケーションキー 

タッチパッドのちボタンを押したとさと同じ働をを 
します。 

回 Backspace (バックスぺース)キー 

力ーソルの左側の文字を消します。 

回 Delete (デリート)キー 

力ーソルのち側の又字を消します。 

圆 Scr Lk (スク□—ル□ック)キー 

使用するソフトウエアによって働さび異な0まず。 

Fn キーを押 しなび ら Sa Lk キーを 巧ずと、 キーボー 
ドのも上にあるを (Sc のII Lock ) ランプび点灯しまず。 
もう一度 Fn キーを 押しなび 日 Scr Lk キーを 押すと消 
灯しまず。 

回 Num Lk (ナム□ック）キー 

テンキーと組み合わせて使ラと、数字を入力でさま 
す。 Num Lk キーを押すと、キーボードのち上にある 
面 (Num Lock ) ランプび点灯します。もう一度 Num 
Lk キーを押すと、消灯します。 

圆 P け Sc (プリントスクリーン)キー 

表示されている画面全体をクリップボードに取り込 
み■ます。 

画 Inse け(インヴート)キー 

できを插1寸るか.卜書ホ寸るかを研り替ミま寸。 
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をな仕様 


VG N - C 9 1シリーズをご唐入のお客樣へ 
お客様び還がされた商品により仕巧び異な0ます。 

お客様び選がされた仕様を記載した印)刷物をあわせてご覧 < ださい。 


シ U —ス 

fine 

MC 1 «BC 1 ttetc 

モデル 

VGN - C 71 B/W 

VGN - C 6 … B/P ■ L • H • G | VGN - C 51 HA/W | VGN - C 51 HB/W 

05 

Windows Vis ね 〜 Home 
Premium 正規版 

Windows Vista ™ Home Basic 正規版 

プ□セッヴー *1*2 

テクノ□ジー 

インテル" Centrino * Duo 
モバイル•テクノロジー 

■ 

名称 

インテル* Core ™ 2 Duo 
プ□セッヴー T 5500 
(拡張版 Intel SpeedStep * 
テクノロジー搭載） 

インテル* Celeron ® M フ□セッサー 440 

動作周波数 

1.66 GHz 

1.86 GHz 

2;欠キャッシュメモ U — 
( CPU 巧敵 

2 MB 

1 MB 

システムバス 

667 MHz 

533 MHz 

チップセット 

インテル* 945 PM Express 
チップセット 

インテル* 945 GM Express チップセット 

メインメモリー 

標華/最大 

1 GB (512 MBx 2) /2 GB 。 

(ビデオメモ U —共有） 

512 MB (512 MBX 1)/ 2 白目‘"4(ピデォ；><モリー共有） 

メモ U —バス 

DDR 2 SDRAM . 

DDR 2 667対応 (667 MHzS ) 作） 
デュアルチヤンネ j レ転送対応’5 

DDR 2 SDRAM . DDR 2 533 対応 (533 MH 通!作） 

ス□ット数(空を） 

S 0- DIMM ス□ット X 2 の） 

SODIMM ス□ット X 2(1) 

表示磯能 

グラフィックアクセラレーター 

NVIDIA ® GeForce * Go 7400 
GPU 

インテル*グラフィックス-メディア-アクセラレータ ー 950 
(チップセットにの蔵） 

利用可能な 

全グラフィックスメモリー ‘e 

最大 319 MB 

最大64 MB 

液晶表示装置 

13.3 型ワイド TFT カラー液晶[ク U アブラック LE 巧晶] 

阐塚度: WXGA 1280 X 800ドット 

表示モード 

本体ディスフレイ 

最大約1619万色 
(1280 X 800、1024 X 768、 
1024 X 600,800 X 600) 

最大約1619万色 

( 1280 X 800 J 280 x 768' 1024 X 768、1024 x 600,800 x 600) 

Dviiggr 

最大が M 677万色*® 
(1920 X 1200,1680 X 1050. 
1600 XI 200、1360 X 768、 
1280 XI 024、1280 X 768、 
1024 x 768、 800 x 600) 


アナ□グ 

RG 魄続 .7 

最大約1677万色 
(2048 X 1536、1920 X 1200、 

1の0 x 1080、1680 X 1050、 
1600 X 1200 J 360 X 768. 
1280 XI 024、1280 X 768、 
1024 X 768、 800 X 600) 

最大巧1677万色 

( 1920 X 1 080' 1 600 X 1 200、1360 X 768、1 280 X 1 024、 

1280 X 800、1280 X 768、1024 x 768、800 x 600) 

記憶装置 

八ードディスクドライブ*® 

お I 120 GB じ erial ATA 、 

5400回転/分） 

( HDDU カバ U — 領域 
最大約10 GB (出荷晚/じ巧り） 

約100 GB(Serial ATA 、 5400回転/分） 

( HDD リカバリー領ぼ最大約10 GB (出荷時）/じ巧り） 

BD / DVD/CD 

ドライフ 

ドライプ 

DVD スーノてーマルチドライプ ( DVD + R 2層記録対応） 

巧応メディア 
(読みだし） 

DVD . CD 

対応メディア 
(書さこみ） 

DVD + R (2 層、1層）、 DVD + RW . DVD-R じ層、1層)、 DVD - RW 、 DVD - RAM , CD - R . CD-RW 

をな外部 
接続端子 

本体 

USB 

Hi - SpeedUSB ( USB 2.0) x 2 

i . LlNK { IEEE 1394) 

4 ピン ( S 400 ) x 1 

ネットワーク(固） 

100 BASE - TX /10 BASE - TX 1 

列部ディスプレイ出力’の〜 

ミニ D-sub 15 ピン XI 
爆大約 1677 万色、最大解像度 
2048 X 1536) 

ミニ D-sub 15ピン XI 

(最大約1677万色、最大解像度 1920 X 1 080) 

S ビデオ入出力‘11 

出力 XI 

へッド术ソ出力 

ステレオ、吉ニジャック XI 

マイク入力 

ステレオ•吉ニジャック XI 

モデム用モジュラージャック‘ U 

UNEX1 (最大 56 kbps ' i 3( V .92 および V.90 巧励 / 最大 14.4 kbps ( FAX 時)） 

DCIW 電源供給） 

1 

その他 

ドッキングステーションコネクター 

ワイヤレス通信り4 

Wireless 

内蔵 (IEEE 802.11 a / b/g 準拠， 
WPA 2 対応、 Wi - 円適合）•化*。 

内蔵 (IEEE 802.11 b / g 準拠、 WPA 2 対応、 Wi - F 植合）‘18 

团 uetooth 

巧蔵 (Bluetooth 2.0+ EDR 準拠） 

Fel に a ポート(が接細 C 力ード U -夕一/ライター) 

搭載 

メモ U — ステイツクス□ツト 

メモ U- スティック(標華/ Duo サイズ対応、^モリースティック PRO が応、高速データ鼠送が応、マジックゲート対応） XI 

その他対応メモ U- 力ードス□ツト W 

付属メモ U - 力ードアダプターによ D 巧応： 

メモリースティック（標準サイス対応、メモリースティック PRO 対応、高速データ転送が応）/ 

5 D メモ U - 力ード/ xD - ピクチャーカードツマルチメディアカード (MMO 
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シ IJ ース 

m〔 

t»c 

«KC 

WC 

モデル 

VGN - C 71 B/W 

VGN - C 61 HB / PL - H-G 

VGN - C 51 HA/W 

VGN - C 51 HB/W 

ExpressCard ス□ット 

ExpressCard /34 xi 

才ーディオ機能 

インテル* High Definition Audio 華拠、内蔵ステレオスピーカー、內蔵モノラルマイク 

キーポード 

が]19 mm キーピッチ、キースト□ーク約 2.5 mm 、88 キー 

マウス/ポインティングデバイス 

インテ U ジェントタッチバッド 

電源 

U チウムイオンバッテ U - または AC アダプター ( AC 1 00〜240 V ± 10 〇ん50/60 Hz ) 

(付属電源コードは ACl 00 V 用） 

バツテ U - 
駆動時間 

付属バッテ U — バック 

約 3.5 時間 

約2時間 

別売バッテ U - パック 

約 3.5 時間 ( S )、 が] 5.5 時間 ( L ) 

約2時間 ( S )、 巧3時間 (L) 

パツテ U - 
充電時聞 

OFF 時リ〇〇〇/〇)つ， 

付属バッテ U —パック 

約 4.5 時間 

別売バッテ U - パック 

約 4.5 時間(5)、約6時間 ( L ) 

温湿度条件 

動作時： 5〜35で、20〜80 %(ただし結露しないこと） 

列形サ法(突起物含まず） 

m 幅329.6 mm X 高さ 36.7 mm (最厚部 37.2 mm ) x 巧行235.6 mm 

質量 

約 2.3 kq (バッテ U - バック装着時） 

別売品 

• AC アダフター: VGP - AC 19 V 10 

• スティック AC アダフター; VGP - AC 19 V 21 

• U チャージャスレバッテ U - パック ( S ) : VGP - BPS 2 C . VGP - BPS 2 C/S 

• U チャージャスレバッテ U - バック儿）: VGP - BPL 2 C 
• プライバシーフィルター: VGP - FL 8 

• ドッキングステーシヨン： VGP - PRC 1 
• キャリングケース； VGP - CKC 1 
• 増設メモ U - モジユール 512 M 目： VGP - MM 512 M 
• 増設メモ U - モジユール 1 G 目： VGP - MM 1 GA 
• マウス； VGP - UMS 20 
• キャ U ングポーチ； VGP - CP 6 
• キャ U ングポーチ； VGP - CP 8 


仕様および列観は改良のため予告なく変更することがありますび、ご了承ください。 

*1 プ□セッサーの処理能力は、使用状況により変化します。 

*2 VAIO は、インテル*パーチヤライゼーシヨン-テクノ □ ジーには対応していまはん。 

*3 メモリーを最大に増設するには出荷時に装着;ちのメモ U —モジュールを取り列す必要びあります。 

*4 増設する際は、同じ容量のメモ U モジュールを2枚1組で装着するとデュアルチヤンネル區送モードになり、パフォーマンスび向上します。 

*5 シングルチヤンネルり枚1組でない)窗送はバフォーマンスび不足する場合びあります。デュアルチヤンネル (2 枚1組)転送でお使いください。 

*6 利用可能な全グラフィックスメモリーとは、巧たに Windows Vista で分類されたグラフィックスメモ U - を意味いたします。グラフィックスメモ U - にはき用ビデオメモリー、システ 
ムビデオメモ U - 及び共有システムメモ U - すべてを含みます。共有システムメモ U - は使用動作環境とシステムメモ U —ヴイスにより変化します。 

*7 本体か5出力巧能な表をモードです。か部ディスフレイによっては表示できないモードびあります。 

*8 別売のドッキングステーシヨンまたはポート U プ U ケーターび必要です。 

*91 G 目を10憶バイトで計算した場合の数値です。 Windows のシステムでは、1 GB を1,073,741,824バイトで計算しており、 Windows 超動時に認識でをる容量は、若干かさい数値になり 
ます。ファイルシステムは NTFS です。 

*10 外部ディスプレイによっては表示できないモードびあります。 

*11 AV 出力または S 映像出力と外部ディスプレイ出力の同時使用はでをません。 

*12 —般電話回線のみに対応しています。交換機 ( PBX やホームテレホンなど)を経由する回線には対応していまはん。 

*13 56 kbps はデータ受信時の理想懼です。データ送信時は規格上 33.6 kbps び最大速度になります。 

*14 通信速度 ( IE 托 802.11 b : 規格値り Mbps、IEEE 802.11 a / a : 規樹154 Mbps、Bluetooth 2.0+ EDR : 規格値 2.1 Mbps ) は、通信機器間の距離や障害物、機器構成、電波状巧、使用するソフト 
ウェアなどによ D 変化します。また、電波げ況により通信び切断さ： n る場合びおります。通信速度の規宿値は、無線規格の理論上の最大値であり、実際のデータ転送連度を示すをので 
はあ D まはん。 

*15 IEEE 802.11 g は、 IEEE 802.11 b との混在環境では相互に干没の恐れびあり、通信速度びほ下する場合びあります。 

*16 IEEE 802.1 la と IEEE 802.11 b / g の2つの通信を同時に行うことはでをません。また 、 IEEE 802.11 a (5 GHz ) ワイヤレス LAN 機器の野外使用は法令により禁止されています。 

*17 IEEE 802.1 la につい口ま」 52/ W 52/ W 53 に対応 ( JEITA による改正 IEEE 802.1 la 規格ガイドラインにきづく周波数表示)。 

IEEE 802.1 1 b / g については、！〜13チヤンネルに巧応しています。 

*18 IEEE 802.1 1 b / g については、1〜13チヤンネルに対応しています。 

*19 SD メモ U - 力ードの善作権保富機能には対応していません。 

*20 JEITA バッテ U - 動作測定法 ( Ver .1.0) にをとづく駆動時間です。駆動時間は使用状況およ口設定等により変動します。 

*21 充電時間は使用状況によ0、記載時間と異なる場合びあ D ます。 
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本機に付属されている 
ソフトウェア 

ご使巧いただいている機種によって、付属されているソフトウェアび異なります。 

次の表をご覧いただを、ご使巧いただいている機種に付属されているソフトウェアをご確認ください。 

表の見かた 

〇:ご使用の機種に付属されています。 

□:ご使用の機種にインストーラーび付属されておりますので、ソフトウエアをお使いいただくとさに個別にインス 


I -ールしてください。 

一：ご使用の機種には付属されておりません。 



VGN - C 71 B 

VGN - C 61 HB 

VGN - C 51 HA 

VGN - C 51 HB 

AV エンターテインメント 

Windows(R) Media Center 

O 

- 

- 

- 

Image し onve 「 te「3 

o 

O 

O 

O 

ビデオ編集-再生 

VAIO Video & Photo ユーテイ U テイ Ver.1.1 

o 

o 

o 

o 

Windows Media(R) Player 11 

o 

o 

o 

o 

WinDVD for VAIO (ドルビーバーチャルスピーカー 
/ ドルビーへッドホン対応） 

o 

o 

o 

o 

DVD 作成 

Click to DVDVer.2.6 

o 

o 

o 

o 

音楽 

SonicStaqeCPVer.4.3 

o 

o 

o 

o 

Sonicbtaqe Mastering Studio Ver.2.3 

o 

o 

o 

o 

静止画-写真 

Windows(R) フオトギヤラリー 

o 

o 

o 

o 

ホーム ネット ワーク 

VAIO Media Ver.6.0 

o 

o 

o 

o 

VAIO Media Integrated Server Ver.6.0 

o 

o 

o 

o 

コ 5 ユニケーシヨン 

Skype 

o 

o 

o 

o 

インタ ー ネット•メ ー ル 

Windows(R) メール 

o 

o 

o 

o 

Windows(R) Internet Explorer 7 

o 

o 

o 

o 

Yahoo! ツールバー 

o 

o 

o 

o 

i - フィルタ ー4 (体験版） 

o 

o 

o 

o 

ISP サインアップ 

So-net ヴービス紹介 

o 

o 

o 

o 

B に LOBE で光ブ□-ドバンド 

o 

o 

o 

o 

ホッ h スポット 

o 

o 

o 

o 

ワープ □- 表計算 

Microsoft(R) Office Personal 2007 

o 

o 

- 

o 

Microsoft(R) Office Personal 2007 with 
Microsoft(R) Office PowerPoint(R) 2007 



o 
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VGN - C 71 B 

VGN - C 61 HB 

VGN - C 51 HA 

VGN - C 51 HB 

実巧ツール 

Roxio Easy Media し 「 eato 「 

□ 

□ 

□ 

□ 

乗換案内時刻表対応版 

〇 

〇 

〇 

〇 

デジタル全国地図 

〇 

〇 

〇 

〇 

Adobe ( R ) Reader ( R ) 8.0 

〇 

〇 

〇 

〇 

ATLAS 翻訳パーソナル2007 LE 

〇 

〇 

〇 

〇 

Norton Internet Security ( TM ) 2007 

〇 

〇 

〇 

〇 

一太郎ビューア 5.0 

〇 

〇 

〇 

〇 

大冨豪 Plus 5 体験版 

〇 

〇 

〇 

〇 

AI 囲碁 Version 15.5 for Windows 体験版 

〇 

〇 

〇 

〇 

AI 将棋 Version 13.5 for Windows 体験版 

〇 

〇 

〇 

〇 

AI 麻雀 Version 9.5 for Windows 体験版 

〇 

〇 

〇 

〇 

AQUAZ 0 NE Open Water 体験版 

〇 

〇 

〇 

〇 

タイピング競馬体験版 

〇 

〇 

〇 

〇 

ドラネットキッズ入学準備体験版 

〇 

〇 

〇 

〇 

ドラネットル学一年生体験版 

〇 

〇 

〇 

〇 

IBM ホームページ-ビルダー11体験版 

□ 

□ 

□ 

□ 

えいご責け改訂版（体験版） 

〇 

〇 

〇 

〇 

筆王 VS Tor Windows 

〇 

〇 

〇 

〇 

てをぱさ家計簿マム5 

〇 

〇 

〇 

〇 

時事通信社「家庭の医学」 PC 版 

〇 

〇 

〇 

〇 

医師に聞ける家庭の医学 【 AskDoctors 】 

〇 

〇 

〇 

〇 

サン U 才 BB ご案内 

〇 

〇 

〇 

〇 

FeNCa 関連アプリケーシヨン 

かざそラ FeHCa 

〇 

〇 

〇 

〇 

Edy Viewer V 2.0 

〇 

〇 

〇 

〇 

SFCard Viewer 

〇 

〇 

〇 

〇 

スク U —ンセーバー□ック 2 

〇 

〇 

〇 

〇 

かんたん登録2 

〇 

〇 

〇 

〇 

Fel に a ブラウヴエクステンション 

□ 

□ 

□ 

□ 

かざして□グオン 

〇 

〇 

〇 

〇 

かざポン forVAIO 

〇 

〇 

〇 

〇 

パーソナルシェルター 

〇 

〇 

〇 

〇 

設定•ユーティリティ 

VAI 0 ナビ 

〇 

〇 

〇 

〇 

Smart Network Ver .2.3 

〇 

〇 

〇 

〇 

r ホットスポット」自動□グインツール 

〇 

〇 

〇 

〇 

ホットスポット自動セットアップ 

〇 

〇 

〇 

〇 

バイオの設定 

〇 

〇 

〇 

〇 

ヴポート • ヘルプ 

バイオ電子マニュアル 

〇 

〇 

〇 

〇 

VAI 0 八ードウエア診断ツール 

〇 

〇 

〇 

〇 

VAI 0 データ U ストアツール 

〇 

〇 

〇 

〇 

VAI 0 データレスキューツール 

〇 

〇 

〇 

〇 

VAI 0 データ消去ツール 

〇 

〇 

〇 

〇 

できる Windows Vista forVAIO 

〇 

〇 

〇 

〇 

VAIO リカパリユーティリティ 

〇 

〇 

〇 

〇 

VAI 0 Update Ver . 3.0 

〇 

〇 

〇 

〇 

その他 

VA のオンラインカスタマー登録 

〇 

〇 

〇 

〇 
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迂后、軍巧 


使用上のごま意 

本機をお使いになる際の重要なお知 
6せでず。必ずお読みぐださい。 


ここに記載されているごま意の 
他に、本機の画面に表示される 
「重要なお知5せ」の内容をご確 
認ください。 

「重要なお知日せ」は、本機をは 
じめてお使いになる隙、画面に 
表示されます。 

まだ r 重要なお知らせ」をご覧に 
なっていない場合は、@(ス 
タート）ボタンー[すべてのプロ 
グラム]一[重要なお知5せ]を 
ク U ックして表示される画面を 
ご覧ください。 


本機の取り扱いについて 

• 本機に手やひじをつくなどして力 
を加えないでください。 

• 衝撃を加えたり、落としたりしな 
いで<ださい。記録したデータび 
消失したり、本機の故障の原因と 
なります。 

• が天下や窓をしめさった自動車内 
など、異常な高温になる場所には 
置かないで<ださい。本機び変形 
し、故障の原因となることびあり 
ます。 

•ク U ップなどの金属物を本機の中 
に入れないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では 
使用しないでください。 

• キーボードの上に物を置いたり落 
としたりしないで<ださい。また、 
キートップを故意にはずさないで 
ください。キーボードの故障の原 
因となります。 

• 本機は精密機器であるため、ほこ 
りの多い場所では使巧しないで< 
ださい。故障の原因となることび 
おります。 


• 湿気び多い場所では使用しないで 
ください。 

• ディスプレイパネルを開閉する隙 
は、液晶ディスプレイと本機キー 
ボード面の間に指などを入れては 
さまないよラにごま意くださし、。 


有寿命部品について 

本機には有寿命部品び含まれていま 
す。有寿命部品とは、ご使用による 
磨耗-莫化び進行する可能性のある 
部品を指します。各有寿命部品の寿 
命は、ご使用の環境やご使用顕度な 
どの条件によ0異な0ます。著しい 
莫化-磨耗びある場合は、機能び低 
下し、製品の性能維持のため交換び 
必要となる場合びあ0まずので、予 
めご了承下さし、。 


液晶ディスプレイについて 

• 液晶画面は非常に精密度の高い技 
術で作5れていますび、画面の一 
部にごくわずかの画素欠けや常時 
点丹する画素びある場合びあ0ま 
す(液晶プ'ィスプレイ画面の表术 
しラる全画素数のラち、点阿しな 
い画素や常時点阿している画素数 
は、0.0006 %未満です)。また、見 
る角度によって、すじ状の色むら 
や明るさのむ5が見える場合びあ 
りまず。これらは、液晶ディスプ 
レイの構造によるもので、故障で 
はおりません。交換-返品はお受 
けいたしかねますので、あ5かじ 
めご了承 < ださい。 

• ディスプレイに物をのせたり、落 
としたりしないで<ださい。また、 
手やひじをついて体重をかけない 
で < ださし、。 

• ディスプレイの表示面をカッター 
や鋭利な刃物で傷つけないで < だ 
さい。 

• キーボードの上にボールペンなど 
を置いたまま、液晶ディスプレイ 
を閉じないで < ださし、。 


結露について 

結露とは空気中の水分び金属の板な 
どに付着し、水滴となる現象です。 

本機を寒い場所か5急に暖かい場所 
に持ち込んだとさや、冬の朝など暖 
房を入れたばかりの部屋などで、本 
機の表面や内部に結露び生じること 
びお0ます。 

そのままご使用になると故障の原因 
となります。 

結露び生じたとさは、水滴をよく拭 
さ取ってください。水滴を巧走取る 
と走は、テ イツ シユぺーノ く一をお使 
いになることをおすすめします。 

管面または液晶面び;令えているとさ 
は、水滴を巧走取ってを、また結露び 
生じてしまいます。 

全体び室温に温まって結露び生じな 
くなるまで、電源を入れずに約1時 
間放置してくださし、。 


ハードディスクの取り扱い 
について 

本機には、八ードディスク（アプリ 
ケー シヨ ンやデータなどを保存する 
ための記憶装置)び内蔵されていまず。 
何5かの原因で八ードディスクび故 
障した場合、データの修復はでさま 
せんので、記憶したデータを失って 
しまラことのないよう、次の点に特 
にごを意ください。 

• 衝撃を与えないでください。 

• 振動する場所や不安定な場所では 
使用しないでくださし、。 

• 電源を入れたまま、本機を動かさ 
ないで < ださし、。 

• データの書を込み中や読み込み中 
は、電源を切ったり再起動したり 
しないで < ださい。 

• 急激な温度変化(毎時 icrcuLt の 
変化)のある場所では使用しない 
で < ださい。 
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• テレビやスピーカー、磁石、磁気ブ 
レスレツトなどの磁気を帯びたち 
のを本機に近づけないでください。 
• 八ードディスクドライブを取りは 
ずさないで < ださい。 


八ードディスクの 
バックアップについて 

八ードディスクは非常に多くのデー 
夕を保をすることびでさますび、そ 
の反面、ひとたび事故で故障すると 
多量のデータび失われ、取0返しの 
つかないことになります。万一のた 
めにも、八ードディスクに保をして 
いる文書などのデータは定期的に 
バックアップを取ることをおすすめ 
します。 

八ードディスクのノいックアップ、 
バックアップの内容の戻しかたにつ 
し、て詳しくは、 Windows のヘルプ 
をお読みください。 

データの損失については、一切責任 
を負いかねます。 


ディスクの取り扱いについて 

• 下図のよラにディスクのが縁をま 
えるよラにして持ち、記録面(再生 
励に触れないようにしてください。 



• ラベルの貼付に起因する不具含や 
メディアの損失については、弊社 
では責任を負いかねまず。ご使用 
になるラベル作成ソフトウェアや 
ラベル巧紙の注意書ををよ < お読 
みになり、お客様の責任において 
ご使用ください。 

• ラベルを貼付したディスクをお使 
いの場合、正しく貼5れているこ 
とを確認してください。ラベルの 
端び浮いていたり、粘着力び弱い 
と本体内部でラベルび剥びれて本 
機の故障の原因となります。 



• ほこりやち0のをいところ、直射 
曰光の当たるところ、暖房器具の 
近<、湿気の多いところには保管 
しないで < ださい。 

• ディスクのレーベル面に文字など 
を書くときは、油性のフェルトぺ 
ンをお使いください。ボールペン 
など鋭利なちので文字を書くと記 
録画を傷つける原因とな0ます。 


"メモリースティック"の 
取り扱いについて 

• ルさいお子様の手の届<ところに 
置かないよラにしてください。 
誤って飲み込むおそれびあります。 
• 大切なデータはバックアップを 
とってお<ことをおすすめします。 
• 次の場合、記録したデータび消え 
た0壊れたりすることびあります。 
- ><モ|」ースティックアクセス 
ランプび点好中に"メモ U —ス 
ティック"を抜いた0、本機の 
電源を切った場合 
-静電気や電気的ノイズの影響 
を霉ける場所で使巧した場合 
• 端子部には手や金属で触れないで 
くださし、。 



• 強い衝擊を与えた0、®げたり、落 
としたりしないで<ださい。 

• 分解したり、改造したりしないで 
くださし、。 

• 水に城5さないでください。 

• 次のよラな場所でのご使用や保を 
は避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射曰光のあたる場所 
-湿気のをい場所や腐食性のあ 
る場所 

• ラベル貼り付け部には専用ラベル 
し义 W ま貼5ないでください。 

• ラベルを貼るとさは、所定のラべ 
ル貼0付け部か5はみ出さないよ 
ラに貼ってください。 

• 持ち運びや保管の隙は、"メモ U — 
ステイック"を付属の収納ケース 
に入れて < ださい。 


"メモリースティックデュオ"使用 

上のごミち意 

• "^モ U - スティックデュオ"の 
メモエ U アに書き込むときは、内 
部を破損するおそれびあるため、 
先の尖ったペンは使用せず、あま 
り強い圧力をかけないよラご注意 
<ださい。 

• "六モ U —スティックデュオ"の 
誤消去防止スイツチを動かすとさ 
は、先の細いもので動かしてくだ 
さい。 


メモ U カードおよびアダプタ 
の取り扱いについて 

メモリカードアダプタについて 

• じゅラたんの上など、静電気の発 
生しやすいところに放置しないで 
ください。静電気の影響でアダプ 
夕の部品び壊れてしまラことびあ 
ります。 

• コネクタ部分には手や金属で触れ 
ないで < ださい。 

• アダプタ内部には精密な電子部品 
びあります。落としたり、強い衝 
擊を与えないでください。故障の 
原因とな0ます。 

• アダプタを水で城5さないでくだ 
さい。 

• 次のよラな場所での使用や保存は 
避けてください。 

-直射曰光の当たる場所 
-湿気や水分のある場所(または 
結露する場所） 

-暖房器具の近<などの高温に 
なる場尸斤 

-傾斜のある不安定な場所 
-強い磁界や静電気び発生する 
場所 

-振動の激しい場所 
• 長時間の使用後は高温になってい 
ます。やけどの恐れびありますの 
で、取り扱いにはごま意くださし、。 
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メモリカードについて 

• 端子部には手や金属で触れないで 
ください。 

• ラベル貼り付け部には専用ラベル 
政がは貼5ないでくださし、。 

• ラベルを目ちるとをは、所定のラべ 
ル具ち0付け部か5はみ出さないよ 
ラにしてくださし、。 

• 持ち運びや保管の隙は、メモリー 
カードに付属の収納ケースなどに 
入れてください。 

• 強い衝撃を与えたり、曲げたり、落 
としたりしないで<ださし、。 

• 分解したり、改造した0しないで 
ください。 

• 水に说5さないで < ださし、。 

• 次のよラな場所でのご使用や保を 
は避けてくださし、。 

-高温になった車の中や炎天下 
など気温の高い場所 
-直射曰光の当たる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のあ 
る場所 

• アダプタに装着した^モ U —力一 
ドを本機か5取り出すときは、ア 
ダプタに装着した状態で取り出し 
てください。メモ U —カードを取 
り出す際にアダプタび本機に残つ 
てしまった場合は、再度メモリー 
カードを挿入し、アダプタと一緒 
に取0出してください。 


メモリカードをコンピュータ 
(外の機器で使用ずる場合 

"メモ U —スティック "1；! がのメモ U 
力ードをコンピュータ以外の機器 
(デジタルスチルカメラやオーディ 
才機器など)で使用する場合は、デー 
夕の記録を行ラ機器であ5かじめメ 
モ U カードをフ オー マット(初期化） 
してか5ご使用 < ださい。 

お使いの機器によっては、コンピュー 
夕で標準的に使用されるフ オーマッ 
卜をヴポートしていない場合びあり、 
フ オーマッ トを促す; ><ッ セージび表 
示されることびあります。その場合 
は ><モ|」カード内のデータをいった 
ん本機にコピーし、データの記録を 
巧ラ機器でメモ U カードをフ オー 
マッ トしてか5ご使用<ださい。 

フ オー マッ トを行ラとデータは消去 
されますのでごま意くださし、。 
詳しくは、お使いの機器の取扱説明 
書をご覧 < ださし、。 


フ□ッピーディスクの 

取り巧いについて 

• テレビやスピーカー、磁石などの 
磁気を帯びたをのに近づけないで 
ください。記録されているデータ 
び消えてしまラことびあ0ます。 

• 直射曰光のあたる場所や、暖房器 
具の近くに放置しないでください。 
フ□ッピーディスクび変形し、使 
用でさな < なります。 

• 手でシャッターを開けてディスク 
の表面に触れないでください。表 
面のミちれや傷によ0、データの読 
み書きびできなくなることびあり 
ます。 



• 液体をこぼさないでくださし、。 

• 大切なデータを守るため、フ□ッ 
ピーディスクドライブから取り出 
して、必ずケースなどに入れて保 
管して < ださし、。 

• ラベルび正しく貼5れているか確 
認してください。ラベルびめ<れ 
ていたり、浮いていると、本体内部 
にラべ j レび貼り付いて本機の故障 
の原因となった0、大切なデイス 
クにダメージをちえることびあ0 
ます。 


ExpressCard モジュールの 

取り扱いについて 

• じゅラたんの上など、静電気の発 
生しやすいところに放置しないで 
ください。静電気の影響で 
ExpressCard モジュールの部品 
び壊れてしまラことびあ0ます。 

• コネクタ部には手や金属で触れな 
いで < ださい。 

• ExpressCard モジュール内部に 
は精密な電モ部品びあ0ます。落 
としたり、強い衝擊をちえないで 
ください。故障の原因となりまず。 

• ExpressCard モシユールを水で 
说5さないで < ださい。 


• 1；(下のよラな場所でのご使用や保 
をは避けてください。 

-高温になった車の中や炎天下な 
ど気温の高い場所 
-直射日光のあたる場所 
-湿気の多い場所や腐食性のある 
場所 

-ほこ0の多い場所 
• ス□ットの中に異物を入れないで 
<ださい。 

• ス□ットか5はみ出す 
ExpressCard モジュールを挿入 
してお使いの場合は、次の点にご 
ま意ください。 

- ExpressCard モジュールを掉 
入した状態で、本機を移動しな 
いで < ださい。 

移動時に ExpressCard モ 
ジュールに強い衝撃を与える 
と、本機び破損するおそれびあ 
ります。 

- ExpressCard モジュール部分 
を持って本機を持ち上げるな 
ど、 ExpressCard モジュールに 
力を加えると、本機び破損する 
おそれびあります。 

- ExpressCard モシ ュールを 枯 
入した状態で、本機をカノ '：： ンや 
キャ U ングケースなどの中へ入 
れないで < ださい。 
ExpressCard モジュールに予 
期せ城力び加わり、本機び破損 
するおそれびあります。 


ワイヤレス機能の取り扱い 

について 

• 本機のワイヤレス機能は、曰本国 
内のみでお使いください 。海外で 
ご使用になると罰せ!5れることび 
お0ます。 

• ワイヤレス対応機器び使用する 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器び 
共有して使用する電波帯です。 
そのためワイヤレス対応機器は、 
同じ電波帯を使用する機器からの 
影響を最小限に抑えるための技術 
を使巧していまずび、場合によっ 
ては他の機器の影響によって通信 
速度や通信距離び低下ずることや、 
通信び切断することびありまず。 

• 5 GHzdEEE 802.11 a ) ワイヤレス 
LAN 機器の屋外での使用は、法令 
により禁止されていまず。 
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• 通信速度は、通信機器間の距離や 
障害物、機器構成、電波状況、使用 
するソフトウエアなどにより変化 
します。また、電波環境によ0通 
信び切断される場合びあります。 

• 通信機器間の距離は、実際の通信 
機器間の障害物や電波状況、壁の 
有無-素材など周囲の環境、使巧 
するソフトウエアなどにより変化 
しまず。 

• IEEE 802.1 la 準拠のワイヤレス 
LAN 機能と IEEE 802.11 b/g 準拠 
のワイヤレス LAN 機能とでは、周 
波数帯域び異なるため接続するこ 
とはでをません。 

• IEEE 802.1 1g は」 EEE 802,1 1b 製 
品との混在環境において、干渉を 
受けることにより通信速度び低下 
することびあります。また、自動 
的に通信速度を落として IEEE 
802.11 b 製品との互換性を保つし 
<みになっています。アクセスポ 
イントのチャンネル設定を変更す 
ることによ0通信速度び改善する 
場合びあります。 

• 緊急でワイヤレス機能を停止させ 
る必要びある場合には、ワイヤレ 
ススイッチを rOFF」 にあわせて< 
ださい。 

• Blue 阳 oth 対応機器び使用する 
2.4 GHz 帯は、さまざまな機器び 
共有して使用する電波帯です。 
そのため Bluetooth 対応機器は、 
同じ電波帯を使用ずる機器からの 
影響を最ル限に抑えるための技術 
を使用していまずび、場合によっ 
ては他の機器の影響によって通信 
速度や通信距離び低下することや. 
通信び切断ずることびあ0まず。 

• Bluetooth 規格の制約上、電波状 
況などによ0、大容量のファイル 
の送信を続けると、まれに転送し 
たファイルに不具合び生じる場合 
びあ0ますのでごま意ください。 

• Blue 阳 oth —般の特性として、複 
数の Bluetooth 機器を接続した場 
合は、帯域の問題によ0、 

Blue 阳〇か機器の性能び落ちる場 
合びあります。 

• Bluetooth Audio 機器と接続し 
て動画を再生すると、 Bluetooth 
機能の性質上、音声び映像とずれ 
て再生される場合びあります。 


マイクについての ご注意 

内蔵マイクの音量を不用意に上げる 
と、 内蔵 スピーカーとの 八ウ U ング 
を起こし、まれに大音量び出ること 
びあります。とくにが付けマイクを 
ご使用後に取りはずすとを、「マイ 
ク」の音量を上げたままだと上記の 
現象び起こる場合びあ0ます。「マイ 
ク」の音量を下げてか5外付けマイ 
クを取0はずすようにしてくださし、。 


AC アダプタについての ご注意 

• AC 電源をつなびない状態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
びス U —プモードのとさにバツテ 
U を取りはずすと、作業中の状態 
や保存されていないデータは失わ 
れます。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売0の AC アダプタ 
をご使用 < ださし、。 

• AC アダプタを海外旅行を用の「電 
子式変圧器」などに接続しないで 
ください。発熱や故障の原因とな 
ります。 

• ケーブルび断線したアダプタは危 
険ですので、そのまま使用しない 
で < ださい。 


バッテリについての ご注意 

バッテリについて 

• 付属のバッテ U は本機専用です。 

• 安全のために、本機に付属または 
指定された別売0のバッテ U をご 
使用ください。 

• AC 電源につないでいるときは、 
バッテ U を装着しているとさでち、 
AC 電源か5電源び供給されます。 

• AC 電源をつなびない状態で本機 
の電源を入れたまま、または本機 
げスリ ープモードのとさにバッテ 
U を取りはずすと、作業中の状態 
や保をされていないデータは失わ 
れます。必ず、本機の電源を切っ 
てか5取0はずしてください。 

• バッテ U は消耗品です。バッテ U 
駆動時間び短くなってさた場合に 
は、弊社指定の新しいバッテ U と 
交換をしてください。バッテ U の 
交操に関しご不明な点などびござ 
しほした 5、VAI0 カスタ 7-U ン 
クまでお問い含わせくださし、。 


はじめてバッテリをお使いになる 
とさは 

付属のバッテ U は完全には充電され 
ていないため、はじめてお使いにな 
るとさか5バッテ U び消耗している 
状態になっていることびあります。 
バッテリの巧電について 
ノ（ッテ U は充電後、使用していない 
場合でわ、が量ずつ自然に放電ずる 
ため、長時間放置した場合、使巧巧能 
時間び短くなる場合びあります。 

使巧前には、再度、充電することをお 
ずすめしまず。 

また、充電回数、使用時間、保存期間に 
伴い少しずつ性能び劣化していきまず。 
このため、充分に充電を行っても使 
用巧能時間び短 < なったり、寿命で 
使えなくなることびあります。 
この場合には、新ししV くッテ U をお 
買い求めください。 

省電力動作モードでお使いのとさは 
スリープモード時にバッテ U び消耗 
すると、ス U —プモードに移行する 
前の作業状態や保存していないデー 
夕び失われてしまい、元の状態に復 
帰でをな< な0ます。ス U —プモー 
ドに移行させる前には、必ず作業中 
のデータを保をしてください。 

なお休止状態では、作業状態や作業 
中のデータを八ードディスクに保存 
しまずので、バッテI」び消耗してち 
データびな<なることはあ0ません。 
長時間 AC アダプタを使わない場含 
は、休止状態へ移行させるよラにし 
て < ださい。 

バッテリの残量びがないときは 

本機は、通常モード時にノ（ッテ U の残 
量びわずかになると、自動的に休止状 
態になるよラお買い上げ時に設定さ 
れていまずび、ご使用中のソフトウェ 
アや接続している周辺機器によって 
は、 Windows か日の指示で作業を一 
時中断ずることがでさないため、この 
機能び正しく働かないことびありま 
ず。 

長時間席をはずすとさなどにバッテ 
U び消耗した場合、自動的に休止状 
態にならないと、本機の電源び切れ 
て作業中のデータび失われてしまラ 
おそれびおります。 

バッテリでご使用のときは、こまめ 
にデータを保存した0、手動で休止 
状態にしてくださし、。 


ム 

P 

が 

维 

お 

巧 

\ 

ム 

わ 

\ 

む 

な 

1 

け 

Q 

ム 

バ" 

1 

み 

V 


\ 

K 

む 

六 

一 

ミ^ 

m 

3 

一 

ご 

\ 

お 

AJ 

お 

0 

旧 

ム 

I 

ち 

た 

K 

U 

I 

わ 

\ 

繼 

が 

巧 

\ 

坛 

が 

班 

邸 

Inift 

PlP 

顺 

が 

G 

A 

n 

> 

一 

、 

レ 

0 

IJ 

を 

驟 

み 

咖 


9 






CD 再生/録音についてのご注意 

本徽ま、コンパクトディスクに D) 規 
格に準拠した音楽ディスクの再生を 
前提として、設計されています。最近、 
いくつかのレコード舎社より著作権 
保護を目的とした技術び搭載された 
音楽ディスクび販売されていますび、 
これ5の中には CD 規格に準拠して 
いないをのちあ0、本製品での再生 
は保証でさません。 


DualDisc をお使いになるとき 
のご注意 

DualD 柄とは、 DVD 規格に準拠し 
た面と音楽専用の面とを組み合わせ 
た新しい両面ディスクです。 

ただし、音楽専巧の面は、コンパクト 
ディスク （CD) の規格には準拠して 
いないため、本機での再生は保証で 
きません。 


ドライブの地域番号書き換え 
について 

お買い上げ時、本機のドライブの地域 
番号は「2」（曰本)に設定されていま 
す。一部のソフトウェアにはこの地 
域番号を書さ換える機能びあります 
び、お使いにならないで<ださい。こ 
の機能をお使いになった結果生じた 
不具合につさましては、保記期間巧で 
ち有償修理とさせていただをます。 


録画/録音についてのご注意 

• 菁作権保護のための信号び記録さ 
れているソフト、放送局側で録画 
禁止設定び行われている番組、ま 
たは r 一度だけ録画巧能」な設定び 
行われている番組は録画でをませ 
ん。また、表示わでをない場合び 
おります。 

• 録画内容の補償はで走ません。必 
ず、事前に試し撮りをし、正常に録 
画-録音されていることを確認し 
て < ださい。 

• 万び 一、 機器やソフトウ X アなど 
の不具合により録画-録音びされ 
なかった場合、記録内容の補價に 
ついてはご容赦くださし、。 


ソフトウェアの不正コピー禁 
止について 

本機に付属のソフトウェアは、ライ 
センスあるいは□イヤ U ティ契約の 
ちとに供給されています。これ!5の 
ソフトウェアを不正に コピーす るこ 
とは法律で禁止されています。 

また、店頭で購入したソフトウェア 
を人に貸した0、人か5ソフトウェ 
アを借0てコピーして使ラことは禁 
じ5れています。ソフトウェアの使 
用許諾書をよ < お読みのラえ、お使 
し、< ださい。 


ソフトウェアと周辺機器の動 
作について 

一般的に Windows Vista 用、 D0S/V 
用などと表記している市販ソフト 
ウェアや周辺機器の中には、本機で 
使用でさないちのびあります。ご購 
入に隙しては、販売店または各ソフ 
トウェアおよび周辺機器の販売元に 
ご確認 < ださい。 

市販ソフトウェアおよび周辺機器を 
使用された場合の不具合や、その結 
果生じた損失については、一切責任 
を負いかねます。また、本機に付属 
の 0S 政がをインスI-ールした場合 
の動作保証はいたしかねます。 


お手入れ 


本機のお手入れ 

• 本機の電源を切 0、AC アダプタと 
バッテ U を取りはずしてか5お手 
入れをしてください。 

• やほこりなどは、乾いた巧で 

軽く拭を取ってください。 

• 巧れを落とすとさは、必ず乾いた 
柔らかい巧で軽く拭を取ってくだ 
さい。巧れび落ちにくいとをは、 
息をかけなび5乾いた巧で拭さ取 
るか、水でかし湿らせた巧で軽く 
拭いたあと、さ5に乾いた巧で水 
気を拭を取ってください。 

• 市販の 0A ク U- ナーやベンジン、 
アセトン、アルコールやシンナー 
などは、表面処理を傷めますので 
使わないでください。 

• 化学ぞラさんをお使いになるとさ 
は、そのま意書さに従ってください。 

•キーボード(キートップ)の隙間に 
落ちたやほこりなどは、精密 
機器専用のエアダス ターな どを 
使って吹さ飛ばしてくださし、。 
キートップは、故意にはずさない 
でください。また、家庭用掃除機 
などで聴弓Iすると、故障の原因と 
な0ます。 


液晶ディスプレイのお手入れ 

• 液晶ディスプレイは、特殊な表面 
処理びされていますので、なるベ 
く表面に細れないよラにしてくだ 
さい。 

• ちれを落とすとさは、必ず乾いた 
柔らかい巧で軽く拭を取ってくだ 
さい。 

• 巧れび落ちにくいとをは、息をか 
けなび5乾いた巧で拭さ取るか、 
水でかし湿5せた巧で軽<拭いた 
あと、さ5に乾いた巧で水気を拭 
を取ってください。 

• 化学ぞラさんや市販の 0A クI」一 
ナ ー、 ベンジン、アセトン、アル 
コールやシンナーなどは、表面処 
理を傷めますので使わないでくだ 
さい。 
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ティスクのお手入れについて 

• 指紋やほこ0によるディスクのミち 
れは、読み取りエラーや書を込み 
エラーの原因にな0ます。いつち 
をれいにしておをましょラ。 

• 普段のお手入れは、柔らかい巧で 
下図のよラにディスクの中むから 
がの方向へ軽 < 拭さます。 



• ミちれびひどいときは、水で湿5せ 
た布で拭いたあと、更に乾いた巧 
で水気をふさ取ってください。 

• ベンジンやシンナー、レコードク 
I 」ーナ ー、 静電気防止剤などは 
ディスクを傷めることびあります 
ので、使用しないでくださし、。 

• ほこりなどのミちれは、ブ□ワーを 
使って吹さ飛ばしてください。 


廃棄時などのデー 
夕消去について 

コンピュータを廃棄などするときに 
は、お客様の重要なデータを消去す 
る必要びあります。 

データを消去する場合、一般には次 
のよラな作業を行います。 

• データを 「ごみ箱」に捨てる 
• 「削除」操作を巧ラ 
• 「ごみ箱を空にする」コマンドを 
使って消す 

• ソフトウェアで初期化（フオー 
マツト)する 

• 八ードディスク内の U カバ U 機能 
や自作の U カバ U ディスクを使い、 
お買い上げ時の状態に戻す 
これ5の作業では、一見データび消 
去されたよラに見えますび、八ード 
ディスク内のファイル管理情報び変 
要され、 Windows などの 0 S のもと 
で呼び出す処理びでさなくなっただ 
けで、本来のデータは残っています。 
従って、特殊なデータ回復のための 
ソフトウェアを利用すれば、これら 
のデータを読み取ることび巧能な場 
合びあ0ます。このため、悪意のあ 
る第云者によ0 、 重要なデータび読 
み取5れ、予期しない用途に利用さ 
れるおそれびあ0ます。 

廃棄時などに八ードディスク上の重 
要なデータび流出するトラブルを回 
避ずるためには、八ードディスク上 
に記録された全データを、 お客様の 
責任において消去ずることが非常に 
重要となりまず。 

データを消去するためには、政下の 
ち法びあ0ます。 

• 本機に搭載されている VAIO 子一 
夕消去ツールを使って、八ード 
ディスクのデータを完全に消去す 
る (83 ページ） 

• 有償サービスを利用する 
消去に関する詳しい情報び VAIO 
カスタ マー リンクホームページ 
に掲載されています。 
h 打 p :// vcl . vaio . sony . c ; o . jp / 
notices / hddrormat.html をご質 
ください。 

• 八ードディスクを破壊する 
八ードディスク上のデータを物理 
的-磁気的に破壊して、データを 
読み取れないよラにします。 
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使用できるディスクとごを意 


使用でをるディスク 

◎:再生、記録巧能 
〇 :再生のみ可能、記録不可 
X :再生、記録不可 

DVD スーパーマルチドライブ ( DVD±R 2層記録巧応)搭載モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可-不可 

DVD-ROM 

〇 

DVD-Video 

〇 

DVD+R DLCDouble Layer) 

◎ キ 1 

DVD-R DLCDual Layer) 

◎ キ 2 

DVD+R / RW 

◎ 

DVD-R / RW 

◎ *3 >4 

DVD-RAM 

◎ キ 5 *6 

CD-ROM 

〇 

音楽 CD 

〇 

CD Extra 

〇 

CD-R / RW 

◎ 

Video CD 

〇 


*1DVD+R Double Layer の書き込みは、 「 DVD+R Double Layer 」 に対応した DVD+R ディスクのみで可能です。 

*2 DVD-R Dual Layer の書き込みは、 「 DVD-R Dual Layer 」 に対応した DVD-R ディスクのみで可能です。 

*3 DVD-R は、 DVD-R for General Ver.2.0/2.1 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*4 DVD-RW は、 DVD-RWVer.1. 1/1 .2 に準拠したディスクの書き込みに対応しています。 

*5 DVD-RAM は、カート IJ ツジタイプはご使用になれません。カート U ツジタイプではないをの、あるいはカート U ツジから取り出 
し巧能なディスクをお使い < ださい。 

*6 DVD-RAM は、 Ver.1 ( 片面 2.6 G バイト ) の書き込みには対応していません。 

DVD-RAM Version 2.2/12X-SPEED DVD-RAM Revision 5.0 ディスクには対応しておりません。 

CD - RW / DVD - ROM ドライブ搭載モデルをお使いの場合 


ディスクの種類 

使用の可-不可 

DVD-ROM 

〇 

DVD-Video 

〇 

DVD+R DLCDouble Layer) 

〇 

DVD-R DLCDual Layer) 

〇 

DVD+R / RW 

〇 

DVD-R / RW 

〇 

DVD-RAM 

X 

CD-ROM 

〇 

音楽 CD 

〇 

CD Extra 

〇 

CD-R / RW 

◎ 

Video CD 

〇 
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ごま意 

• 使用ずるディスクによっては、一部の記録/再生に対応していない場合びあります。 

• 本機のドライブは8 cm ディスクの書き込みには対応していません。 

• 本機では、円あディスクのみお使いいただけまず。円形以外の特殊な形状のディスク(星型、八ート型、カード型など） 
や破損したディスクを使用すると本機の故障の原因となります。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD - RVV には DVD ビデオ形式、 DVD - RW / DVD - RAM には DVD ビデオレコー 
ディング規格での記録び巧能でず。 

• DVD+R / DVD+RW / DVD-R / DVD-RW / CD-R / CD - RW はソニー製のディスクをお使いになることをお 
すすめしまず。 

• 6倍速記録 DVD - RW は、 DVD-RW 6倍速記録 U (上に対応したモデルがでは書さ込みにお使いいただけません。 

• 8倍速記録 DVD + RW は、 DVD+RW 8倍速記緑 ULL に対応したモデルがでは書き込みにお使いいただけません。 

• 複製不可の設定びされた DVD - ROM や DVD ビデオは、バックアップを作成することはでさません。 

• 本機は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠した音楽ディスクの再生を前提として、設計されています。最近、いく 
つかのレコード舎社より菁作権保護を目的とした技術び搭載された音楽ディスクび販売されていますび、これ5の 
中には CD 規格に準拠していないをのちあ0、本製品での再生は保罰でをません。 

• Dual Disc とは、 DVD 規格に準拠した面と音楽再生専用面とを組み合わせた新しい両面ディスクです。この音楽専 
巧面は、コンパクトディスクに D ) 規格に準拠していないため、再生を保証できません。 

• CPRM に対応した DVD - RW / DVD - RAM を再生するには、インターネットに接続している必要びあります。 

(CPRM : Content Protection for Recordable Media とは、「1回だけ録画巧能」な番組に対する著作権保護技術で 
す。） 

書き込んだディスクを他のプレーヤーで読み込むとさのごま意 

• CD - R / CD - RW を使用して作成した音楽 CD は、ご使巧の CD プレーヤーによっては再生できない場合びありまず。 

• DVD+R DL / DVD + R / DVD + RW / DVD-R DL / DVD - R / DVD - RW / DVD - RAM をイま用してイ乍成した DVD は、 
ご使用の DVD プレーヤーによっては再生でをない場をびあります。 

ディスク書き込みに失敗しないためには 

ディスクに書を么みの隙は、下記のよラなことにごを意ください。書さ込みに失敗することびあります。 

書さ込みに失敗したディスクについては、その原因びいかなるちのであってち、弊社は一切責任を負いかねますので、 

あ5かじめご了承ください。 

• コンピュータの CPU や八ードディスクに負荷びかかる動作を避けてください。 

• 常駐型のディスクユーティ I 」ティや、ディスクのアクセスを高速化ずるユーティ U ティなどは、不安定な動作の原因 
となりますので使用をお控えくださし、。 

• キーボードやタッチパッドを操作すると振動で失敗ずる場合びあります。 

• ユーヴーの簡易切0誓えを行わないでください。 

• 本機に振動や衝擊などを加えないでください。 

• 本機につないだし LINK ケーブルおよび他のし LINK 対応機器につないだ LUNK ケーブルを抜を差ししたり、本機や 
i . LINK 対応機器の電源を入/切しないでください。 

• 本機につないだ USB ケーブルおよび他の USB 対応機器につないだ USB ケーブルを抜き差ししたり、本機や USB 対応 
機器の電源を入/切しないでくださし、。 

• インターネットに接続したり電モメールを送受信するなど、他のコンピュータやネットワークにアクセスしないで 
ください。 
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パソコンの基本操作について 


タッチパッドの 
使いかた 

タッチパッドは、画面上のポインタを動かしてパソコンに指示を送るためのちのです。 
ポインタは [3 や H など、場所や作獄態であび変ねります。 


タッチパッドの動をにあわせて、ポインタち同じ動さをします。 

タッチパッ问ま、指でなぞって使います。 

ボインタを移動させる場合は、タッチパッドから指び離れないよ 
ラに動かして<ださい。タッチパッドを軽<たたいてしまラと、 


ポインタに異なる指示を与えることになります。 




保ヒント） 

タッチパッドの端まで指びさてしまい、これ LU 上動かすことがでさない... 

といラ場合は、いったん指をタッチパッドから離し、操作しやすい場所に指を置を直してください。 


クリックする 



左ボタンをゆっくり1回「カチッ」と押して、指を離します。 

巧•ヒント） 

タッチパッドを軽く指で1回たたいても同じ働きをします。 


ダブルクリックする 



左ボタンを2回続けて「カチカチッ」と押して、指を離し 
ます。 

(ごヒント） 

タッチパッドを軽く2回続けてたたいてち同じ働ををします。 


ドラッグアンドド□ップする 



左ボタンを押したままタッチパッド上の指を動かしたい方向に動かし、 


目的の場所で左ボタンを離します。 
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文字入力のしかた 


イ 


文字を入力ずる場所をクリックする。 


巧受 - メモ舊 


ファイル任）巧ま巧）き巧担）表示00〜レブ化） 


ひ!5がな入力など、入カモードを選択する C 


デスクトップ画面上の言語パ'—の枠の部分をクリックして、メニューか5入カモードを選択します。 


表示 

入カモード 

因(を） 

ひ5びな 

囚(力） 

全角カタカナ 

因 ( A ) 

全角英数 

因し力） 

半角カタカナ 

B ( a ) 

半角英数 


巧ヒント） 

漢字を入力する場合は、ひらびなを選択してく 
ださい。 


で字を入力する。 


キーボードの文字キーで文字を入力します。 

□-マ字の入力については、157ページをご賣ください。 


巧-ヒント） 

• 文字を入力する場合は、単語ごとに入力ずる 
ことをおすすめします。 

• 押したキーのち下に印字されているひらがな 
が入力されてしまラ場合は... 

かな入力になっていますので、言語バーのち 
側にある [ KAMA ] をク IJ ックしてください。 


4 


文字を変換する。 

(ひ5びな入力している場合のみ） 


スペースキーを巧して、文字を変換します。 
スペースキーを巧ずたびに文字は変換される 
ので、入力したい文字び表示されるまでスペー 
スキーを数回巧してください。 


文字を確定する。 


Enter キーを巧して、入力する夕字を確定します。 


パソコンの基本操作について 
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パソコンの基本操作について 


空白（スペース)を入力するには 

スペースキーを 巧します。 

VAIOI 1 ■=> fvAIO I 


保~ヒント） 

前の文きを確定してからスペースキーを押し 
て < ださい。 


文字を削除ずるには 

文字を削除するには、 Backspace キーまたは Delete キーを押します。 

• Backspace キ ー ： 

カーソルの左にあるで字び削除されます。 

夕字のたくじょ]1=>|文字 I さくじょ ' 

• Delete キ ー ： 

カーソルのちにある艾字び削除されます。 

で字のたくじょ | i => b 字の I くじょ 


改行するには 

Enter キーを押しまず。 

VAI0I 1 i=>|VAI0 


巧!:ント） 

前の文字を確定してから Enter キーを巧してく 
ださい。 


アルフアベットの大文字を入力ずるには 

Sh かキーを巧したまま、アルフアベットキーを押します。 

巧ヒント） 

常に大文字を入力する場合などは、 Shift キーを押したまま Caps Lock キーを押して、 
Caps Lock ランプを点なさせた状態で入力してください。 Shift キーを巧さなくても、 
そのままアルフ アベッ トキーを押して大文字を入力することびできます。 


VAI0I 


特殊な文字を入力ずるには 

読みを入力することで変換でさる記号びあ0ます。 


入力したいで字 

読み 

〇参 ◎ 

まる 

A ▲ ▽ ▼ 

さんか< 

□ ■ ◊ ♦ 

しかく 

☆ ★ 

ほし 

t i -- 

やじるし 


入力したいで字 

読み 

「」（）【】 

かっこ 

〜 

か S 


てん 

干 

ゆラびん 


おんぷ 
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パソコンの基本操作について 


□ーマ字早見表 


Q 清音 


お 

い 

ラ 

无 

お 

A 

1 

U 

E 

0 

か 

を 

< 

け 

こ 

KA 

KI 

KU 

KE 

K0 

さ 

し 

す 

せ 

そ 

SA 

SI(SHI) 

SU 

SE 

SO 

た 

ち 

二） 

て 

と 

TA 

TKCHI) 

TU(TSU) 

TE 

TO 

な 

に 

城 

ね 

の 

NA 

N1 

NU 

NE 

N0 

は 

ひ 

ふ 

へ 

ほ 

HA 

HI 

HU(FU) 

HE 

H0 

ま 

み 

む 

め 

ち 

MA 

Ml 

MU 

ME 

M0 

や 


ゆ 


ぶ 

YA 


YU 


Y0 

ら 

D 

る 

れ 

ろ 

RA 

RI 

RU 

RE 

R0 

わ 


を 


ん 

WA 


W0 


NN(XN) 


□ 濁音、物音 


が 

ざ 

ぐ 

げ 

ご 

GA 

GI 

GU 

GE 

GO 

ざ 

じ 

ず 

ぜ 

ぞ 

ZA 

ZI(JI) 

ZU 

ZE 

Z0 

だ 

ぢ 

づ 

で 

ど 

DA 

DI 

DU 

DE 

DO 

ば 

び 

ぶ 

ベ 

ぼ 

BA 

BI 

BU 

BE 

B0 

ぱ 

ぴ 

ぷ 

ぺ 

ぽ 

PA 

PI 

PU 

PE 

P0 


□ ルさいで字 


を 

い 

ラ 

是 

お 

LA(XA) 

LI(XI) 

LU(XU) 

LE(XE) 

LO(XO) 



ご 





LTU(XTU) 



や 


ゆ 


ぶ 

LYA(XYA) 


LYU(XYU) 


LYO(LYO) 


だ 

八/ム.が雞长 


QAa 


ム >吟|み/: V 


ご)をご 

\4/ r < K む/；;ご\綿视 


T ちわ.ご—ゎ 

\せか：？お C 旧 


MB 顺巧 

\繼が活\費霸 


レこ。。と蛾み侧 

CDrhr を 


157 




















































パソコンの基本操作について 

ホームぺージの見かた 


ボタンの説明 



m 


图 


3 


4 


5 


丘] 進む/戻るボタン 


留 

前のページに戻ります。 


巧のページに進みます。 


图アドレスパ'一 

見たい Web サイトのアドレス （ URL ) を入力します。 

アドレスを入力して Web サイトを見るには、政下の手順で行います。 
〇アドレスバーに見たい Web サイトのアドレスを入力する。 

Q Enter キーを巧す。 


图お気に入り 



江 


「お気に入り」に登録している Web ページの一覽を表示します。 


な 


表示している Web ページを「お気に入 D 」 に登録します。 


团ページタプ 


タブを切0誓えることで、1つのウィンドウで異なる Web サイトを表示でさます。 

固 操作ボタン 


な (ホーム) 

ホームページに指定した Web サイトを表示します。 

回 （フイード） 

登録した RSS サイトからの情報を更新します。 

# (印刷） 

表示している Web ページを印刷しまず。 

强ぺ—ジ拒） 

六ニューを表示します。新規ウィンドウを表示したり、文字サイズを変 
要したりすることびでをます。 

なツールに） 

^二:!一を表示します 。 Windows Update を巧ったり、インターネット 
オプションを設定したりすることびでさます。 
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パソコンの基本操作について 


ウインドウ操作のしかた 


ウィンドウサイズを変えるには 


ウィンドウの枠にポインタをあわせ、ポインタのおび変わった5ドラッグします。 

縦のサイズを変える 横のサイズを変える 縦横のサイズを同時に変える 

d 3 j 


(ごヒント） 

ドラッグとは、左ボタンを押したままポインタを動かすことです。 


ボタンでウインドウを操作ずるには 

ウインドウち上のボタンをク U ックします。 




最ル化します。（タスクバーにのみ表示します。） 


•， 国‘- 

最大化します。（デスクトップ画面全体に表示します。） 

國 

ウィンドウを閉じます。 


巧‘ヒント） 

ウィンドウを閉じるときにメッセージび表示された場合は、内容を確認してからいずれかのボタンをクリックしてください。 


タスクバーでウインドウを操作するには 

デスクトップ画面下側にあるタスクバーには、 

現在起動しているソフトウェアやウインドウ 
などの名前び表示されます。 



ソフトウエア名やウィンドウ名などをク U ックすると、選択した 
ソフトウエアやウィンドウび最前面に表示されます。 
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パソコンの基本操作について 

素一勺（ックアップのしかた 


保存したデータをそのままにしておくと、バイオの八ードディスクの容量を使い切ってしまったり、なん5かのトラブ 
ルやコンピュータウイルスの感染などでデータび壊れてしまラ可能性びあります。 

このよラなことを防ぐためにも、 CD や DVD などにデータのバックアップをずることをおずすめします。 


例えばこんな データ 

• 大切なデータや作成したデータ(ち人とのメール、アドレス帳、家計簿など） 
一巧一の トラプルに備えておさます。 

• デジタルスチルカメラで撮影した写真 
^アルバム代わりとしたり、友人に送ったりするのに便利でず。 

• 八ードディスクに撮りためたテレビ番組など 
^バックアップしたデ—夕を削除する ことで 八 ー ドディスク容量を確保でさます。 


依"ヒント） 

バックアップとは、バイオ内に保存してあるデータを別の記録メディアに D や DVD 、 "メモ U - スティック"など)に同じ内容のデータ 
を保をすることです。 


CD や DVD にバックアップするには 

• お手持ちのバイオには 「Roxio Easy MediaCrea に「」ソフトウェアなどのディスク作成のためのソフトウェアび付 
属されています。 

ディスク作成方法について詳し < は、 r バイオ電子マニュアル」をご覧 < ださい。（[ソフトウェアの使いかた]一 
[Roxio Easy Media Creator ] -[ディスクにデータを保をする]をクリックする。） 

• バックアップについては、 VAIO カスタマーリンクホームページ内 r バックアップ講座」 
( httpy / vd . vaio . sony . co . jp / howto / backijp /) でも紹介しています。 

"メモリースティック"にバックアップするには 

"メモ U —スティック"へのデータ保を方法について詳しくは、 r バイオ電子マニュアル」をご覧ください。（[周辺機器の 
つなぎかた] 一！;";モリースティック"] 一！;";モリースティック"にデータを保存する]をク U ックする。） 

Windows の機能を使ってバックアップするには 

「バックアップについて」 （63 ぺージ)をご覽ください。 

バックアップの必要性やバックアップしたデータの復元方法などち紹介していまず。 


巧"~ヒント） 

リカバ U (八ードディスクの内容をお買い上げ時の状態に戻すこと）を巧ラ前には、データのバックアップを巧ってください。 
リカバリ前のバックアップについ口ま、 r バックアップについて」 （63 ぺージ)をご覧ください。 


お • 

バックアップや保存するデータには、著作権保護などの注意び必要なちのびあります。 

憎作権について」 （9 ぺージ)や「使用できるディスクとごを意」り口ぺージ)をご確認ください。 
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パソコンの基本操作について 


■ CD-R 


■ CD-RW 

保存したデータの変更や削除はでさません。 


保存したデータの変更/削除び巧能です。 

例えば...大事なデータを保をする場含に使巧します。 


例えば...何度ちデータを変更する場合に使巧します。 

• デジタルスチルカメラで撮影した写真 
•仕事で使用するデータなど 


•定期的にバックアップするデータなど 

( ごヒント） 

容量び蔑っている場合は追加保存することもでをます。 


^ ) 


DVD について 

DVD には、さまざまな種類びあります。 


依 " ヒント） 

お手持ちのバイオのドライプび、どの DVD に対応しているのかをチェックしておく必要びあります。 


■ DVD-R と DVD+R 

保存したデータの変更や削除はでをません。 

例えば...大事なデータを保存する場合に使用します。 
• デジタルスチルカ;ラで撮影した写真 
•仕事で使用するデータなど 

他の DVD に比べて、再生でをる機器びを <、低価格と 
いラ特徴びあります。 


巧ヒント） 

■ 容量び鶏っている場合は追加なをすることをできまず。 

■ 言己緑層を2つ持ってし、る 「 DVD-R DU や 「 DVD+R DU は、 
一般的な DVD のおよそ2倍のデータを保存することびで 
きます。ただし、新しいフオーマットのため再生でをな 
い機器ちあります。 


■ DVD-RWv DVD+RWv DVD-RAM 

保存したデータの変更/削除び巧能です。 

例えば...何度ちデータを変更する場合に使巧します。 
•定期的にバックアップするデータなど 


( でヒンド） 

• DVD - RW / DVD + RW は、再生できない機器びあります。 

• DVD - RAM は、対応した機器でのみ再生や保をびでさまず。 


「+」と卜」の違いについて 

「 DVD +」 も 「 DVD -」 も基本的な仕組みはほぼ同じです。 
この2つの異なる点は、 「 DVD -」 では DVD プレーヤーなど 
で再生可能にするために、ファイナライズといラ処理を 
行わなくてはいけないといラ点です。 


ディスクの種類と使い分け 


店頭で売5れているディスクには、さまざまな種類びあります。目的にあったディスクを使用するよラにしてください。 


お使いの機種により、使巧でをる CD / DVD び異なる場合びあります。 


CD について 

CD には、 rCD - R 」 と rCD - RW 」 びあります。どち5も見た目には違いびありませんび、 UTRD ような違いびあります。 


ご一6ごム I 合 A . vuIA 巧邮'化、づ 
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索弓 


【ァ行 j 

アフターサービス . 126 

インターネット . 55 

インターネットサービスプ□バイダ 

. 55 

ウイルス . 58,106,124 

英語配列キーボード . 31 

液晶ディスプレイ . 134,146 

お手入れ . 150 

エラー;><ッセージ . 98 

音楽 

再生 . 48 

作成 . 50 

取り込む . 46 

【力行】 

を部の説明 . 134 

カスタマー登録 . 38 

画面 . 92 

カルテ . 18,119 

キーボード . 94,134,141 

起動 . 88 

キヤ U ングケース . 18 

吸気 □. 140 

結露 . 146 

つンピュータウイ J レス . 58 

【サ行】 

写真 

取り込む . 52 

見る . 53 

スピーカー . 137,138 

セキュリティ……58,106,117,124 

接続 . 20 

ADSL . 21 

CATV . 21 

FTTH . 21 

ISDN 回もち . 22 

電源コード . 23 

電話回線 . 22 

バッテ U . 20 

設置 . 19 

ソフトウェア 

不正コピー禁止について ....... 150 

付属ソフトウてア . 127 


【夕行】 

タッチパッド . 94,134,154 

ディスク . 161 

お手入れ . 151 

ドライブ . 138 

取り扱いについて . 147 

ディスプレイ . 92 

データ消去について . 151 

テレホンコード . 22 

電源 . 88 

電源を入れる . 24 

電源を切る . 25 

パワーボタン . 24 

パワーランプ . 24 

電源コード . 18 

電話回線 . 22,55 

ドッキングステーションコネクタ 

. 140 

ドライブ . 138 

アクセスランプ . 136,138 

イジェクトボタン . 138 

マニュアルイジェクト巧.……138 
トラブル . 84,86 

【ハ衍 

パーティション 

サイズの変更 . 81 

作成する . 81 

八ードディスク . 96 

アクセスランプ . 136 

取り扱いについて . 146 

バックアップ . 147 

バイオ電モマニュアル . 45, 84 

バイオホットスト U - 卜 ...... 107,114 

排気口 . 137 

パスワード . 36,91 

バックアップ . 63,160 

バックアップと復元センター ...... 66 

バッテリ . 18,20,149 

コネクタ . 139 

ランプ . 136 

パワーボタン . 24,135 

パワーランプ . 24,136 

光ファイバー . 56 

左ボタン . 134 


付属ソフトウエア . 127 

付属 □□. 18 

フ□ッピーディスク 

取り扱いについて . 148 

プ□バイダ . 55 

へッドホンコネクタ . 138 

保言正 "rf . 126 

【マ行】 

マイク . 134 

つネクタ . 138 

マイヴポーター . 107 

ちボタン . 134 

^ッセージ . 98 

メモ U 

増設する . 60 

取り付ける . 60 

取りはずす . 62 

メモ U —スティック 

アクセスランプ . 136 

ス□ット . 136 

取り扱いについて . 147 

メモ U 力ードアダプタ . 18 

文字入力 . 94,155 

モジュラジャック . 138 

モニタコネクタ . 137 

モバイル . 107,115 

【ヤ行】 

有料サービス . 124 

【ラ行】 

U カバ U . 71 

ディスクを作成する . 64 

【ヮ行】 

ワイヤレス LAN 

スイッチ . 136 

取り扱いについて . 148 

ランプ . 135 
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【 A 】 

AC アダプタ .18 

取り扱いについて . 149 

ADSL . 21,56 

に】 

Bluetooth 

取り扱いについて . 149 

ランプ . 135 

に】 

Caps Lock キー . 141 

Caps Lock ランプ . 135,141 

CATV . 21 

CATV インターネット .56 

CD 

再生 .48 

作成 . 50 

取り込む . 46 

CD - RW / DVD - ROM —体型ドライブ 

. 138 

CD / DVD ディスク . 97 

に】 

DC IN コネクタ . 137 

DVD 

再生 . 54 


DVD スーノくーマルチドライブ 

. 138 


に】 

Express し ard 

ス□ット . 138 

取り扱いについて . 148 

旧 

FeHCa ポート . 97,134 

Fn キー . 141 

FTTH . 21,56 

川 

し LINK コネクタ . 137 

ID ラベル . 134 

ISDN 回線 . 22,56 

ISP . 55 

【1_】 

LAN コネクタ . 21,138 


【 M 】 

My Sony ID . 38 

【 N 】 

Norton Internet Security ... 32,58 

Num Lk キー .141 

Num Lock ランプ .135, Ml 

じ】 

Scr Lk キー .141 

Scroll Lock ランプ .135, Ml 

SVIDEOOUT つネクタ .137 

【川 

USB コネクタ .22,137 

【 V 】 

VAIO Update .41 

VAIO カスタマー登録 .38 

VAIO カスタマ ー U ンク .... 103,116 


VAIO コールバック予約サービス 

. 110 

VAIO データレスキューツー ル... 77 


VAIO リモートサービス . 112 

【 W 】 

Windows 

準備する . 26 

W 旧 ELESS スイッチ . 136 
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商標について 

• VAIO はソニー株式会社の商標です。 

• "MagicGate Mem 日 ry St に k " ("マジックゲートメモリース 
ティック"）および " Memory Stick " ("メモ U — スティック"）、 
"Memory Stick Duo " ("メモリースティックデュオ"）、 

Memory STICK' Memory Stick PRO' 

Memory Stick Duo 、 Memory Stick PRO Du 日、 

" MagicGate "( "マジックゲード）、 M/\G に GZVTE 、 
OpenMG 、 Open MG はソニー株式会社の商標です。 

• し LINK は、 IEEE 1 394-1 弓弓5と IEEE 1 394 a - 2000をおす呼称です。 
i . LINK とし LINK □コ " r はソニー株式尝社の商標です。 

• HDV および HDV □二[は、ソニー株式会社と日本ビクター株式 
会社の商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社の登録商標です。 

• Fel に a は、ソニー株式会社び開発した非接触に力ードの技術方 
式です。 

• eUO は、株式尝社ソニーファイナンスインターナショナルび 
開発したネット決済巧のクレジットサービスで、同社の登録 
商標です。 

•「 Edy (エディ）」は、ビットワレット株式会社び管理するプリぺ 
イド型電デマネーサービスのプランドです。 

• Suica は、 JR 東曰本の登録商標です。 

• に OCA は JR 西日本の登録商標です。 

• rp 而 Pa 」 は株式尝社スルッと KANSAI の登録商標です。 

• n モード」 r おサイフケータイ」は NTT ドコモの商標または登録 
商標です。 

• 「かざしてポン！」および r かざポン」はフエ U カネットワーク 
スの商標です。 

• Bluetooth ワードマークと□コは Bluetooth S に， Inc . の所有 
であり、 ソニーは ライセンスに基づをこのマークを使用して 
います。他のトレードマークおよびトレード名称については、 
個々の所有者に帰属するちのとしまず。 

• Intek Pentium.CeieroDv Intel SpeecbtepI ま Intel 
Corporation の商標または登録商標です。 

• Microsoft 、 MS - DOS、Internet Explorer、Windows Media 、 
Office □コ、 PowerPoint 、 Outlook 、 Excel 、 InfoPath 、 
Windows および Windows Vista は、米国 Microsoft 
Corporation の米国およびその他の国における登録商標また 
は商標です。 

• IBM および PC / AT 、 PS /2 は、米国 International Business 
Machines Corporation の商標および登録商標です。 

• Dolby 、 ドルビー 、 Pro Logk : およびダプル D 記号□□はドルビー 
ラボラ 卜 U —ズの商標です。 

• Ethernet およびイーサネットは、富±ゼ□ックス社の登録商 
標です。 

• SD □コは商標です。 

• SDHC □コは商標です。 

• rxD-Picture Card ( TM )」 および 「 xD - ピクチヤーカード ( TM )」 
は富±フイルム株式会社の商標です。 

• MultiMediaCard ( TM ) は MultiMediaCard Association の商 
標です。 

• ExpressCard ( TM ) ワードマークと□コは 、 Personal 
Compu 悼「 Memory Lard International Association 
( PCMCIA ) の所有であり、 ソニーへ ライセンスされています。 
他のトレードマークおよびトレード名称については、個々の 
所有者に帰属するをのとします。 


• SOFTBANK およびソフトバンクの名称、□二[は日本国および 
その他の国におけるソフトバンク株式尝社の登録商標または 
商標です。 「 Yahoo !」 および 「 Yahoo !」 「丫!」の□コマークは、米 
国 Yahoo ! Inc の登録商標または商標です。 

•「 EZweb 」 は、 KDDI 株式尝社の登録商標または商標です。 

• Adobe ' Adobe □ユ Adobe Premiere、Adobe Photoshop 
Elements 、 Phot : oshop、Adobe Reader 、 および Adobe 
Acrobat は 、 Adobe Systems Inc 日 rpora 悼 dC アドビシステム 
ズ社)の米国ならびに他の国における登録商標または商標で 
す。 

• Gracenote and CDDB are registered trademarks of 
Gracenote.The Gracenote logo and logotype , the 
Gracenote CDDB logo , and the "Powered by Gracenote " 
logo are trademarks of Gracenote . 

• "Direct Stream Digital ", DSD and their logos are 
trademarks of Sony Corporation . 

• " SBM/Super Bit Mapping " is a trademark of Sony 
Corporation . 

• Equaliser for VAIO , Multichannel InflatorforVAIO , 
Multichannel 5 Band EQ + Filters for VA に and ResUxer 
for VA に from Sony Oxford . Copyright ( C ) 2003-2005 
Sony Business Europe . 

• LI Ultramaximizer , SI Stereo Imager , Renaissance Bass , 
S 360 Surround Imager plug-ins by Waves Audio Ltd . 

• QStream Technology , QSound QSurround 5.1 Plug-In for 
VAIO , QSound QSurround Virtualizer Plug-In for VAIO 
and QSound QMSS Plug-In for VAIO by QSound Labs , 

Inc . 

Copyright ( C ) QSound Labs , Inc 1998-2005. All rights 
reserved . 

QSound , QSurround , QMSS , QMAX II , iQms 2, QDVD and 
the QLogo are trademarks of Qbound Labs , Inc 

• ASIO is a trademark of Steinberg Media Technologies 
GmbH . 

• VST is a trademark of Steinberg Media Technologies 
GmbH . 

• Al 囲碁、 Al 将棋、 Al 麻雀は、株式会社アイフォーの登録商標です。 

• r 脳カトレーナー」はセガトイズの登録商標です。 

• Powered by し vberSuppo け. 

に onceptBase 」 に onceptBase Search 」 に BSearch 」 は株式 
会社ジャストシステムの登録商標です。 

Portion Copyright 2000株式会社ジャストシステム 
Portion Copyright 1 981-1 弓88 M に rosoft Corporation 

• その他、本書で登場するシステム名、製品名、サービス名は、一 
般に各開発メーカーの登録商標あるいは商標です。なお、本文 
中では ( TM )、( R ) マークは明記していません。 

ソフトウエアをお使いになる前に、必ずお買い上げのコンピュー 

夕に添付のソフトウェア使用許語契約書をご覧ください。 
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インターネットに接続すれば、バイオを活用するために役立つ情報を閲覧することびでさます。 


困ったとさは 


VAIO カスタマーリンク 

http://vd.vaio.sony.co.Jp/ 


困ったとさにご覧ください。 

状況に合った解ま方法を提巧しています。 



'編望提供する 


VAI 0 ユーヴーのポータルサイト 


MyVAIO 

http://www.vaio.sony.co.jp/MyVAIO/ 



ウェブ検索やニュースなどのポータル機能と 
バイオの各種サービスをご覧いただけます。 


バイオの製品情報が満載 

VAI0 ホー ムぺ ージ 

http://www.vaio.sony.co.jp/ 


q - - - — - J K-iw ■ • v -«。) ■. 
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)1 OW の 1，.づ 曰 プ 34 

’ がか ，… 

I I rVAO 

ぃ巧凹》«»?。ル<«1さ巧 


tLKJBmWr-aTL 

EKSa 


バイオのカタ□グ情報をはじめとした、 
総含情報サイトです。 


※画面は予告なく変更することびありますびご了承ください。 


Y ンタ—ネット 



















































使いかたのお問い合わせ 


受付時間 

平日：10時〜21時 
±、曰、祝日：10時〜17時 


VAIO カスタ 7 —リンク 

(0466) 30-3000 

初 <こ\者ダイヤル 

(0466) 30-4323《 2008 年 9 月末日まで有効 

初む者のちでをご理解いただをやすいよラ、専任のオペレータびわかりやすい言葉で親身になって対応する窓 □ 
です(カスタマー登録でご登録いただいている電話番号の発信者番号通知を有効に設定された状態でダイヤルし 
ていただくと、直接オペレータにつなびります)。 

お客様からいただいたお問い含わせや商品に関するご意見等は、より良い商品の開発及びヴービ 
ス-ヴポートの向上の参考とさせていただく場合びあ0ます。 

また、ご質問やご意見に適切かつ迅速に巧応ずるため、通話内容を記録させていただく場合びあります。 
お問い合わせ時のお客様の個人情報のお取り扱いについては、 VAIO ホームぺージの rVAIO カスタ 
マー登録」 （ http :// www . vaiasony . co . jp /) をご覧く ださい。 

カスタマー登録に関するお問い合わせ 


カスタマー専用デスク 

ゼ aa ンロクロクサンハチイチ3ンイチゼロ 

(0466) 38-1410 


受付時間 

平日；10時〜18時(年末年始は除く） 


My VAI 0 ( http :// www . vaio . sony . co . jp / MyVAIO /) では、 VAI 0 ユーヴーのみなさまにさまざまな有 
料サービスをご提供しています。 

■ VAI 0 延長保証 サービス 

1年間のメーカー保証を3年間に延長ずる「ベーシック」。さ5に「ワイド」なら、落下や水濡れ等 
のお客様の過失による損害や、火災-水災等の事故にち対応しまず。 

■ VAI 0 設置設定 サービス 

スタッフびお客様のご自宅へお伺いし、 VAI 0 の設置-設定サポート(初期設定/インターネッ 
卜設置/無線 LAN 設定/データ移行など)を行ラヴービスです。 

■ VA に Overseas Service (海が修理サポートサービス） 

海外でまむしてお使いいただくための修理サポートサービスです。海外の対象地域で故障した 
場合、1年間無料で現地修理を行います。また、その際お電話でのサポートを行いまず。 

■ VA にインターネットセキュリティ 

インターネットライフをよ0安む-快適に。あなたの VAI 0 をウイルス対策やファイアウオー 
ル機能などで守ります。 

■ VA にソフトウェアセレクション 

おすすめのアプリケーションか!5楽しいゲームまで、ここだけでしか手にはい5ない限定品び 
手に入るソフトウェアダウン□ー ドショップ。 

※詳麵ま 、 My VAI 0 メニューの各種ヴービスからご確認いただけます。 


I 巧話でのお問い合わせ 


有料ヴービス 










VAIO カスタマーリンク 

使いかたのお問い合わせ電話番号 （0466) 30-3000 

※詳しくは、前ページをご覧ください。 


VAIO カスタマーリンクホー厶ページ 

VAIO の最新のサポート情報を詳しく揭載しています。 

http://vcl.vaio.sony.co.jp/ 


VAIO ホー ムぺ ージ 

VAIO を楽しく使っていただくための情報をご案内します。 

http://www.vaio.sonv.co.jp/ 
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